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PREDGOVOR

Zivimo su svijetu u kom kvalitet primljenih informacija uveliko uti¢e na nase odluke i postupke
kojiiz njih slijede, zajedno s moguénosc¢u svakog od nas da uziva osnovne slobode i sposobnos¢u
za samostalno odlucivanje i li¢ni razvoj. Tehnoloski napredak u telekomunikacijama podstakao je
poplavu medija i drugih dobavljaca informacija od kojih gradani dobijaju i dijele velike koli¢ine
informacija i znanja. Dodatak ovom fenomenu i njegova posljedica je izazov gradanima da
nesmetano procijene vaznost i pouzdanost informacija i tako u potpunosti iskoriste svoje pravo
na slobodu izrazavanja i pravo na informacije. To su okolnosti u kojima se mora sagledati potreba
za informacionom i medijskom pismenoscu (IMP): one prosiruju pokret gradanskog vaspitanja
¢iji su dio nastavnici, kao glavni zastupnici promjene.

Ovaj Program obuke je vaZan resurs koji pomaze drZzavama-¢lanicama da neprekidno rade na
ostvarenju ciljeva proklamovanih u dokumentima koji se odnose na IMP: Grinvaldskoj deklaraciji
(Griinwald Declaration, 1982.), Aleksandrijskoj deklaraciji (Alexandria Declaration, 2005.), i
UNESCO-voj Pariskoj agendi (UNESCO Paris Agenda, 2007.). Ovo je pionirski poduhvat iz dva
razloga. Prvo, on je vizionarski. Oslanjajuci se na savremena kretanja ka stapanju radija, televizije,
Interneta, novina, knjiga, digitalnih arhiva i biblioteka u jednu platformu - po prvi put predstavlja
IMP na cjelovit nacin. Drugo, izraden je imajuci posebno u vidu nastavnike u formalnom sistemu
obrazovanja, ¢ime pokrece i pospjesuje proces koji treba da obuhvati i razvije sposobnosti
miliona mladih ljudi.

UNESCO je iskoristio sve moguénosti da obezbijedi sistemati¢an i sveobuhvatan postupak u
pripremi ovog Programa obuke. Taj proces se sastojao od izrade nacrta, recenziranja i vrednovanja
koje su obavili stru¢njaci iz razlicitih oblasti, kao sto su mediji, informacije, IKT, obrazovanje i
metodika nastave. Posao je zapocet 2008. i obuhvatio je: organizovanje sastanka medunarodne
grupe eksperata koji su predlozili strategiju za pripremu Programa obuke; pronalaZzenje resursa za
obuku iz IMP Sirom svijeta; angaZovanje Cetiri grupe eksperata koji su pripremili nacrt Programa;
organizovanje drugog sastanka medunarodne grupe eksperata koja je pregledala nacrt, kao
i serije testova na terenu, kroz radionice i konsultacije u juznoj Africi, Latinskoj Americi i na
Karibima, i u juznoj Aziji; i, najzad, pripremu drugog nacrta, posljednji krug uredivanja sadrzaja i
lekturu teksta.

Ova publikacija je podijeljena na dva dijela. Dio 1 izlaze nastavni program i okvir kompetencija
IMP, sto daje opsti pregled i obrazloZenje Programa, sklop i glavne teme. On se dopunjava sa
UNESCO-vim priru¢nikom Okvir IKT kompetencija za nastavnike ( ICTs Competency Framework
for Teachers, 2008.). Dio 2 sadrzi razradene osnovne i dodatne module nastavhog programa.
Program obuke ce biti preveden na arapski, francuski, ruski, Spanski, a zatim i na druge jezike.

Priprema ovog Programa obuke je jedan element opste strategije njegovanja informaciono
pismenih drustava i podsticanja medunarodne saradnje. Druge aktivnosti su: priprema Svjetskog
okvira indikatora IMP, uspostavljanje IMP univerzitetske mreze, uoblicavanje Smjernica za
pripremu nacionalnih politika u oblasti IMP i osnivanje Medunarodnog informativnog ¢vorista
za IMP, u saradniji sa Alijansom civilizacija Ujedinjenih Nacija.
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UNESCO sa zadovoljstvom primjecuje zanimanje koje se Sirom svijeta pokazuje za Program
obuke. Vjerujemo da ce se to zanimanje pretociti u pozitivne rezultate u drugoj fazi ove inicijative:
prilagodavanje i probno uvodenje Programa obuke u institucije obrazovanja nastavnika, u
svim krajevima svijeta. Vjerujemo da ¢e, na kraju, ovaj Program obuke doprinijeti inovacijama i
poboljSanjima na svim obrazovnim nivoima.

Zahvaljujemo se nasim mnogobrojnim konstruktivnim partnerima u ovom poslu.

Janis Karklin$ (Janis Karkling)
Pomocnik generalnog direktora
Sektor za komunikacije i informacije
UNESCO
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UvVOD

Clan 19 Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima navodi da ‘Svako ima pravo na slobodu
misljenja i izrazavanja; ovo pravo znadi i slobodu da se neometano formira misljenja, te da
se informacije i ideje traZe, primaju i saopstavaju kroz razne medije i bez obzira na granice!
Informaciona i medijska pismenost daje gradanima kompetencije koje su im neophodne da
bi potrazivali i uzivali sve dobrobiti ovog osnovnog ljudskog prava. Njegovo ostvarivanje je
potvrdeno Grinvaldskom deklaracijom iz 1982, koja priznaje potrebu da politicki i obrazovni
sistemi unapreduju kod gradana kriticko razumijevanje ‘fenomena komunikacije’ i da podsticu
njihovo ucestvovanje u medijima (novim i starim). Dalji doprinos je dala Aleksandrijska deklaracija
iz 2005, koja informacionu i medijsku pismenost postavlja u osnove cjeloZivotnog ucenja. U njoj
se istice kako IMP ‘daje mo¢ ljudima u svim Zivotnim uslovima da efikasno traze, procjenjuju,
koriste i kreiraju informacije da bi ostvarili svoje licne, drustvene, profesionalne i obrazovne
ciljeve. To je osnovno ljudsko pravo u digitalnom svijetu i ono povecava drustvenu inkluziju svih
naroda!

Mediji i drugi dobavljaci informacija, kao sto su biblioteke, arhivi i Internet, opste su prihvaceni
kao glavna sredstva za pomo¢ gradanima da odlucuju na osnovu informacija. Oni su i sredstva
uz koja drustva uce o samima sebi, njeguju javni diskurs, i grade osjecaj drustvenog zajednistva.
Medijski i informacioni kanali presudno uti¢u na cjeloZivotno ucenje, pa su zbog toga gradanima
potrebna osnovna znanja o funkcijama medija i drugih snabdjevaca informacijama i o nacinima
pristupa do njih. Svrha informacione i medijske pismenosti jeste da to znanje prenese korisnicima.

Informaciona i medijska pismenost otjelovljuje znanje o a) funkcijama medija, biblioteka, arhiva
i drugih dobavljaca informacija u demokratskim drustvima, b) uslovima pod kojim informativni
mediji i dobavljaci informacija mogu efikasno da ispunjavaju te funkcije, i ¢) procjenjivanju
njihove uspjesnosti na osnovu koris¢enja sadrzaja i usluga koje nude. Za uzvrat, to znanje
treba da omoguci korisnicima da smisleno kontaktiraju s medijskim i informacionim kanalima.
Kompetencije koje se sti¢u informacionim i medijskim opismenjavanjem opremice gradane
vjestinama kritickog misljenja, Sto ¢e im omoguciti da od medija i drugih dobavaljaca informacija
zahtijevaju veoma kvalitetne usluge. Sveukupno, one stvaraju jednu pogodnu sredinu u kojoj
mediji i drugi dobavljaci informacija mogu da ponude kvalitetne usluge.

Jasno je, uzimajuci u obzir njihovu prostornu i kulturnu sveprisutnost, da informativni mediji
pretenduju naistaknutije mjesto u ovom Nastavnom programu i okviru kompetencija, nego drugi
mediji. Oni predstavljaju mnogostruki sistem tokova informacija. Tradicionalno, emiterski mediji
- zbog svoje sveprisutnosti i Sirokog spektra — podvrgavaju se regulaciji da bi se obezbijedila
uravnoteZenost, $to nije slucaj sa Stampanim. Da bi se osigurala neka mjera odgovornosti prema
javnom interesu, u informativnim medijima su razvijeni sistemi samoregulacije, kao alterantiva
drzavnoj regulaciji.

Ovaj sistem samoregulacije pociva na odredenim etickim vrijednostima i nacelima. Publika ima
pravo na posebna ocekivanja od informativnih medija i smatra da zasluzuju javnu kritiku ako
ne postupaju prema tim ocekivanjima. Zbog toga ovaj Okvir daje prizmu kroz koju se mediji
mogu procjenjivati s obzirom na njihove funkcije, uslove pod kojima ih obavljaju, i nacine na koje
njihove proizvode prihvata odredena publika.



Sirenje IMP medu uéenicima zahtijeva od nastavnika da i sami postanu informaciono i medijski
pismeni. Prvenstvena usmjerenost na nastavnike je osnovna strategija za postizanje efekta
umnozavanja: od informaciono pismenih nastavnika, do njihovih ucenika, i najzad, do drustva u
cjelini. Informaciono i medijski pismeni nastavnici ¢e biti sposobniji da podrze napore u¢enika da
nauce kako se uci, da u¢e samostalno, i da praktikuju cjeloZivotno ucenje. Obrazovanjem ucenika
za informacionu i medijsku pismenost, nastavnici ¢e odgovoriti svojim zadacima, prvo kao
zagovornici obavijeStenog i razumnog gradanstva, i drugo, na promjenu svoje uloge edukatora,
do koje dolazi zbog toga 5to se ucenje udaljava od usmjerenosti na nastavnika i krece u pravcu
ucenja usmjerenog na one koji uce.

Veca je vjerovatnoca da e nastavnici prihvatiti nastavni program IMP ako se on poveZe sa
pedagoskim postupcima koji im omogucavaju da bolje poducavaju tradicionalne nastavne
predmete. Podsticanje promjena u sektoru obrazovanja koje ¢e nastati kao posljedica uvodenja
IMP i njihov uticaj na profesionalni razvoj nastavnika, dva su vazna cilja Nastavnog programa i
okvira kompetencija.
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OBJEDINJENA PREDSTAVA O
INFORMACIONOJ | MEDIJSKOJ
PISMENOSTI

UNESCO-v Program obuke kombinuje dvije odvojene oblasti — informacionu pismenost i
medijsku pismenost — pod jednim krovnim terminom: Informaciona i medijska pismenost. On
napusta pojedinacna znacenja svakog od ovih termina, kako je prikazano na Slici 1," u pravcu
objedinjene predstave koja sadrzi elemente obje pismenosti i prenosi zadatke i ciljeve IMP.

Slika 1: Glavni ishodi/Elementi informacione i medijske pismenosti

Informaciona pismenost

Definisanje Lociranjei Procjena Organizovanje Eti¢no Prenosenje KoriS¢enje
i artikulacija pristup informacija informacija koris¢enje informacija vjestina IKT
informacionih  informacijama informacija za obradu
potreba informacija

Medijska pismenost?

Poznavanje uloge Shvatanje uslova pod Kriti¢cko vrednovanje  Kori$¢enje medija Vjestine prikazivanja

i funkcija medija kojima mediji mogu  medijskih sadrzaja, za samoizrazavanjei  (ukljucujudi IKT),

u demokratskim da vrse svoje funkcije s obzirom na demokratsko u¢es¢e  potrebne za kreiranje

drustvima predvidene funkcije korisnickih sadrzaja
medija

S jedne strane, Informaciona pismenost naglasava vaznost pristupa informacijama, njihovo
vrednovanje i eti¢no koris¢enje. Medijska pismenost, s druge strane, naglasak stavlja na
sposobnost da se spoznaju funkcije medija, da se procijeni kako se te funkcije ispunjavaju i da
se izgradi razuman odnos prema medijima s ciljem samoizrazavanja. Program obuke obuhvata
oba koncepta. Razne definicije ili koncepcije obrazovanja u oblasti informacione i medijske
pismenosti bave se kompetencijama kod kojih je naglasak na razvijanju vjestina ispitivanja i
sposobnosti da se izgradi smislen odnos sa medijskim i informacionim kanalima, bez obzira na
oblik i tehnologiju koju koriste.

Postoje dvije glavne skole misljenja o odnosu izmedu tih konvergentnih polja - informacione
pismenosti i medijske pismenosti. Za neke, Informaciona pismenost je Sire polje istraZivanja
kojem je medijska pismenost podredena, dok je za druge Informaciona pismenost samo dio
medijske, koja je shvacena kao Sire polje.

1 Prilagodeno prema: Ralph Catts & Jesus Lau, 2008.
2 Vjestine IKT i digitalna pismenost ovdje namjerno nijesu istaknuti. Nije bila namjera da se IKT vjestinama dodijeli manji znacaj, nego
je ta tema dovoljno obradena u UNESCO-vim Standardima IKT kompetencija za nastavnike, 2008.



Najzad, medunarodna grupa stru¢njaka koje je okupio UNESCO ukazala je na razlike, kao i
povezanosti, izmedu medija i drugih snabdjevaca informacijama. Obratite paznju na termine koji
se koriste Sirom svijeta:

B Medijska pismenost B Racunarska pismenost
B Informaciona pismenost B Internet pismenost
B Pismenost za slobodu izrazavanja i B Filmska pismenost
informacija B Pismenost za ratunarske igre
B Bibliotecka pismenost B Televizijska pismenost, reklamna
B Zurnalisti¢ka pismenost pismenost

Ocigledno je da postoje veze izmedu ovih koncepcija (v. Sliku 2). U ovom okvirnom dokumentu
ne razraduju se sve te povezanosti. Ipak, neke od njih su predmet aktivnosti iz uvodnog modula
(Modul 1) Programa obuke. Sustina je da ¢e nastavnici, kako budu sticali vise znanja o oblasti IMP,
nailaziti na ove termine i trebalo bi da im bar budu poznati. Mnogi od njih su i dalje predmet Zive
rasprave i razli¢ito se koriste, zavisno od profesionalnog konteksta ili kulturne prakse razlicitih
drustvenih zajednica koje ih upotrebljavaju. Sirom svijeta, mnoge organizacije koriste izraz
medijsko obrazovanje (ME — media educaton), i on se ponekad usvaja kao zajednicki izraz za
informacionu pismenost i medijsku pismenost. UNESCO koristi izraz IMP sa zeljom da uskladi
razlicita shvatanja, uzimajudi u obzir platforme za isporuku koje se slivaju u jednu.

NamjenaovogmodelaProgramaobuke jeste dasistemimaobrazovanjanastavnikaunerazvijenim,
i uzemljama u razvoju pruzi okvir za izradu programa koji ¢e proizvoditi informaciono i medijski
pismene nastavnike. UNESCO takode predvida da ¢e oni koji se bave obrazovanjem pregledati
Nastavni program i okvir kompetencija i prikljuciti se kolektivnom procesu oblikovanja i
obogacivanja ovog Programa obuke, kao Zivog dokumenta. Zbog toga se Program obuke
ograni¢ava samo na osnovne potrebne kompetencije i vjestine koje se mogu lagano uklopiti u
postojece obrazovanje nastavnika, bez prevelikog opterecivanja (ve¢ preopterecenih) studenata
nastavnickih fakulteta.

Informaciona

pismenost ?
Medijska \ Bibliotecka

Qismenost Qmenost
G

Pismenost

—

za slobodu
izrazavanja i

\pismenost | wbodu govora /§

Reklamna

ﬁ

Zurnalisticka \ Digitalna

@enost I \pismenost

ﬁ

Racunarska
pismenost

Filmska \ - Internet
ismenost

2 & Pismenost pismenost
za racCunarske
Q’e )
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DOBROBITI OD IMP | STA SE OD
NJE TRAZI

Informaciona i medijska pismenost povec¢ava mogu¢nost ljudi da uzivaju svoja osnovna ljudska
prava, posebno ona koja su navedena u Clanu 19 Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima,
gdje se kazZe da ‘Svako ima pravo na slobodu misljenja i izraZavanja; ovo pravo znaci i slobodu
da se neometano formira misljenje, te da se informacije i ideje traze, primaju i saopstavaju kroz
razne medije i bez obzira na granice!

Glavni dobici od IMP su:

1. U procesu nastave i u¢enja ona nastavnicima daje viSe znanja o tome kako da osposobe
buduce gradane.

2. Informaciona i medijska pismenost prenosi presudno vazna znanja o funkcionisanju medija
i informacionih kanala u demokratskim drustvima; ona pruza dovoljno znanja o potrebnim
uslovima da bi se te funkcije efikasno ispunjavale i osnovne vjestine koje su neophodne za
vrednovanje rada medija i dobavljaca informacija, s obzirom na to kakvo funkcionisanje od
njih o¢ekujemo.

3. Drustvo koje je informaciono i medijski pismeno njeguje razvitak slobodnih, nezavisnih i
pluralistickih medija i otvorenih informacionih sistema.

Da bi se uzivale dobrobiti od IMP, potrebno je da:

1. se informaciona i medijska pismenost shvataju kao cjelina i da obuhvate kombinaciju
kompetencija (znanja, vjestine i stavovi).

2. program obuke za IMP osposobi nastavnike da poducavaju informacionu i medijsku
pismenost tako da ucenici upoznaju osnovne alatke za kontakt sa medijskim i informacionim
kanalima, kao autonomni i razumni mladi gradani.

3. gradani posjeduju znanja o pronalazenju i potrosnji informacija, kao i o njihovoj produkciji.

4. 7ene, muskarci i marginalizovane grupacije, kao $to su osobe s invaliditetom, domorodacki
narodi ili etnicke manjine, uzivaju ravnopravan pristup informacijama i znanju.

5. se IMP posmatra kao neophodno sredstvo za omogucavanje dijaloga medu kulturama,
uzajamno razumijevanje i razumijevanje kultura naroda.



GLAVNE TEME PROGRAMA
OBUKE

Program obuke treba tumaciti s obzirom na specifi¢cne okolnosti u kojima ¢e biti koris¢en. Utoliko
je ovo fleksibilan prirucnik koji se moze prilagodavati uslovima u razli¢itim zemljama. U osnovi,
Nastavni program i okvir kompetencija daje strukturu za razvijanje sopstvenog programa ucenja
o informacionoj i medijskoj pismenosti, i na raznim nivoima bavljenja medijima i kanalima
informacija. Oc¢ekuje se da se kroz takav program razviju kompetencije koje pokazuju znanje,
vjestine i stavove.

Najopstije, Program obuke nastavnika za IMP koji sadrZi ovaj paket treba da pomogne
nastavnicima tako sto ¢e obraditi sljedece teme:

Funkcije medija i drugih snabdjevaca informacijama, kako oni rade i koji su optimalni uslovi
potrebni da bi efikasno ispunjavali svoje funkcije.

Kako se predstavljene informacije mogu kriticki procijeniti unutar posebnog i sSireg konteksta u
kom su proizvedene.

Koncept urednicke samostalnosti i novinarstvo kao disciplina provjeravanja i potvrde.

Kako mediji i drugi dobavljaci informacija mogu optimalno da doprinesu poboljsanju osnovnih
sloboda i cjeloZivotnog ucenja, narocito zato $to se bave i time kako i zasto mladi ljudi danas
pristupaju i koriste medije i informacije, i kako ih biraju i procjenjuju.

Medijska etika i Informaciona etika.
Mogucnosti, prava i odgovornosti pojedinaca u vezi s medijima i informacijama.

Medunarodni standardi (Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima), sloboda informacija,
ustavne garancije slobode izrazavanja, ograni¢enja koja su neophodna da bi se sprijecile
povrede prava drugih ljudi (kao $to je govor mrznje, klevetanje i povrede privatnosti).

Sta se o¢ekuje od medija i drugih dobavlja¢a informacija (pluralizam i raznovrsnost, kao norma).
Izvori informacija i sistemi za njihovo skladistenje i organizovanje.

Procedure pristupa, pretrazivanja, odredivanja informacionih potreba.

Alati za lociranje i pronalazenje.

Kako razumjeti, organizovati i vrednovati informacije, ukljucujuci pouzdanost izvora.

Kreiranje i predstavljanje informacija u razli¢itim formatima.

Ocuvanje, skladistenje, ponovno koris¢enje, arhiviranje i predstavljanje informacija u
upotrebljivim formatima.

Koris¢enje informacija za rjeSavanje problemaiodlucivanje u licnom, ekonomskom, drustvenom
i politickom zivotu. lako izuzetno vazna, ova tema predstavlja prosirenje IMP koje je najudaljenije
od tematike ovog Programa obuke.
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OKVIR NASTAVNOG PROGRAMA

Na osnovu preporuka UNESCO-ve grupe stru¢njaka za IMP?® i modula koji su osmisljeni uz
ovaj okvir, istaknute su tri klju¢ne, medusobno povezane, tematske cjeline, kao Siroke oblasti
Programa obuke prema kojima je postavljen Okvir. To su:

1. Poznavanje i razumijevanje znacaja medija i informacija za demokratski diskurs i drustveno
ucesce.

2. Vrednovanje medijskih tekstova i izvora informacija.
3. Proizvodnja i koris¢enje medija i informacija.

Ove velike teme su povezane sa Sest oblasti opsteg obrazovanja i usavr$avanja nastavnika da bi se
vidjela povezanost i stvorio Okvir nastavnog programa za UNESCO-v Program obuke nastavnika
za informacionu i medijsku pismenost (v. Tabelu 1).

Okuvir i pratec¢i moduli nastavnog programa nijesu obavezni, jer se mogu prilagodavati postojecim
svjetskim, regionalnim i nacionalnim strategijama. (V. opSirnije u odjeljku Prilagodavanje i
integrisanje u strategije, u Uvodu Dijela 2.) Oni treba da budu dovoljno fleksibilni da se prilagode
razli¢itim obrazovnim i institucionalnim sistemima i skrojeni prema lokalnim potrebama. Ipak,
UNESCO smatra da upoznavanje nastavika sa IMP mora sadrzati elemente koji naglasavaju
temeljne slobode, onako kako su opisane u Clanu 19 Univerzalne deklaracije o ljudskim
pravima, da bi bilo korisno. Kako god da je prilagoden, program obuke za IMP treba da njeguje
kod nastavnika uvidanje vaznosti temeljnih sloboda i prava kao sastavnog dijela gradanskog
vaspitanja, prvo u ucioni¢kim uslovima, a onda i u lokalnim i globalnim razmjerama.

Program obuke za IMP je od znacaja za sektor Stampe i audiovizuelnih medija, uklju¢ujuci
novine, knjige, emiterske medije kao $to su radio i televizija, kao i onlajn informativne medije
i druge dobavljace informacija. Stoga obrazovanje nastavnika za IMP ne treba posmatrati kao
da je rezervisano samo za one koji imaju pristup naprednim tehnologijama. Ono je podjednako
primjenjivo i tamo gdje je prisustvo naprednih tehnologija ograniceno.

3 Ovajdokument se oslanja na preporuke UNESCO-ve Medunarodne grupe eksperata za Program obuke nastavnika za IMP, 2008.



Tabla 1: Okvir nastavnog programa IMP

Glavne oblasti nastavnog | Poznavanje medija

programa

Politika i vizija

Nastavni program i
vrednovanje

Pedagoski pristupi

informacije*

Organizacijai
administriranje

Profesionalni razvoj
nastavnika

i informacija za
demokratski diskurs

Priprema informaciono
i medijski pismenih
nastavnika

Procjena medija i
informacija

Priprema informaciono i
medijski pismenih ucenika

'

Produkcija i koris¢enje
medija i informacija

Njegovanje informaciono i
medijski pismenih drustava

'

»

Poznavanje medija,
biblioteka, arhiva i drugih
dobavljaca informacija,
njihovih funkcija i potrebnih
uslova za funkcionisanje

14
Poznavanije kriterijuma za
procjenu medijskih tekstova
i izvora informacija

14
Vjestine istrazivanja nacina
na koje se proizvode
informacije i medijski
tekstovi, drustvenog

i kulturnog konteksta
informacione i medijske
produkcije; kako ih gradani
koriste, i u koje svrhe

I [ [

14 14 14
Integrisanje medija i Vrednovanje sadrzaja Korisnicki sadrzaji i njihova
informacija u ucionicki medija i drugih dobavljaca  upotreba u nastavi i u¢enju
diskurs informacija za potrebe

rjesavanja problema
[ [ [
14 4 14

Stampani mediji — novine
i ilustrovani ¢asopisi;
dobavljaci informacija:
biblioteke, arhivi, muzeji,
knjige, casopisi, i drugo.

Emiterski mediji - radio i
televizija

Novi mediji - Internet,
drustvene mreze, platforme
za isporucivanje sadrzaja
(racunari, mobilni telefoni
idrugo)

) [ Y
14 14 14
Znanje o organizaciji rada u  Saradnja kroz praktikovanje Primjena informacionei
ucionici informacione i medijske medijske pismenosti u
pismenosti cjelozivotnom ucenju
> § Y
14 14

IMP znanja za gradansko
vaspitanje, ucestvovanje
u profesionalnoj zajednici
i za vodenje strukovnih
udruzenja

Procjena i rukovanje
medijima i izvorima
informacija za potrebe
stru¢nog usavrsavanja

Liderstvo i uzorno
gradanstvo: zastupanje,
promocija i praktikovanje
IMP
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4 Uovom Okviru, IKT su zamijenjene sa‘mediji i informacije’ da bi se izrazila nova dimenzija, ili dodatak, uz $est osnovnih komponenti
obrazovnog sistema. Nije nam namjera da umanjimo vaznost IKT, nego da naznac¢imo da su one ve¢ dovoljno obradene u UNESCO-
vim Standardima za IKT kompetencije nastavnika.
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POLITIKA I VIZIJA

Da bi se osiguralo sistematsko i sve vece ukljucivanje IMP u sve nivoe obrazovnog sistema
potrebni su odgovarajuci nacionalni programi. Prvo se treba upoznati s nacionalnim obrazovnim
politikama, zakonima koji omogucavaju slobodu izraZzavanja i slobodu informacija, kao i u drugim
srodnim medunarodnim dokumentima koji se odnose na slobode, i ustanoviti gdje se ukrstaju
sa politikama iz oblasti informacione i medijske pismenosti. Tamo gdje ne postoji politika IMP,
treba postaviti pitanje: Koja je moguca uloga nastavnika u popularizaciji IMP? Ako postoji, koliko
je relevantna i savremena? U kojoj mjeri prati medunarodne standarde i uzornu praksu? Kako
moze da se osavremeni? Stoga je glavni aspekt Programa obuke za IMP razmatranje ‘politike i
vizije'informacione i medijske pismenostii njihovog uticaja na obrazovanje uopste i, posebno, na
obrazovanje nastavnika. To razmatranje treba da vodi analizi politike i vizije, i njihovog uticaja na
pripremu informaciono i medijski pismenih nastavnika i u¢enika. Kona¢no, ono treba da skrene
paznju na ulogu nastavnika u izgradnji informaciono i medijski pismenih drustava.



ZA DEMOKRATSKI DISKURS |
DRUSTVENO UCESCE POTREBNO
JE POZNAVANJE MEDIUJA |
INFORMACIJA

Zadatak ove velike tematske oblasti jeste sticanje uvida u to kako mediji i informacije povecavaju
sposobnost nastavnika, ucenika i gradana uopste da se sluze medijskim proizvodima,
bibliotekama, arhivima i drugim dobavlja¢ima informacija kao sredstvima za ostvarivanje
slobode informacija, pluralizma, medukulturnog dijaloga i tolerancije, i nac¢inima da doprinesu
demokratskoj debati i dobrom upravljanju. Slika 3 na kraju ovog odjeljka pokazuje taj odnos. Ova
tema obuhvata razna pitanja koja se preklapaju, a odnose se na funkcionisanje i vaznost medija
i informacija. Neka od njih su:

B Otvaranje kanala za medusobnu komunikaciju gradana;

m Sirenje pri¢a, ideja i informacija;

B Ispravljanje nesrazmjere u informisanosti izmedu onih koji upravljaju i onih kojima se upravlja, i

odrzavanje konkurencije privatnim akterima;

Olaksavanje argumentovanih debata medu razli¢itim drustvenim akterima, kao i pomaganje da
se sukobi razrjesavaju demokratskim sredstvima;

Obezbjedivanje sredstava pomocu kojih drustvo uc¢i o samom sebi i gradi osjecanje drustvenog
zajednistva;

Obezbjedivanje mehanizama za kulturnu ekspresiju i kulturnu koheziju unutar jednog naroda i
medu narodima;

Preuzimanje uloge faktora koji prati rad vlade u svim njenim oblicima, kao i promocija javnosti
rada i javnog nadzora nad onima koji imaju drustvenu mo¢, tako Sto ce se otkrivati korupcija i
pogresno postupanje korporacija;

B Djelovanje u korist ekonomske efikasnosti;

B Potpomaganje demokratskih procesa i doprinos garantovanju slobodnih i postenih izbora;

Preuzimanje uloge zagovornika i samostalno drustveno djelovanje, istovremeno postujuci
vrijednosti pluralizma (na primjer, informativni mediji);

Funkcija kolektivhog paméenja drustva (na primjer, biblioteke);

Ocuvanje kulurne bastine;

Omogucavanje pristupa informacijama;

Pomo¢ u prevazilazenju digitalnog jaza davanjem pristupa najsiroj publici;

Uticanje da se biblioteke posmatraju kao informacione agencije i centri obrazovnih izvora
informacija;

Olaksavanje procesa poducavanja, ucenja i ucenja kako se uci (Informaciona pismenost), kroz
visokoskolske biblioteke; i

Edukacija korisnika biblioteka.

(Prilagodeno prema UNESCO-vim Indikatorima razvijenosti medija, 2008.)
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Tesko je postaviti nosece stubove dobrog upravljanja — na primjer, transparentnost, odgovornost
prema javnosti, i gradansko ucescée — bez medijskih i informacionih sistema. Ti sistemi sluZe da se
podstakne dinami¢no drustvo ili‘gradanska kultura’ Neke takve funkcije su:

B Pruzanje informacija i znanja koji su razumljivi i vazni razli¢itim grupacijama ljudi;

B Izgradnja lojalnosti i trajne privrzenosti vrijednostima i procedurama koje podupiru
demokratiju i dobro upravljanje.

Nastavni program IMP nastavnicima nudi sadrZaje koji im pomaZzu da razviju vjestine potrebne
za integrisanje informacione i medijske pismenosti u nastavnu praksu tako da se uvazava glas
ucenika i da tretman polova bude ravnopravan. Ovdje je pitanje kako se pojedinac odnosi prema
medijima i izvorima informacija da bi izrazio samog sebe i ucinio da se njegov glas jace ¢uje, u
sklopu 3ireg cilja: razvijanja razli¢itih shvatanja i stanovista.

Dobavlja¢i medija i informacija nude platforme za povecanje ucestvovanja u stru¢nom
usavrsavanju. U nekim zemljama one se Cesto koriste za otvoreno, i u¢enje na daljinu (ODL - open
and distance learning), kao i za kontinuirano stru¢no usavrsavanje (CPD - continuing professional
development) nastavnika. U ovom Programu obuke se istrazuje kako se razli¢iti mediji i izvori
informacija mogu koristiti za bolje ucesc¢e nastavnika u njihovim profesionalnim zajednicama.
Nastavnici koji rade u razli¢itim drustvenim uslovima i na raznim geografskim lokacijama mogu
da razmjenjuju znanja i informacije o stru¢nom usavrsavanju i radu.

Slika 3: IMP i njena vaznost za demokratiju i dobro upravljanje

Demokratija
i dobro upravljanje

Mediji i drugi Informaciono i
dobavljaci A R, medijski pismeno
informacija gradanstvo



PROCJENJIVANJE MEDUJA |
INFORMACIJA

Rjesavanje problema i kriticko misljenje su u sredistu ucenja bilo kog nastavnog predmeta,
ali i u svakodnevnom Zivotu. Problemi postaju prilika za kriticku procjenu medijskih tekstova i
informacija iz razlicitih izvora.

Ovdje je zadatak da se poveca sposobnost nastavnika da procijene izvore i vrednuju informacije
u svijetlu posebnih funkcija javih servisa koje se obi¢no pripisuju medijima, bibliotekama,
arhivima i drugim dobavlja¢ima informacija. Drugi zadatak je da se nastavnici opreme znanjem o
tome Sta se moze preduzeti ako ti sistemi izadu iz svojih o¢ekivanih uloga. Nastavnici treba da se
osposobe da prouce i da razumiju kako se proizvode medijski sadrzaji i druge informacije, kako
se procjenjuju informacije koje dolaze iz tih sistema, i kako se mediji i informacije mogu koristiti
za razli¢ite svrhe. Zatim, nastavnici treba da budu u stanju da istraze pitanja predstavljanja u
razli¢itim medijima i informacionim sistemima, i kakav je odnos prema raznolikosti i pluralizmu u
lokalnim i globalnim medijima.

Konacno, nastavnike treba osposobiti da procjenjuju kako ucenici tumace medijske poruke i
informacije iz niza razli¢itih izvora.
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PROIZVODNJA | KORISCENJE
MEDIJA T INFORMACIJA

Program obuke za IMP daje nastavnicima kompetencije za rad sa medijskim i informacionim
platformama, za smislenu komunikaciju i samoizrazavanje. To obuhvata znanja o medijskoj
etici i info-etici koja polaze od medunarodnih standarda i sadrze i medukulturne kompetencije.
Nastavnici treba da steknu sljedece vjestine: sposobnost da izaberu, prilagode i/ili izrade
materijale i sredstva za informacionu i medijsku pismenost, za dati skup nastavnih zadataka, i
za zadovoljenje obrazovnih potreba onih koji uce. Pored toga, treba da nauce kako da pomazu
ucenicima da ta sredstva i materijale iskoriste u u€enju, posebno u vezi sa ispitivanjem sadrzaja i
medijskom proizvodnjom.

Medijska proizvodnja i koris¢enje proizvoda treba da poboljsaju pedagoski postupak koji je
usmjeren na ucenika i koji podsti¢e samostalno ucenicko istrazivanje i promisljanje. Uenje
kroz praksu je vazan vid sticanja znanja u 21. veku. Medijska proizvodnja direktno omogucava
ucenicima da se upuste u ucenje kroz praksu tako $to ¢e kao ucesnici neke medijske scene
izradivati tekstove i slikovne predstave. Ako je namjera da ucenici razviju kompetencije za
participativno ucenje, nastavnici moraju imati aktivnu ulogu u ovom procesu,.

Korisnicki sadrzaji postaju glavni razlog privla¢nosti novih, kao i tradicionalnih medija. Interakcija
sa drugim korisnicima platformi za drustveno umrezavanje sve vise je glavni razlog zbog kog
mladi ljudi pristupaju Internetu kroz razne platforme za isporucivanje sadrzaja. Ova pojava nije
ograni¢ena samo na razvijene zemlje: u Africi i juznoj Aziji sve viSe gradana stice pristup mobilnim
medijima i koristi ih za primanje i slanje poruka, za u¢esce u raspravama o drustvenim i politickim
pitanjima koja uticu na njihove zivote.

Kako nastavnici postaju sve kompetentniji i samopouzdaniji u proizvodnji i koris¢enju medija
i informacija za potrebe nastave, sve vise idu ka tome da postanu predvodnici u promociji
informacione i medijske pismenosti u sastavu nastavnih programa. Kako postaju sve vjestiji u
poducavanju IMP, za razli¢ite svrhe, nastavnici sve Ce3ée izrastaju u zagovornike IMP u svom
obrazovnom sistemu i u Siroj drustvenoj sredini.



OSNOVNE KOMPETENCIJE
NASTAVNIKA

Tabela 2 prikazuje Sire ciljeve Programa obuke i povezane vjestine nastavnika. One odraZzavaju
osnovne kompetencije za koje se ocekuje da ih nastavnici steknu i pokazu u okviru svakog
navedenog elementa Nastavnog programa i okvira kompetencija. Za procjenu stepena
ovladavanja vjestinama koje su od znacaja za oblasti Programa obuke, u Tabeli 2 su nabrojani

ocekivani ishodi.

Tabla 2: Ciljevi i vjestine nastavnika prema UNESCO-vom Programu obuke za IMP

Politika i vizija

Nastavni program i
procjena

Informaciona i medijska
pismenost

Organizacija i
administriranje

Pedagoski pristupi

Profesionalni razvoj
nastavnika

Pridobiti paznju nastavnika za
potrebu postojanja politike i
vizije u oblasti IMP

Isticanje potrebe da se koriste
izvori o IMP i demonstracija
njihove upotrebljivosti

Uvecavanje znanja o
cijelom nizu medija i drugih
dobavljaca informacija, kao
sto su biblioteke, arhivi i
Internet

PoboljSavanje nastavnikove
sposobnosti da prostor
ucionice organizuje tako

da pogoduije djelotvornom
ucescu svih u nastavi i ucenju,
i da mediji i izvori informacija
postanu sastavni dio
ostvarivanja ovog cilja
Mijenjanje nastavne

prakse tako da pogoduje
poducavanju informacione i
medijske pismenosti

Promocija takvog
obrazovanja nastavnika koje
u srediste postavlja koris¢enje
medija i izvora informacija za
svrhe cjelozivotnog ucenja i
profesionalnog razvoja

Nastavnici moraju da se upoznaju sa politikom koja moze
poboljsati IMP i kako se ona moze ostvariti u obrazovanju (i
drustvu). Oni treba da razumiju kako IMP doprinosi Zivotnim
vjestinama i opstem razvoju u kontekstu gradanskog vaspitanja.

Nastavnici moraju razumijeti kako se Informaciona i medijska
pismenost mogu korisno upotrijebiti u nastavhom programu.
Moraju biti sposobni da kriticki procjenjuju medijske tekstove
i izvore informacija u svijetlu funkcija koje su dodijeljene
medijima i drugim dobavljacima informacija. Takode, da

za te potrebe biraju iz Siroke ponude materijala iz medija i
informacionih izvora. Moraju posjedovati vjestine procjene
ucenickog poznavanja IMP.

Nastavnici moraju znati i razumjeti kako su mediji i drugi
snabdjevaci informacijama evoluirali do sadasnjeg oblika.
Moraju razviti vjestine za koris¢enje raspolozive tehnologije da
bi dosegli do razlicitih vrsta publike, od stampanih, do novih
medija. Moraju biti osposobljeni da koriste razlicite medije
iizvore informacija da bi razvili kriticko misljenje i vjestine
rjeSavanja problema, i da bi ih prenosili svojim ucenicima.
Informaciono i medijski pismeni nastavnici treba da poznaju
organizaciju rada u ucionici; treba da umiju da stvore uslove
za ucenje i poducavanije koji ¢e maksimalno uvecati koris¢enje
razli¢itih medija i dobavljaca informacija za gradansko vaspitanje
i cjelozivotno ucenje, kao i vjestine predstavljanja i takvu
organizaciju ucenja pri kojoj ucionica postaje prostor u kom se

postuju razlicita gledista i stanovista, bez obzira na porijeklo i pol.

Informaciono i medijski pismeni nastavnici moraju steci
pedagoske vjestine neophodne za poducavanje ucenika
informacionoj i medijskoj pismenosti. Moraju biti sposobni

da poducavaju IMP u svijetlu dobrog upravljanja, razvoja i
medukulturnog dijaloga. Moraju upoznati nacine na koje
ucenici reaguju na medije i opste s njima, $to je prva mjera
podrske ucenju informacione i medijske pismenosti. Takode,
nastavnici moraju poznavati glavne pojmove, alate za istraZivanje
i koncepcije unutar IMP, da bi smislili nastavu koja ¢e za ucenike
imati smisla i pripremiti ih za zadatke koji ih ¢ekaju kao gradane.
Oni moraju raspolagati neophodnim vjestinama za koris¢enje
medija i rukovanje tehnologijama koje sluze za pristup
informacijama i za sticanje predmetnog i pedagoskog znanja,
¢ime se podstice sopstveni profesionalni razvoj.
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U ovom Okviru predstavljeno je devet osnovnih modula, dva dodatna i tri dodatne jedinice za
obogacivanje Programa obuke za IMP. Moduli imaju pregled sadrZaja i aktivnosti, $to nastavnici
i oni koji obrazuju nastavnike mogu da prilagode lokalnim uslovima. Spisak kompetencija koji
slijedi povezan je sa modulima Programa obuke, jedinicama i temama i nabraja specifi¢na znanja
i vjestine koje nastavnici treba da steknu prolazeci kroz module. PozZeljno je da onaj ko pravi svoj
program obuke bira module tako, da obuhvate vecinu nabrojanih kompetencija.

Poznavanje uloge medija i
informacija u demokratiji

Moduli u Programu obuke koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 1, Gradanstvo, sloboda izrazavanja i informacija, pristup informacijama, demokratski
diskurs i cjeloZivotno uéenje; Modul 2, Razumijevanje vijesti, medija i etike informisanja; Modul
9, Komunikacija, IMP i u¢enje - Sumarni modul

Nastavnik IMP ce se sve bolje upoznavati sa funkcijama medija i drugih dobavljac¢a
informacija i razumjeti njihov znacaj za gradanstvo i odlucivanje na osnovu
informacija.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

B Identifikuju, opisu i procijene fukcije medija i drugih dobavljaca informacija kao javnih servisa
u demokratskim drustvima.

B Pokazu razumijevanje glavnih pojmova, kao $to su sloboda izraZzavanja, pristup informacijama
i osnovna prava zajaméena Clanom 19 Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima.

B Protumace i opiSu odnos izmedu informacionei medijske pismenosti, gradanstva i
demokratije.

B Predstave pluralizam medija, medije i druge dobavljace informacija kao platforme za
medukulturni dijalog i objasne zasto su oni vazni.

B Predstave urednic¢ku nezavisnost.
B Objasne novinarstvo kao disciplinu kojoj je, medu javnim servisima, povjereno verifikovanje.

B Opisu medijsku i informacionu etiku, i da mogu primijetiti kad je neka od njih prekrsena.



Poznavanje medijskih
sadrzaja i vidova njihovog koris¢enja
Moduli u nastavnom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su

Modul 2, Razumijevanje vijesti, medija i etike informisanja; Modul 3, Predstavljanje u medijima
i informacijama; Modul 4, Jezici u medijima i informacijama; Modul 10, Publika; Modul 5,
Oglasavanje.

Nastavnik IMP ¢e moci da ispolji poznavanje i razumijevanje nacina na koje ljudi
koriste medije u svom licnom i javnom zivotu, odnose izmedu gradana i medijskih
sadrzaja, kao i koriS¢enje medija u razlicite svrhe.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

B Tumace i povezuju medijske tekstove, kontekst i vrijednosti koje projektuju mediji.

B Koriste strategije za analizu stereotipa u medijima (na primjer, da uoce stereotipe koji sluze
interesima odredenih drustvenih grupa na ustrb ostalih; da identifikuju tehnike koje se koriste
u vizuelnim medijima za ucvricivanje stereotipa).

B Uocavaju, analiziraju i kritikuju razne tehnike koje se koriste u oglasavanju, a koje su u sukobu
sa medunarodnim standardima i kodeksima struke.

B IstraZe predstavljanja, pogresna predstavljanja i nedostatak predstavljanja, nezastupljenost u
medijskim i informativnim tekstovima.
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B Poznaju i umiju da objasne karakteristike i vaznost emitera kao javnih servisa (PSB - public
service broadcasters).

Efikasno i djelotvorno
dolazenje do informacija

Moduli u nastavnom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 1, Gradanstvo, sloboda izraZzavanja i informacija, pristup informacijama, demokratski
diskurs i cjeloZivotno ucenje; Modul 7, Mogu¢nosti i izazovi Interenta; Modul 8, Informaciona
pismenost i vjestine koriscenja biblioteke.

Nastavnik IMP ¢e moci da odredi koji tip informacija je potreban za odredeni
zadatak i da efikasno i djelotvorno dode do informacija.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

B Odaberu efikasan i djelotvoran nacin dolaZenja do informacija koje su im potrebne za
istrazivanje ili za svrhe pronalazenja informacija.

B Identifikuju klju¢ne rijeci i srodne termine za dolaZenje do Zeljenih informacija.
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B Identifikuju razne tipove i formate mogucih izvora informacija.

B Predstave kriterijume koje su koristili pri donosenju odluka o izboru informacija.

Kriticka procjena
informacija i izvora informacija

Moduli u nastavnom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 3, Predstavljanje u medijimaiinformacijama; Modul 5, Oglasavanje; Modul 7, Moguc¢nosti
i izazovi Interenta; Modul 8, Informaciona pismenost i vjestine koris¢enja biblioteke; Modul 9,
Komunikacija, IMP i u¢enje — Sumarni modul.

Nastavnik IMP ¢e moci da kriticki procjenjuje informacije i njihove izvore i da
odabrane informacije uklopi u procese rjesavanja problema i analizu ideja.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

B Ispituju i porede informacije iz razlicitih izvora, da bi procijenili njihovu pouzdanost, valjanost,
tacnost, punovaznost, azurnost i pristrasnost.

B Koriste razne kriterijjume (na primjer, jasnost, ta¢nost, djelotvornost, pristrasnost, relevantnost
¢injenica) da bi procijeniliinformativne medije (na primjer, veb lokacije, dokumentarne izvore,
oglase/reklame, informativne emisije).

B Uoce predrasude, obmane ili manipulisanje.

B Sagledaju kulturni, drustveni i druge kontekste u kojima je informacija kreirana i da razumiju
ulogu konteksta u tumacenju informacija.

B Razumiju niz tehnologija koje koriste mediji i da proucavaju medusobne uticaje ideja.

B Porede novo sa postojec¢im znanjem, da bi odredili koli¢inu dodate vrijednosti, kontradikcija,
ili drugih jedinstvenih karakteristika informacija.

B Odrede mjeru ta¢nosti, tako $to ¢e ispitati izvor podataka, ogranicenja alata ili strategija koje
koriste za prikupljanje informacija, kao i razumnost iznijetih zaklju¢aka.

B Koriste razne strategije za tumacenje medijskih tekstova (na primjer, izvlacenje zakljucaka,
formiranje generalizacija, sinteza pregledanog materijala, pozivanje na slikovne predstave ili
informacije kao potvrdu nekog stanovista, dekonstrukcija medija da bi se odredila pristrasnost
koja je u pozadini i dekodirao podtekst).

Koris¢enje novih i
tradicionalnih medijskih formata

Moduli u nastavnom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 6, Novi i tradicionalni mediji; Modul 7, Mogu¢nosti i izazovi Interenta; Modul 3, Jedinica
5 Digitalno uredivanje i raCunarsko retusiranje; Modul 4, Jedinica 4, Kadriranje i uglovi snimanja
- prenodenje znacenja



Nastavnik IMP ¢e poznavati upotrebu digitalne tehnologije, alatki za komunikaciju
i mreza, za prikupljanje informacija i odlucivanje..

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

Poznaju osnove digitalne tehnologije, alatki za komunikaciju i mreza, i njihovo koris¢enje u
razli¢itim okolnostima i za razlicite svrhe.

Koriste niz medijskih ‘tekstova’ da bi izrazili sopstvene ideje kroz visestruke medijske forme
(na primjer, tradicionalna stampana, elektronska, digitalna, i tako dalje)

Preduzmu osnovna onlajn trazenja informacija.

Uvidaju za koje svrhe mladi koriste Internet.

Smjestanje medijskog

sadrzaja u drustveni i kulturni kontekst

Moduli u nastavnom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 1, Gradanstvo, sloboda izrazavanja i informacija, pristup informacijama, demokratski
diskurs i cjelozivotno ucenje; Modul 2, Razumijevanje vijesti, medija i etike informisanja; Modul
3, Predstavljanje u medijima i informacijama; Modul 11, Mediji i globalni kontekst.

Nastavnik IMP ce pokazati da zna i razumije da drusveni i kulturni kontekst uticu
na proizvodnju medijskih sadrzaja.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

Analiziraju i objasne kako se moze manipulisati pravilima i o¢ekivanjima koje medijski Zanrovi
slijede da bi postigli pojedinacne efekte ili ostvarili ciljeve.

Proizvedu medijske tekstove koji daju razli¢ita gledista i nacine predstavljanja.
Predstave medije i druge dobavljace informacija kao platforme za medukulturni dijalog.

Pokazu da umiju da kriticki procijene sadrzaj lokalnih medija, kao i poruka koje oni kreiraju ili
primaju, sa stanovista demokratskog gradanstva i kulturne raznovrsnosti.

Spoznaju kako uredivanje oblikuje znacenje u vizuelnim medijima i porukama koje oni 3alju
(na primjer, izostavljanje alternativnih gledista, filtrirane ili sugerisane tacke gledista, naglasak
na posebnim idejama, i tako dalje)
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Promovisanje IMP kod

ucenika i upravljanje Zeljenim promjenama

Moduli u nastavhom programu za IMP koji su povezani sa ovom kompetencijom su:

Modul 1, Gradanstvo, sloboda izrazavanja i informacija, pristup informacijama, demokratski
diskurs i cjeloZivotno ucenje; Modul 9, Komunikacija, IMP i u¢enje — Sumarni modul; Mediji i
informacije za u¢enje, Demokratski diskurs, i svi drugi moduli.

Nastavnik IMP ée moci da koristi znanje i vjestine stecene kroz svoju obuku za
IMP da bi promovisao informacionu i medijsku pismenost kod ucenika i upravljao
promjenama u skolskoj sredini koje su s tim povezane.

Ishodi ove kompetencije obuhvataju osposobljenost nastavnika da:

Razumiju kako svaki ucenik tumaci i primjenjuje medijske proizvode i dogadaje na sopstveni
zZivot.

Poznaju i koriste razli¢ite nastavne aktivnosti da poboljsaju vjestine informacione i medijske
pismenosti ucenika.

Pomazu ucenicima da odaberu pristup koji najbolje odgovara (na primjer, za sisteme za
pretrazivanje informacija) za dolazenje do potrebnih informacija.

Pomazu ucenicima da kriticki procijene informacije i njihove izvore tokom procesa ugradnje
vaznih informacija u svoje baze znanja.

Koriste poznavanje djelotvornih verbalnih, neverbalnih, i tehnika medijske komunikacije da
bi pospjesili aktivno ispitivanje, saradnju i otvorenu komunikaciju medu ucenicima.

Poznaju i koriste formalne i neformalne strategije procijene da bi kod ucenika razvijali znanja
i vjestine kritickog Citanja, posmatranja i slusanja.

Koriste postupke informacione i medijske pismenosti da pojacaju atmosferu ucestvovanja
tokom ucenja.

Koriste stare ili nove medijske tehnologije da bi povezali u¢enje u $koli i van nje, posebno kod
ucenika koji pocinju da se otuduju od skole.

Koriste IKT u ucionici da bi pomogli u¢enicima da se upoznaju sa raspolozivim IKT i medijskim
izvorima i pokazali kako se oni koriste za ucenje.

Koriste informacionu i medijsku pismenost da povecaju ucesce u ucenju.

Koriste znanja i vjestine koje su stekli tokom svoje obuke da bi kod ucenika razvili vjestine
koris¢enja medija i biblioteckih izvora za istrazivanje i u¢enje.

Koriste znanja i vjestine koje su stekli tokom svoje obuke da bi kod ucenika razvili vjestine
procjene medija i informacija, kao i poznavanje etickih pitanja u vezi sa informacionom i
medijskom pismenoscu.



PRISTUPI NASTAVI | UCENJU
IMP; UPOTREBA PROGRAMA
OBUKE

Strategije koje su koris¢ene u modulima ovog Programa obuke pocivaju na sljede¢im pedagoskim
pristupima:

Tematski pristup/Istrazivanje

Ucenje putem istrazivacke obrade teme je pristup usmjeren na ucenika i sastoji se u ispitivanju
tema koje su povezane sa informacionom i medijskom pismenos¢u u savremenom drustvu.
Obuhvata mnoge odlike ucenja kroz ispitivanje, rjeSavanje problema i odlucivanje, pri ¢emu
oni koji uce sti¢u nova znanja i vjestine prolazenjem kroz faze istrazivanja teme: identifikovanje
teme; uocavanje osnovnih stavova i vjerovanja na kojima ona pociva; pronalazenje, organizacija
i analiza ¢injenica; tumacenje i razrjeSenje teme; preduzimanje akcije i preispitivanje posljedica
i ishoda svake od faza. To je odgovaraju¢i metod za poducavanje IMP, jer ucenici dobijaju
mogucnost da detaljno ispitaju temu.

Primjeri ucenja putem istrazivacke obrade teme su: istrazivanje nacina na koji se predstavljaju
polovi i rase, kroz analizu medija; istrazivanje odnosa privatnosti i medija, kroz analizu primarnih
i sekundarnih dokumenata; istraZivanje sajber-nasilnistva, kroz etnografska istrazivanja.

Problemsko ucenje (PBL - Problem-based
Learning)

Problemsko ucenje (PBL — Problem-based Learning) je takav pristup kreiranju nastavnog
programa i sistema nastave koji istovremeno razvija interdisciplinarnu bazu znanja i vjestina
ucenika i strategije kritickog razmisljanja i rjeSavanja problema. Ovaj pristup je nastao na
Medicinskom fakultetu Univerziteta MakMaster u Ontariju, u Kanadi. To je krajnje strukturisan,
saradnic¢ki model ucenja koji treba podjednako da poveéa znanje pojedinaca i kolektiva,
angazujudi ucenike u kritickom i podrobnom ispitivanju stvarnih problema. Ucenici odreduju
ciljeve ucenja, ispitivacka pitanja, metode i ishode.

Primjer problemskog ucenja u oblasti IMP je osmisljavanje efikasne marketinske kampanje za
odredenu publiku.
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Naucno istrazivanje

Naucno istrazivanje odnosi se na niz tehnika koje koriste naucnici kad istrazuju svijet prirode i
predlazu zakljucke na osnovu cinjenica koje su otkrili. Proces istrazivanja se ¢esto opisuje kao
skup koraka koji se naziva istrazivacki ciklus. On sadrzi aktivnosti kao $to su: vrSenje posmatranja;
postavljanje pitanja; pronalaZzenje onog 3to se ve¢ zna o temi; planiranje ispitivanja; pregled
dotadasnjeg znanja, u svijetlu eksperimentalnih dokaza; koris¢enje alatki za prikupljanje, analizu
i tumacenje podataka; predlaganje objasnjenja, i izno3enje rezultata. Ovaj metod se moze
prilagoditi za poducavanje informacione i medijske pismenosti.

Nekiod primjera primjene nau¢nogistraZivanja su:ispitivanje uticaja medijskog nasilja; ispitivanje
uloga onlajn zajednica.

Studija slucaja/Analiza primjera

Metod studije slu¢aja podrazumijeva podrobno ispitivanje pojedinac¢nog primjera ili dogadaja.
On se mnogo koristi na Harvardskoj poslovnoj skoli gdje studenti koriste primjere iz stvarnog
Zivota da bi uvidjeli kako se teorijsko znanje moze primijeniti na stvarne slu¢ajeve. Ovaj pristup
je pogodan za poducavanje IMP jer su ucenici svakodnevno izlozeni raznim formama poruka
iz medija i od drugih snabdjevaca informacijama. On nudi sistemati¢an nacin posmatranja
odredenih dogadaja, prikupljanja podataka, analize informacija i saopstavanja rezultata, sto
za uzvrat pomaze ucenje putem istrazivacke obrade teme. Ucenici mogu da dosegnu dublje i
sveobuhvatnije razumijevanje razloga zbog kojih se neki dogadaj ili primjer dogodio bas tako
kako se dogodio. Studija slucaja je takode pogodna za uopstavanja i provjeru hipoteza.

Na primjer, u¢enicimogu daizvedu analizu primjera strategije marketinske kampanje i emitovanja
veoma uspjesnog filma, knjige-bestselera, ili drugog uspjesnog medijskog proizvoda.

Saradnicko ucenje

Saradnicko u¢enje podrazumijeva pedagoski pristup koji okuplja ucenike da rade na ostvarenju

zajednickog cilja. Ono obuhvata sve, od jednostavnog rada u paru, do sloZenijih nacina, kakvi su
projektno ucenje, ‘slagalica; moderisano vrinjacko propitivanje i uzajamno poducavanje. Cilj svih
ovih oblika u¢enja je da se postignu sljedeci nastavni rezultati: razvoj pojmovnog razumijevanja
i misaonih procesa viSeg reda, bolje vjestine meduljudske komunikacije, bolji odnos prema
Skoli i prema sebi, kao i da se otkrije kako da svi ucenici savladaju osnovne vjestine, bez obzira
na pojedinacne razlike u postignutom opstem uspjehu u skoli. Ovaj metod je pogodan za
poducavanje i u¢enje medijskog obrazovanja, jer od ucenika trazi da dijele ideje s drugima i da
uce jedni od drugih.

Primjer saradni¢kog ucenja je saradnicki rad u vikijima.



Analiza teksta

Ucenici uce kako da analiziraju tekst tako $to ¢e uociti kodove i konvencije razli¢itih medijskih
zanrova. Ovakva semioticka analiza treba da rezultira daljim shvatanjem klju¢nih koncepata. Zato
polaznici uce da otkrivaju kako se jezicki kodovi i konvencije koriste za kreiranje odredenog tipa
predstavljanja koji ¢e privuci odredenu vrstu publike. Oni u¢e da uocavaju ‘tehnicke, ‘simbolicke’
i‘narativne’ kodove nekog medijskog teksta. Kad god je izvodljivo, ovakva analiza teksta treba da
se odvija s nekim smislenim ciljem, a ne kao akademska vjezba koja je sama sebi svrha.

Primjer: od ucenika se moze traziti da izaberu jedan medijski tekst koji im je zanimljiv. To moze
biti novinski ¢lanak, video snimak sa JuTjuba, ili video isjecak iz nekog onlajn novinskog izvora.
Podijelite polaznike u grupe i usmeravajte ih dok analiziraju publiku, svrhu, autora, tehnike/
odlike teksta i kontekst.

Analiza konteksta

Kroz ovaj postupak ucenicima se pokazuje kako da izvedu osnovnu analizu konteksta, narocito
onog koji odreduje glavni koncept neke institucije ili tehnologije, ali i razne teorijske koncepte.

Nekiod primjera kontekstualne analize kao pedagoskog pristupa su:upoznavanje s klasifikacionim
sistemima za film, televiziju i video igre koji se koriste u Australiji; otkrivanje odnosa izmedu
vlasnistva/vlasni¢ke koncentracije medija i pitanja demokratije i slobode govora.

Prevodenja

Ovaj pedagoski pristup se javlja u raznim oblicima i moZe se koristiti u razlic¢itim medijskim
okolnostima. U¢enici mogu da napisu ¢lanak o nekom dogadaju na svom univerzitetu i da ga
prevedu u radijski izvestaj koji se emituje kao podkast, ili, mogu da pogledaju kratak odlomak
filma za djecu, i da onda, radeci u malim grupama, naprave storibord koji odgovara odabranoj
sceni, navodeci kadriranja, uglove snimanja i postupke montaZze koje su koristili.

Jos neki primjeri: ucenici mogu uzeti bajku i prevesti je u storibord po kom ce se snimiti film. Ili,
mogu da prikupe razli¢itu postojecu vizuelnu gradu o necijem Zivotu i da je iskoriste kao polaznu
tacku za pravljenje kratkog dokumentarca o toj osobi.

Simulacije

Simulacija je ¢esto koris¢en postupak u nastavnim jedinicama o filmu i medijima. Instruktori
koriste simulacije da bi polaznicima pokazali kako ‘izgleda’ u¢enje o medijima. To znaci da
instruktor preuzima ulogu razrednog nastavnika, a polaznici uloge daka, makar u dijelu koji se
ti¢e realizovanja aktivnosti. Sa polaznicima se kroz razgovor razmatra ovaj nacin poducavanja.

Neki od primjera su: U¢enici glume ekipu dokumentarnog filma koja snima televizijsku emisiju
za mlade; ili, radijski/Interent novinari intervjuisu predavaca medija za podkast emisiju; ili,
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univerzitetski marketinski tim pravi promotivni video o zivotu na univerzitetu, za potencijalne
buduce studente.

Produkcija

Ovaj pristup podrazumijeva ucenje kroz praksu, $to je vazan vid sticanja znanja u 21. vijeku.
Ucenici se podsti¢u da uce na dubljem i smislenijem nivou. Proizvodnja medijskih i informacionih
sadrzaja im pruza mogucnost da se udube u ucenje tako $to e istrazivati i prakti¢no raditi. Kroz
izradu medijskih tekstova (na primjer, zvu¢nih, vizuelnih i stampanih), u¢enici se osposobljavaju
da ispitaju sopstvenu kreativnost i da se izraze sopstvenim glasovima, kroz svoje ideje i gledista.

Neki od primjera su: ucenici koriste programe kao $to su iMovie ili Moviemaker (ili bilo koji sli¢ni
besplatni i otvoreni racunarski program) da bi napravili jednominutnu digitalnu pri¢u o nekom
pitanju koje se ti¢e Zivotne sredine, ili druge teme koja ih zanima.



DODATAK: Odabrani izvori
o informacionoj i medijskoj
pismenosti

Obrazovanje za medije: Komplet za
nastavnike, u¢enike, roditelje i stru¢njake

UNESCO-vo izdanje na arapskom, engleskom i francuskom jeziku. Komplet je djelimi¢no rezultat
projekta MENTOR koji je pokrenuo UNESCO, a podrzala Evropska komisija. Bio je to prvi pokusaj
da se napravi sveobuhvatan komplet alata za IMP. Ovaj Program obuke za IMP dopunjava i
unapreduje taj komplet alata, s posebnim naglaskom na obrazovanje nastavnika.

Neka od pitanja kojima se bavi Komplet su: Od ¢ega treba da se sastoji obrazovanje za medije? Ko
treba da ga realizuje? Kako da se ono ugradi u nastavni program? Osim $kole, da li porodica ima
nesto da kaze na tu temu? Da li treba angaZovati stru¢njake, i na koji nacin? Kako javnost treba
da se odnosi prema dobrobitima od medija i njihovim ograni¢enjima?

Komplet sadrzi Predlog za modularni nastavni program, Priru¢nik za nastavnike, Priru¢nik za
ucenike, Priru¢nik za roditelje, Priru¢nik za eti¢ke odnose sa stru¢njacima i Priru¢nik za Internet
pismenost.

MozZe se preuzeti na adresi: http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001492/149278e.pdf
(Preuzeto 20.8.2015.)

UNESCO-vi pokazatelji medijske razvijenosti:

Ovo je skup medunarodno dogovorenih pokazatelja, preveden na mnoge jezike. Sluzi za
procjenu uslova koji su neophodni da bi medijski i informacioni servisi obavljali svoje funkcije
javnih servisa. Pokazatelji treba da pomognu ispitivanje sljedec¢ih pet medusobno povezanih
kategorija uslova: sistem propisa, pluralitet i raznovrsnost medija, mediji kao platforma za
demokratski diskurs, izgradnja stru¢nih kapaciteta i infrastrukturni kapaciteti.

MozZe se preuzeti na adresi: http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001631/163102e.pdf
(Preuzeto 20.8.2015.)
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Medunarodni skup o obrazovanju za medije
— napredak, prepreke, novi trendovi od
Grinvalda: ka novim kriterijumima procjene?

Ovaj medunarodni skup organizovala je u Parizu (jun 2007.) Francuska komisija za UNESCO, u
saradnji sa UNESCO-m, i uz podrsku francuskog Ministarstva za obrazovanje i Savjeta Evrope.

Sazetak na engleskom jeziku moze se preuzeti na adresi: http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/IMG/
pdf/Synthesis_en.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

Osnazivanje kroz obrazovanje za medije

Ovu publikaciju na engleskom jeziku objavila je NORDICOM-ova Medunarodna klirinska kuca za
djecu, omladinu i medije” Univerziteta u Geteborgu, uz podrsku UNESKA. Knjiga je zasnovana
na Prvoj medunarodnoj konferenciji o obrazovanju za medije, odrzanoj u Rijadu u martu 2007.
(takode uz podrsku UNESKA), i na Medunarodnom skupu o obrazovanju za medije - napredak,
prepreke, novi trendovi od Grinvalda: ka novim kriterijumima procjene?, odrzanom u Parizu, u
junu 2007.

Kad razgovaramo o temama u vezi sa demokratijom i razvojem, cesto zaboravljamo da su
preduslov za to medijski pismeni gradani. Vazan preduslov za osnazivanje gradana je uskladeni
napor da se poboljsa Informaciona i medijska pismenost - vjestine koje pomazu uvecanje
neophodnih sposobnosti i vjestina komunikacije, onih koje omogucavaju pojedincu da koristi
medije i komunikaciju kao sredstva i kao nacin za oblikovanje procesa razvoja i drustvene
promjene, unapredujuci svakodnevni Zivot ljudi i jacajuci njihove sposobnosti da uti¢u na
sopstvene Zivote.

Informaciona i medijska pismenost potrebne su svim gradanima i od presudne su vaznosti za
mlade generacije - kao gradane i kao ¢lanove drustva, za njihovo ucenje, kulturnu ekspresiju i
licno ispunjenje. Osnovni element napora da se ostvari informaciono i medijski pismeno drustvo
jeste obrazovanje za medije. Ali, kada se o ovim temama razgovara, precesto se kao referentni
okvir uzima zapadni svijet. Hitno je potrebno da se program aktivnosti otvori mnogo vise nego do
sada za ne-zapadne zamisli i medukulturne pristupe. Internacionalizacija podjednako obogacuje
i predstavlja neophodnost, s obzirom da svi dijelimo zajednicki interes u Sirim, sveobuhvatnim
paradigmama.

Informacije o knjizi su na adresi: http://www.nordicom.gu.se/sv/publikationer/empowerment-
through-media-education (Preuzeto 20.8.2015.)

* NORDICOM - Nordic Information Centre for Media and Communication Research - Nordijski informativni centar za istrazivanja medija
i komunikacije (Prim. prev.)



Upoznavanje informacione pismenosti:
bukvar

U ovoj publikaciji, UNESCO-v Program Informacije za sve (Information for All Programme - IFAP)
definise medijsku pismenost na jednostavan i ne mnogo tehnicki nacin.

Knjiga se obraca vrlo raznovrsnoj publici, od drzavnih sluzbenika, meduvladinih javnih
sluzbenika, informacionih stru¢njaka i nastavnika, do onih koji upravljaju zaposlenima u profitnim
i neprofitnim organizacijama. Evo odlomka:

‘Sto vi$e ucite tokom Zivota vise znate, ali, posebno, $to prije ovladate i pouzdano usvojite vjestine,
navike i odnos prema ucenju — znanje o tome kako, odakle, od koga i kada da traZite i pronalazite
informacije koje treba da znate [...] - postajete informaciono pismeniji. Vasa kompetentnost u
primjeni i koris¢enju tih vjestina, navika i stavova omogudi¢e vam da donosite bolje zasnovane
i pravovremene odluke koje sluZe da se nosite sa izazovima svog li¢nog i porodi¢nog zdravlja i
blagostanja, obrazovanja, posla i gradanstva!

Knjiga na engleskom jeziku se moze preuzeti na adresi:

http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001570/157020e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

Ka pokazateljima informacione pismenosti

Ovaj rad izlaze osnovni skup pojmova za mjerenje informacione pismenosti. Knjiga sadrzZi
definiciju informacione pismenosti; model koji povezuje informacionu pismenost sa drugim
kompetencijama odraslih, kao $to su IKT vjestine; kao i opis standarda informacione pismenosti
u obrazovanju.

Informaciona pismenost je dio integralnog skupa vjestina kojima odrasli ljudi treba da ovladaju
da bi bili djelotvorni u svim aspektima svog zivota. Kako slijedi iz Aleksandrijske deklaracije iz
2005, Informaciona pismenost je sposobnost ljudi da

prepoznaju svoje informacione potrebe;
pronadu informacije i vrednuju njihov kvalitet
pohrane i pretrazuju informacije

efikasno i eticki koriste informacije; i

primjenjuju informacije da bi stvorili i prenosili znanje.

Definisanje pokazatelja informacione pismenosti preko kojih se mogu sagledati postignuca i
bolje usmjeriti budu¢i napori, jeste prioritet, kako na nacionalnom, tako i na medunarodnom
nivou. Na informacionu pismenost se naslanjaju mnogi Milenijumski ciljevi razvoja, na primjer,
borba protiv bolesti i povecanje mogucnosti zaposljavanja. Pokazatelji informacione pismenosti
mogu pomocdi drzavama da ustanove efekte svojih politika i da poboljsaju razvoj informacione
pismenosti, te da saznaju do kog stupnja su njihovi gradani sposobni da ucestvuju u drustvu
znanja.

Priru¢nik na engleskom jeziku se moze preuzeti na adresi:
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001587/158723e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)
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Standardi IKT kompetencija za nastavnike

Uvidajuci potrebu da ponudi standarde pomocu kojih nacionalni obrazovni sistemi mogu
da ujednace IKT vjestine, UNESCO se udruzio s kompanijama Cisco, Intel i Microsoft, sa
Medunarodnim drustvom za tehnologiju u obrazovanju (International Society for Technology
in Education - ISTE) i sa Politehnickim institutom i Drzavnim univerzitetom VirdZinije (Virginia
Polytechnic Institute and State University, Virginia Tech), da pokrene projekat ‘Standardi IKT
kompetencija za nastavnike'

Cilj projekta je da se ponude smjernice za poboljSanje nastavne prakse uz pomo¢ IKT i da se
nastavnickim vjestinama doda nova dimenzija, bez obzira na to gdje se nalazi ucionica - Sto ¢e
rezultirati boljim obrazovanjem i dobro obu¢enim ucenicima.

Izdanje ‘Standardi IKT kompetencija za nastavnike’ sastoji se od tri knjizice:

B Programski okvir, u kom se daje obrazloZenje, predstavlja struktura i pristup autora projekta;

B Struktura modula standarda kompetencija, gdje se kombinuju komponente obrazovne
reforme i razli¢itih programskih pristupa, da bi se doslo do oglednog skupa vjestina potrebnih
nastavnicima; i

B Smjernica za primjenu, koje sadrze detaljni nastavni plan za pojedinacne vjestine kojima
nastavnici treba da ovladaju u okviru svakog skupa/modula.

Publikacije na engleskom jeziku se mogu preuzeti na adresama:

http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156207e.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156209E.pdf

20.8.2015.) http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156210E.pdf (sve preuzeto
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KAKO SE KORISTI OVAJ
PROGRAM OBUKE ZA IMP

Informaciona i medijska pismenost (IMP) se bavi ulogom i funkcijom medija i drugih snabdjevaca
informacijama, kao $to su biblioteke, arhivi i Internet, u nasim licnim Zivotima i u demokratskim
drustvima. Ona promovise i povecava prava pojedinca da prenosi i izraZzava, da trazi, prima i dijeli
informacije i ideje. Ona podstic¢e vrednovanje medija i drugih dobavlja¢a informacija, na osnovu
toga kao proizvode sadrzaje, koju poruku prenose i kojoj publici se obracaju.

U drustvu koje pociva na znanju

B IMP je vazna za gradansko ucesce i opstanak u drustvu
B Mediji i informacije imaju sredi$nju ulogu u demokratskim procesima

B Mediji i drugi dobavljaci informacija aktivno ucestvuju u oblikovanju percepcija, uvjerenja i
stavova

B Povecava se koli¢ina korisnickog sadrzaja, koriS¢enje virtuelnih prostora i gradansko
novinarstvo

Spajajuci oblasti ‘informacione’ i ‘medijske’ pismenosti u IMP, Program obuke za IMP pokazuje
cjelovit pristup pismenosti koja je neophodna za Zivot i rad u danasnje vrijeme. U njemu se
uvazava potreba za prosirenom definicijom pismenosti, koja ¢e obuhvatiti Stampane, ekranske i
elektronske medije i informacione sisteme. Stavige, IMP takode uvazava ulogu biblioteka, arhiva
i muzeja, kao vaznih dobavljaca informacija.

KOME JE NAMIJENJEN PROGRAM OBUKE ZA
IMP

Glavna ciljna grupa su nastavnici. Tu se misli na nastavnike u srednjim i osnovnim Skolama, na
praksi ili redovno zaposlene. Ovaj nastavni program je sredstvo koje je posebno osmisljeno za
institucije u kojima se skoluju nastavnici, kao sto su vise Skole (ukljucujudi privatne koledze na
javnom zemljistu) i univerziteti. Ipak, posto se pri njegovom kreiranju vodilo racuna o mogudim
prilagodavanjima, moze se koristiti i u drugim odsjecima visokoskolskih ustanova, tamo gdje
je IMP vazna. Nastavni program je od znacaja i za nevladine organizacije, vladine sluzbenike i
ministarstva, i druge drustvene organizacije.

GLAVNE ODLIKE PROGRAMA OBUKE ZA IMP

Informaciona i medijska pismenost tezi da okupi discipline koje su nekad bile razdvojene i
udaljene. IMP se bavi poznavanjem i razumijevanjem funkcija medija, biblioteka, arhiva i drugih
dobavljac¢a informacija, nac¢inima njihovog rada, kako prenose poruke i vrijednosti, kako se mogu
koristiti, i kako kriticki vrednovati izlozene informacije.
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Program obuke je sveobuhvatan i cjelovit. U njemu se ne insistira na propisanim rje$enjima i
ostavlja se mogucnost prilagodavanija. Izlozen je u obliku modula.

Moduli u ovom Programu obuke sadrze neke, ili sve, djelove:

Okolnosti i obrazloZenje
Glavne teme

Ciljevi ucenja

Pedagoski pristupi i aktivnosti
Preporuke za procjenjivanje

Teme za dalju razradu

Izvori

Ciljevi ucenja navode glavne zadatke koje nastavnici treba da ostvare u svakom modulu. Oni
takode navode vjestine i znanja koje bi nastavnici trebalo da pokazu po zavrsetku modula. Ako
se program prilagodava, ove ciljeve treba obraditi u opstem kontekstu dokumenta pod nazivom
Model programa obuke za IMP i okvira kompetencija, koji je dio ovog paketa.

Odjeljak Okolnosti i obrazloZenje analizira modul, predstavlja ga u glavnim crtama i opisuje
njegov sadrzaj i kontekst. Vazno je napomenuti da ovaj komentar nije pisan s namjerom da bude
isrpan, ve¢ da ilustruje moguca razmisljanja i smjerove istraZivanja koja bi nastavnici mogli da
slijede.

Isto se mozZe redi za Pedagoske pristupe i primjere aktivnosti koje smo uvrstili. Oni su kreirani da
pokazu mnostvo nacina na koje se mogu demonstrirati vjestine i znanja steceni u okviru svakog
modula. Te pedagoske pristupe i aktivnosti treba posmatrati samo kao primjere. Sugerisemo
instruktorima da ih koriste za pripremanje aktivnosti koje ce biti prilagodene lokalnim uslovima i
kulturi. Da bi pomogao napore nastavnika, UNESCO ¢e uspostaviti bazu podataka o aktivnostima
u vezi sa IMP.

Odjeljak o preporukama za procjenjivanje sadrzi savjete za tekucu i kona¢nu procjenu. Preporuke
treba da otkriju mogu¢nosti procjenjivanja, koje obuhvataju procjenu ucenja, i procjenu kao
ucenje.

Konacno, neki moduli se zavriavaju odjeljkom o izvorima koji se preporucuju uz modul. Mozda
e nastavnici smatrati da ima i lokalnih izvora koje bi voljeli da dodaju na postojeci spisak.

PRILAGODAVANJE PROGRAMA OBUKE ZA IMP:
PREPORUKE

U toku prilagodavanja bilo kog dijela ovog Programa, treba voditi ra¢una o realnim uslovima
koji vladaju u svakoj instituciji koja se bavi obrazovanjem nastavnika: prioriteti i ciljevi institucije,
sadrzaj postojecih programa i prioriteti, vriemenski rasporedi i viemenska ogranicenja. Preporuke
koje slijede su predlog kako da se osigura da ¢e nastavni program odgovarati potrebama
institucije i nastavnika koji se bave osnovnim i srednjim obrazovanjem.

B Pronadi glavne grupe zainteresovanih i osnovati upravni odbor



U pocetnim fazama treba pregledati Program obuke i Nastavni program i okvir kompetencija.
Tako ¢e se uociti prioritetne oblasti koje ¢e najbolje posluziti potrebama konkretnih institucija.

Treba obaviti procjenu postoje¢eg programa obrazovanja nastavnika u datoj instituciji ili
zemlji da bi se otkrilo da li su elementi IMP ve¢ uklju¢eni u nastavne programe. Tako ¢e se
najsigurnije izbjeci nepotrebna ponavljanja i preklapanja. To e, takode, posluziti da se uoce
praznine u postoje¢im nastavnim programima koje se mogu popuniti programom IMP.

Svaka institucija treba sama da izabere najbolji nacin da primijeni IMP, uzimajuci u obzir
vrijeme koje joj je na raspolaganju i potrebne resurse (kako materijalne, tako i ljudske). Glavna
pitanja kojima se treba pozabaviti u ovom dijelu su: Kako se moze poducavati IMP? Kako se
moze ugraditi u postojeci sistem? Da li u instituciji ima stru¢nih znanja o IMP? Ako nema,
gdje se do njih moze do¢i? Da li institucija ima pristup neophodnim materijalima i resursima?
Ako nema, gdje se oni mogu dobaviti? Kako uocene potrebe uticu na zeljenu strategiju
prilagodavanja ?

Ovaj Program obuke za IMP je moguce prilagodavati. To znaci da ¢e vjerovatno biti neophodno
da se na osnovu prethodnih razmatranja naprave njegove verzije ‘po mjeri. Oni koji zapo¢nu
posao prilagodavanja mogu potraziti pomoc¢ na UNESCO-voj Platformi za otvorene obrazovne
izvore (UNESCO Open Educational Resources /OER/ Platform, www.unesco.org/webworld/en/
oer, Preuzeto 20.8.2015.). Otvoreni obrazovni izvori su materijali za u¢enje koji su objavljeni
sa nekom licencom intelektualne svojine kao $to je Creative Commons, koja omogucava da
ih svako slobodno koristi. (Za vise pojedinosti, vidjeti ukvireni tekst na kraju ovog odeljka.)

Kada se nastavni program prilagodi, ili se uradi prilagodena verzija, vazno je da se obavi
probno testiranje. Odvijanje probne faze treba pratiti, a rezultate probe procijeniti.

Na osnovu procjene probe, obavice se neophodnerevizije prilagodenog nastavnog programa,
kao i preporuke za primjenu.

Na ovom stupnju bice stvoreni uslovi za integraciju nastavnog programa na nivou institucije,
na osnovu izabrane strategije (v. dalje).

Treba kompletirati teku¢u dokumentaciju i zavrsiti pracenje i procjenu nastavnog programa.
Tamo gdje je to cjelishodno, treba oformiti dokumentaciju o studijama slucaja, sto je nacin
da se istaknu primjeri prakse za uzor i da se Sira obrazovna zajednica obavijesti o poslu koji
obavljaju razli¢ite institucije.

STRATEGIJE INTEGRISANJA

Za integrisanje Programa obuke nude se sljedeca rjesenja:

Poseban kurs: Program obuke za IPM moze da se ponudi kao poseban kurs/predmet koji
donosi kreditne poene. Moze se ponuditi kao obavezan ili opcioni kurs, namijenjen svim
nastavnicima. Za nastavnike koji ve¢ rade, program se moze prilagoditi, kao akreditovani
program za stru¢no usavrsavanje.

Studijski pristup: Podrazumijeva jednu do dvije nedjelje intenzivne obuke uzivo, poslije koje
slijedi dodjela projektnog zadatka koji nastavnici treba da urade u roku od dva do tri mjeseca.
Za ovakav program obuke takode se mogu dodijeliti kreditni poeni.
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B Visekomponentna integracija: Razli¢ite komponente Programa obuke mogu da se integrisu
u razlicite, srodne, vec¢ postojece kurseve za nastavnike. Neki od primjera su: obrazovne
tehnologije, pismenost, drustvene studije, i tako dalje. Ovo je vjerovatno najsloZenija od
predloZenih strategija. Da bi integracija bila efikasna, potrebno je pazljivo planiranje i
uskladivanje sa opstim ciljevima i procjenom obrazovnog programa.

B Onlajn kurs: Ovakav kurs se moze ponuditi i studentima nastavnickih skola i aktivnim
nastavnicima. Moze da se ostvari kroz partnerstvo sa drugom insitucijom, domacom ili
stranom. Vazno je pomenuti da institucija koja skoluje nastavnike ne mora da kreira sopstveni
kurs, nego se moze povezati sa nekim drugim univerzitetom koji ve¢ ima spremne resurse za
odrzavanje onlajn kurseva. Ta insitucija moze kurs da ponudi kao program sa sertifikatom,
diplomom ili sticanjem stepena/zvanja.

Na duze staze se moze razmisliti i o kombinovanju dvije ili vise strategija. Ocigledno je da ¢e
se proces prilagodavanja i primijenjene strategije za integrisanje razlikovati od institucije do
institucije i da ¢e zavisiti od vise bitnih Cinilaca. Neki, koji se uo¢avaju na prvi pogled, su: nivo
spremnosti institucije, dostupnost izvora i stru¢nih znanja, te dubina i obim integrisanja.



Prilagodavanje i zajednicko koris¢enje Nastavnog programa IMP
preko UNESCO-ve Platforme za otvorene obrazovne izvore

UNESCO-va Platforma za otvorene obrazovne izvore (www.unesco.org/
webworld/en/oer) je nova i svjeza inicijativa koja nudi odabrana UNESCO-
va izdanja kao potpuno otvoreno licencirane obrazovne izvore. To su ma-
terijali za u€enje koji su objavljeni sa licencom intelektualne svojine kao Sto
je Creative Commons*, koja svima omogucava slobodno koris¢enje.

Sa ovom UNESCO-vom Platformom, strukovne zajednice u cijelom svijetu
- ukljucujuci nastavnike, one koji uce i stru¢njake u obrazovanju — moc¢i ¢e
slobodno da kopiraju, prilagodavaju i dijele s drugima svoje izvore, medu
kojima je i ovaj Program obuke za IMP.

Ako ubijedimo obrazovne instituciame i pomognemo im da svoje
prilagodene nastavne programe IMP podijele kao potpuno otvoreno
licencirane obrazovne izvore, profesor, kreator nastavnog programa ili
procjenjivac kvaliteta koji zeli da razvije sopstveni nastavni program dobija
jedinstvenu priliku dalakoiintutitivhoizabereiuporedinastavne programe
iz obliznjih ili medunarodnih institucija, na njihovim jezicima. Onda svako
moze lako, legalno i slobodno da‘kopira’ sadrzaj koji se najbolje podudara
s njegovim/njenim potrebama i da ga njima prilagodi.

Platforma ce pruziti niz prilika za saradnju i partnerstvo medu sli¢nim insti-
tucijama i ojacati njihovu vezu sa UNESCO-m na polju daljeg poboljSavanja
Programa IMP. Kada bude pokrenuta, krajem 2011, UNESCO-va Platforma
za otvorene obrazovne izvore modi ¢e da ponudi pomo¢ u izgradnji kapa-
citeta za Creative Commons* i pomagace da se materijali iz otvorenih obra-
zovnih izvora preraduju i prenose u institucije koje su voljne da ucestvuju u
zajednickom koris¢enju prilagodenih verzija.
*  Licence Creative Commons polaze od tradicionalnih principa kopirajta i daju stvaraocima
moguc¢nost da odrede koja prava zadrzavaju, a kojih se odricu u korist primalaca ili drugih

stvaralaca.
(http://creativecommons.org)
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CJELOZIVOTNO UCENJE

‘Kad bi se zadatak obrazovanja mogao najopstije izraziti, moglo
bi se reci da je njegova osnovna svrha da osigura da ¢e ucenici od
ucenja imati koristi koje ¢e im omoguciti da potpuno ucestvuju
u javnom, ekonomskom i zivotu svoje zajednice!

Nova londonska grupa



OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Brz razvoj medija' informacionih i komunikacionih tehnologija (IKT), kao i pratec¢e stapanje
informacija i komunkacija, neodloZzno nalazu da se Informaciona i medijska pismenost (IMP)
shvati kao Zivotno vazna za osnazivanje polozaja svih ljudi. IMP je postala vazan preduslov za
ovladavanje IKT-om u obrazovanju i za Sirenje ravnopravnog pristupa informacijama i znanju.
Drustva u kojima sada Zivimo pokre¢u informacije i znanje. Ne mozemo pobjeci od sveopsteg
prisustva medija i svih oblika informacija i komunikacija, niti od uloge koju oni imaju u nasem
licnom, ekonomskom, politickom i drustvenom zivotu. Oc¢igledno je, stoga, da ljudima trebaju
nove vrste kompetencija (znanja, vjestina i stavova), da bi u svim fazama Zivota efikasno
ucestvovali i uspijevali u drustvu zasnovanom na znanju i informacijama. To je dovelo do toga da
Informaciona i medijska pismenost postane toliko vazna za poducavanje i u¢enje.

Prema statistickim podacima iz baze Svjetskih komunikacija/Pokazatelja IKT Svjetske unije za
telekomunikacije (ITU World Telecommunication/ICT Indicators Database), iz 2009, 1,3 milijarde
(34) od ukupno 1,7 milijardi domacinstava u svijetu, u kojima Zivi 4,9 milijardi ljudi, ima televizor;
0,6 milijardi (1/3) svih domadinstava, $to obuhvata 1,9 milijardi ljudi, ima pristup racunaru.
Pretpostavlja se da ¢e do kraja 2009. biti 4,6 milijardi pretplatnika mobilne telefonije. Tome treba
dodati i vise od 2,5 milijarde radio prijemnika. Svjetska novinska asocijacija izvjeStava da je u
2007. broj pretplatnika na novine presao brojku od 1,4 milijarde. UNESCO-v Institut za statistiku
procjenjuje da se godisnje u svijetu objavi blizu jedan milion novih naslova knjiga.

Broj televizijskih i radio stanica, novina, mobilnih telefona, pristupa i koris¢enja Interneta, broj
knjiga, biblioteka, bilborda i video igara - sve to zajedno uveliko uslovljava ono $to u¢imo o
sebi, svojoj zemlji, kulturi i svijetu oko nas. Mediji i drugi dobavljaci informacija su od sustinskog
znacaja za demokratiju i dobro upravljanje, podjednako kao prostori za demokratski diskurs i
kao snabdjevaci informacijama i znanjem. Ako mediji treba da podrzavaju demokratiju, gradani
moraju znati kako da ih koriste kriticki, kako da tumace informacije koje primaju, ukljucujuci
koris¢enje metafora, ironije i postupaka kojima se price uokviruju da bi se sugerisala odredena
znacenja. Kao gradani, ljudi moraju imati posebne kompetencije (znanje, vjestine i stavove) kad
su u dodiru s medijima, i konacno, kad ucestvuju u politickim procesima i upravljanju, i moraju
umijeti efikasno da koriste izvore koje im stavljaju na raspolaganje mediji, biblioteke, arhivi i drugi
dobavljaci informacija. Informaciona i medijska pismenost pruza potrebni skup kompetencija za
21. vijek.

Tradicionalna pismenost je u mnogim aspektima iznova definisana. Vise nije dovoljno da ljudi
umiju da citaju, piSu i racunaju. Ne treba potcjenjivati vaznost ovih osnovnih, slovnih i broj¢anih
vjestina, ali uvodenje informacione i medijske pismenosti u nastavni program znaci da mladi
ljudi takode moraju da upoznaju funkcije medija i drugih dobavljaca informacija, i da traze,
vrednuju, koriste i stvaraju informacije da bi ostvarili svoje li¢ne, drustvene, profesionalne i
obrazovne ciljeve. Oni takode moraju vladati osnovnim vjestinama kritickog misljenja, biti
sposobni da analiziraju informacije i da ih koriste za samoizrazavanje, da bi postali samostalni
ucenici, stvaraoci, informisani gradani, stru¢njaci, i da bi u¢estvovali u upravljanju i demokratskim
procesima u svojim zemljama (upor. Izvjestaj Nacionalnog foruma o informacionoj pismenosti,
2005.).

1 Zapotrebe ovog Programa obuke, zanemarujuci prirodu koris¢ene tehnologije, mediji su definisani kao izvor pouzdanih informacija
koje se obezbjeduju kroz proces uredivanja, rukovodeci se principima novinarstva i tako, da za njih odgovara neka organizacija
ili pravno lice. U mjeri u kojoj su mediji bitan dio sistema komuniciranja u svakom drustvu, medijske institucije se uklapaju u niz
dobavljaca informacija, zajedno sa bibliotekama, muzejima, arhivima, Internet dobavljacima, ili drugim organizacijama ili gradanima
koji proizvode sopstvene sadrzaje..
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Ovaj modul pociva na tri stuba: kriticko misljenje, samoizrazavanje i u¢estvovanje. U njemu ¢e se
IMP tretirati kao oblast koja je vazna za niz disciplina/polja i preklapa se s njima, i analizirace se
sljedeca pitanja:

m Sta je informacija? Sta su mediji? Zasto da u¢imo o njima? Zasto su vazni?
m Sta je medijska pismenost?

m Staje Informaciona pismenost?

B Zasto informaciona i medijska pismenost?

U ovom modulu IMP ¢ce biti predstavljena kao

proces poducavanja i ucenja, a ne kao samo 3l

jedna disciplina. Zbog toga ¢e se kroz njega 1. Razumijevanje informacione i medijske
nastavnicima uopsSteno predstaviti glavne pismenosti: orljentacija

teme i koncepti ove oblasti koje ¢e detaljnije 2.IMP i gradansko ucesce

biti obradene u drugim modulima, pruzajuci 3.Interakcija sa medijima i drugim

im priliku da uvide razliku izmedu ‘uéiti o’ i ‘uciti Sobavlizcimalinfonpaciia

kroz" informacionu i medijsku pismenost. Cilj 4.IMP, poducavanje i u¢enje
je da sami nastavnici postanu informaciono i
medijski pismeni i da izgrade kompetencije i vjestine koje su neophodne za ugradivanje IMP u
nastavne programe u osnovnim i srednjim skolama

RAZUMIJEVANJE INFORMACIONE
| MEDIJSKE PISMENOSTI: ORIJENTACIJA

2 sata

GLAVNE TEME

B Definisanje ‘informacija’i‘medija’
B Analiza vaznosti medija i drugih dobavljac¢a informacija
B Predstavljanje glavih ishoda u¢enja o informacionoj i medijskoj pismenosti



CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:
B Navede glavne ishode/elemente uéenja o informacionoj i medijskoj pismenosti

B Razumije informacionu i medijsku pismenost i njen znacaj i vaznost u zivotu savremenih
ucenika i nastavika

Analizira ulogu medija i drugih dobavljaca informacija, kao $to su biblioteke, arhivi, Internet

Analizira te uloge u razli¢itim medijskim i informativnim tekstovima

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

VISESTRUKA ULOGA MEDIJA

Mediji i drugi dobavljaci informacija imaju sredisnju ulogu u informacionim i komunikacionim
procesima. Oni su jedan od nacina za prenosenje informacija, iako je njihova uloga mnogo
sira od toga. Za potrebe ovog Programa obuke, mediji se definisu (bez obzira na svoju prirodu
i koris¢enu tehnologiju) kao izvori pouzdanih i aktuelnih informacija, kreirani kroz proces
uredivanja koji slijedi nacela novinarstva, nezavisno od toga da li se uredivacka odgovornost
pripisuje posebnoj organizaciji ili zvani¢nom licu. U mjeri u kojoj su mediji bitan dio sistema
komuniciranja u svakom drustvu, medijske institucije se uklapaju u niz dobavljaca informacija,
zajedno sa bibliotekama, muzejima, arhivima, Internet dobavljacima, ili drugim organizacijama
ili gradanima koji proizvode sopstvene sadrzaje.

Mediji imaju vise uloga. Oni:

B su kanali za prenos informacija i znanja kroz koje gradani medusobno komuniciraju i donose
odluke na osnovu informacija

sluZe kao prostor za debate zasnovane na Cinjenicama, izmedu razli¢itih drustvenih aktera

snabdijevaju nas dobrim dijelom onog $to u¢imo o svijetu izvan naseg neposrednog iskustva

su sredstva pomocu kojih drustva uce o sebi samima i grade osjec¢anje drustvenog zajednistva

funkcionisu kao oni koji motre vlade, u svim njihovim oblicima, promovisuci transparentnost
u javnom Zzivotu i javni nadzor nad nosiocima drustvene moci, tako $to razotkrivaju korupciju,
lose upravljanje i prestupe korporacija

su sredi$nji katalizatori demokratskih procesa i jedan od jemaca slobodnih i postenih izbora

su sredstvo kulturne ekspresije i kulturne kohezije unutar i medu narodima

djeluju kao samostalni zagovornici i drustveni cinioci, poStujuci pri tome vrijednosti
pluralizma?

N

Prilagodeno iz UNESCO-vih Pokazatelja razvijenosti medija (UNESCO MDlIs)
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PRIBAVLJANJE INFORMACIJA

Ispravno koris¢enje informacija koje nude mediji i razni drugi snabdjevaci zavisi od sposobnosti
ljudi da shvate svoje informacione potrebe, i da lociraju, pronadu i procijene kvalitet informacija
koje su im na raspolaganju. Danas se nudi krajnje Sirok i raznolik izbor informacione grade,
sadrzaja i izvora, narocito na Internetu, sa velikim varijacijama u pogledu ta¢nosti, pouzdanosti
i vrijednosti. Osim toga, te informacije se nalaze u mnogo razli¢itih oblika (na primjer, tekst,
slikovni ili statisticki prikazi, u elektronskoj ili Stampanoj formi); cesto su dostupne preko onlajn
repozitorijumaiportala, virtuelnih ili stvarnih biblioteka i zbirki dokumenata, u bazama podataka,
arhivima, muzejima, i tako dalje. Najvaznije je, ipak, da se informacije nalaze u rasponu od ‘vrlo
dobrih’do ‘vrlo losih

Prije nego sto procijenimo vrijednost izvora informacija, vazno je da razmislimo ¢emu te
informacije sluze. To ¢e nam pomoci da izdvojimo pouzdani izvori informacija. Glavno pitanje
e vjerovatno biti: Preko kog, ili kakvog izvora ¢emo najpouzdanije doci do informacija za neku
konkretnu situaciju? Koji ¢e izvori vejrovatno biti posteni, objektivni, bez skrivenih motiva, sa
ociglednom kontrolom kvaliteta?

Kao odgovor na ova pitanja namecu nam se informacije koje posjeduju mediji i drugi dobavljaci
informacija, kao sto su biblioteke, muzeji, arhivi i Internet. Ti snabdjevaci informacijama imaju
vise uloga, ukljucujuci:

informisanje

obrazovanje

podska nastavi i u¢enju

pruzanje pristupa svim vrstama informacija (¢esto bez naknade, sa razlicitih stanovista,
pouzdano i bez ogranicenja)

uloga kapije ka informacijama

promocija opstevazecih vrijednosti i gradanskih prava, kao $to su sloboda izrazavanja i
informisanja

uloga kolektivne memorije drustva
prikupljanje informacija

ocuvanje kulturne bastine

zabava

AKTIVNOSTI

B Pregledajte medije da pronadete izvore ili medijske tekstove koji predstavljaju primjere
za nabrojane funkcije. Pronadite tekstove koji ilustruju te uloge u lokalnim, nacionalnim i
medunarodnim razmjerama.

B Posjetite visokoskolske ili javne biblioteke da biste pronasli knjige ili druge dostupne izvore
koji daju informcije o demokratiji, drugim djelovima svijeta, razli¢itim kulturama, drustvenom
i ekonomskom Zivotu drugih zemalja, i tako dalje. Obradite pitanja kao $to su: Ko odlucuje o
visini sredstava koja ¢e se dodijeliti biblioteci? Ko odlucuje koje knjige ¢e se uvrstiti u fondove
biblioteka, a koje ne? Ko odlucuje koje su knjige vaznije od drugih? Da li biblioteke sluze
svojoj svrsi? (Slicna aktivnost mozZe da se organizuje za muzeje ili arhive.)

B Vazan zadatak medija je da pomognu i podrze razvojiizgradnju jednog naroda. Razgovarajte

kako neprimjerena ogranicenja koja se ponekad namecu medijima njih sprecavaju da
ispunjavaju ovu ulogu. Razmislite o medijskim sadrzajima u svojoj zemlji. Koliko razli¢itih
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gledista uocavate u vezi s pitanjima razvoja, izgradnje drzave i nacionalnih interesa, i iz kojih
perspektiva govore?

Pretrazite veb da biste nasli price koje se odnose na namjerno unistavanje biblioteka, muzeja
ili arhiva, ili odredenih knjiga, zbog rata, etnickih sukoba, i tako dalje. Kako mozete provjeriti
da li je neka prica ta¢na? S obzirom da je ovo prva jedinica, polaznici vjerovatno ne posjeduju
odgovarajuce vjestine da bi odgovorii na ovo pitanje, tako da se na njemu ne treba predugo
zadrzavati, ve¢ treba predi na sljedeca pitanja. Kako uniStavanje medija, biblioteka, arhiva
i drugih dobavljaca informacija, njihovih resursa i usluga koje nude pogada ljude, njihovu
istoriju i kulturu? Koje su jos posljedice takvih postupaka, prema vasim opazanjima?

Sta su informacije u javnom vlasnistvu? Istrazite kako se dvije institucije u vasoj zemlji odnose
prema informacijama u javnom vlasnistvu. Razgovarajte o tome u kojoj mjeri su informacije
koje daju te dvije institucije (ne)zadovoljavajuce. Da li postoji drzavna politika o tome kako se
informacije dajuna uvid javnosti? Dali u vasojzemlji postoje propisi o dostupnostiinformacija?
Da li se oni primjenjuju? Na $ta gradani imaju prava, u smislu Clana 19 Univerzalne deklaracije
o ljudskim pravima?®

Na osnovu odgovora do kojih se doslo kroz prethodnu predlozenu aktivnost, naznacite ishode
u domenu informacione i medijske pismenosti (za Sta treba da bude sposobna informaciono i
medijski pismena osoba). Sta svaki od ovih termina znaci?

Napravite spisak medija koji su prisutni u svakodnevnom zivotu ucenika i nastavnika. Koje
su glavne uloge i zadaci koje svaki od njih ostvaruje? Sa mislite da zna¢i biti ‘pismen’ kad je
rije¢ o koris¢enju medija i drugih dobavljaca informacija? Koja su znanja, vjestine i stavovi
neophodni za to?

Tokom jednog dana vodite dnevnik i biljeZite svoje dnevne upotrebe i interakciju sa medijima
i drugim dobavljac¢ima informacija, kao $to su javni i privatni Internet dobavljaci. Kakve
pravilnosti u koris¢enju uocavate? Koliko sati provedete bavedi se medijima i tehnologijom
kao sto je Internet, televizija ili radio? Kakvu ulogu ti mediji i dobavljac¢i informcija imaju u
vasem zivotu?

Obidite svoju Skolu i susjedstvo. Popisite primjere medija i drugih dobavljaca informacija koji
su prisutni u tim prostorima. Koje od prethodno nabrojanih uloga ilustruju vasi primjeri?
Zamislite da se jednog dana probudite i da vise nema medija, biblioteka, Interneta ni mobilnih
telefona. Podijelite polaznike u manje grupe i analizirajte $ta bi se dogodilo gradanima:

Kako bi se informisali?

® Kako bi prenosili vijesti, ¢injenice i dogadaje?

e Sta bi se desilo sa odlukama koje uobi¢ajeno donosite?

* Sta bi - li¢no vama - nedostajalo u novoj situaciji?

 Sta bi izgubilo drustvo zbog ovakvog problema?

Napisite ‘pismo uredniku, sa svojim zaklju¢cima o vrijednosti medija i informacija u
demokratskom drustvu.

Svako ima pravo na slobodu misljenja i izrazavanja; to pravo ukljucuje slobodu da posjeduje sopstveno misljenje, bez tudeg
uplitanja, i da trazi, prima i salje informacije i ideje posredstvom bilo kog medija i bez obzira na granice..
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VAZNOST IMP ZA GRADANE

Medijska i informaciona pismenost (IMP) okuplja discipline koje su ranije bile odvojene i razlicite.
IMP se bavi sticanjem uvida u vaznost medija i drugih dobavljaca informacija za ljude, da bi:

a) donosili odluke na osnovu informacija
b) ucili o svijetu oko sebe

c) gradili osjecanje drustvenog zajednistva
d) njegovali javnu rije¢, i

e) bavili se cjelozivotnim ucenjem

Osim toga, IMP treba da podstakne gradane da postanu aktivni stvaraoci informacija i inovatori
medijskih i informacionih proizvoda, kao i kriti¢ki mislioci. IMP treba da ih navede da koriste nove
i tradicionalne medije za samoizrazavanje, kreativnost i vece demokratsko ucesce u svojoj zemlji,
kao i u globalnoj informacionoj mrezi.

AKTIVNOSTI

B Razmotrite karakteristike IMP kako su predstavljene na Slici 1 u Nastavnom programu i okviru
kompentencija (Dio 1). Razgovarajte o svakoj karakteristici. Zapisite kako razumijete svaku od
njih. Mislite li da je data prestava potpuna? Sta mislite da bi jo$ trebalo unijeti?

B Razmotrite sljedece termine u vezi sa razli¢itim pismenostima koje su povezane sa IMP i koje
koriste razliciti akteri Sirom svijeta:

® Medijska pismenost

® Bibliotecka pismenost

® Racunarska pismenost

® Pismenost slobode izrazavanja
® Internet pismenost

® Digitalna pismenost

e Zurnalisticka pismenost

® Bioskopska pismenost

® Pismenost ra¢unarskih igara

Koriste¢i Internet ili biblioteku, istrazite razli¢ite definicije svakog od ovih termina. Sta
primjecujete u vezi sa medusobnim odnosima medu pojedinacnim terminima ili zamislima
IMP. U jednom pasusu dajte svoje obrazloZenje nacina na koji biste kombinovali informacionu
pismenost i medijsku pismenost u IMP.



ayd

IMP | GRADANSKO UCESCE

2 sata

GLAVNE TEME

Funkcije medija i drugih dobavlja¢a informacija, kao sto su biblioteke, arhivi i Internet

Sta gradani treba da o¢ekuju od medija i drugih dobavlja¢a informacija, kao $to su biblioteke,
arhivi i Internet

IMP i njena vaznost za demokratiju i dobro upravljanje

Sloboda izrazavanja, uredivacka samostalnost medija, pluralitet i raznovrsnost u medijima i
kod drugih dobavljaca informacija

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze:

B darazumije i objasni funkcije medija i drugih dobavljaca informcija koje se odnose na pristup
informacijama i znanju, samoizrazavanje i uestvovanje u demokratskim procesima, i

B da identifikuje uslove koji su potrebni da bi mediji i drugi dobavljaci informacija obavljali te
funkcije

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Novinarstvo i medijski izvori su vazni u svakom drustvu. Bez novinara i informativnih medija ne
bi bilo ‘prozora u svijet’ - imali bismo malo nacina da saznamo $ta se dogada u nasoj sredini, ili u
svijetu izvan granica neposrednog iskustva. Ima nekoliko vaznih elemenata koje treba da postuje
novinarska praksa i koje gradani o¢ekuju da novinarstvo sadrzi:

Organizovanje znanja - uredivanje haoti¢nih informacija tako da budu organizovane i
razumljive, i otkrivanje posebnih interesa iza zvanicnih stavova

Istinitost — izvori informacija u medijima treba da budu jasno navedeni tako da gradani
mogu prosuditi njihovu relevantnost, pouzdanost i mogucu pristrasnost; treba navesti bitna
neodgovorena pitanja i ocekivanje nastavka ako postoji neka kontraverza

Javni interes — u svom radu, novinari moraju uzeti u¢esca u javnim poslovima

Nezavisnost — treba da bude jasno da gradanska debata treba da se vodi izvan i iznad li¢nih
pristrasnosti; komentatori moraju ispitati ‘obje strane novcica’ (to jeste, predstaviti ideje s
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kojima se slazu, kao i one s kojima se ne slazu), a novinari moraju pokazati da u svom radu
samostalno razmisljaju

B Prostor za javnu kritiku i rjeSavanje problema — mediji treba da ponude vise kanala za
interakciju s javnoscu (pisma, e-posta, telefonski kontakt ili javni forum); gradani takode
ocekuju da im mediji daju prostor ili vrijeme tokom emitovanja da bi se omogucio razgovor
sa sugradanima na 'njihovom jeziku’; Stavise, oni o¢ekuju da u novinskim izvjestajima bude
predstavljen Sirok spektar pogleda i vrijednosti

B Odgovornost — mediji treba da motre sve koji imaju drustvenu mo¢, ne samo vlade, nego i
vazna javna i privatna tijela; pozivaju¢i moéne na odgovornost, mediji uticu na javno mnjenje

B Srazmjerne i vazne vijesti — gradani imaju potrebu da blagovremeno saznaju o vaznim
temama i kretanjima; izvjestaji ne treba da naglasavaju ili potcjenjuju pravu prirodu prijetnji
i rizika

B Odrzavanje ravnoteze izmedu privatnosti i prava da se zna - gradani oc¢ekuju da medijski
profesionalnci odrzavaju ravnotezu izmedu prava da se zna i prava na li¢nu privatnost
(upor. Fakson Banda / Fackson Banda /, UNESCO, 2009.)

PRISTUP INFORMACIJAMA

Pristup informacijama je sustinski vazan, podjednako za demokratiju i za razvoj. Gradani imaju
pravo na slobodu govora i pravo na pristup informacijama od javnog znacaja. Te informacije
su vlasnistvo svih gradana. Mediji i drugi dobavljaci informacija, kao Sto su biblioteke, arhivi i
Interenet, treba da pomognu da se svakom gradaninu obezbijedi pravo na slobodu informisanja.

Uloga medija i drugih dobavljaca informacija mijenja se s brzim Sirenjem informacionih i
komunikacionih tehnologija (IKT). IKT daje gotovo trenutni pristup znanju i informacijama.
Dobavljaci informacija, kao $to su biblioteke, arhivi i Internet, u stanju su da ponude nove usluge
i da postanu nesto vise od skladista izvora informacija ili snabdjevaca informacijama. Te nove
mogucnosti daju nove prilike za efikasno i djelotvorno zadovoljavanje potreba gradana za
cjelozivotnim ucenjem, istrazivanjem i razonodom, kao i za povezivanje drustvenih zajednica.

Mediji i dobavljaci informacija imaju vise bitnih funkcija, medu kojima su:

B Pruzanjeotvorenog pristupaizvorimainformacija bezbilo kakvih rasnih, rodnih, profesionalnih
ili vjerskih ogranicenja; ova funkcija je posebo svojstvena javnim bibliotekama

B Zastita privatnosti Citalaca i povjerljivost u vezi sa sadrzajima koji se konsultuju onlajn na licu
mjesta

B Pruzanje pristupa raznovrsnim i raznolikim izvorima informacija odabranim na osnovu
kriterjuma struc¢nosti, bez politicke, vjerske ili moralne pristrasnosti

B Prikupljanje i ¢uvanje materijala za buduce generacije



AKTIVNOSTI

B Koristeci odgovarajuce bibliotecke i Inernet izvore, istrazite pet do deset novinskih prica iz
prethodne godine, na domace i medunarodne teme. Pronadite koja od nabrojanih ocekivanja
ispunjava svaka od njih. Koji su to klju¢ni elementi u pricama koji ih ¢ine dobrim primjerima?
Za neku pri¢u koja ne ispunjava ocekivanja, predlozite kakve promjene treba napraviti da bi
se poboljsale.

B Napisite kratak sastav u kom ¢ete obrazloziti stav da ¢itaoci imaju obavezu da vijestima prilaze
otvorenog uma, a ne samo sa Zeljom da vijest potvrdi ono $to ve¢ misle.

B Odaberite izvjeStavanje o nekoj lokalnoj temi ili pri¢i i detaljno ga analizirajte. Biti
informaciono i medijski pismen djelimi¢no znaci i poznavati navedene kriterijume i primijeniti
ih na izvjestavanja koja dobijamo o razli¢itim temama. U kojoj mjeri su u lokalnom primjeru
zadovoljena ocekivanja gradana? Kako je izvjeStavanje uticalo na lokalnu zajednicu? U ¢emu
nijesu zadovoljena ocekivanja gradana, Sta imaju na raspolaganju da rije3e problem? Kakvu
podrsku gradanima moze da pruzi informaciona i medijska pismenost?

B Da li se slazete da je dobro informisan gradanin bolje osposobljen da odlucuje i u¢estvuje u
demokratskom drustvu? Zbog ¢ega? Napisite uvodnik u kom cete saopstiti svoje misljenje.

B Tema za razgovor: Kako vase drustvo vidi i vrednuje ulogu informacija? Sta ljudi misle o
odnosu izmedu informacija i znanja, i izmedu informacija i mo¢i?

SLOBODA IZRAZAVANJA, UREDIVACKA SAMOSTALNOST,
PLURALITET  RAZNOVRSNOST

Sloboda izrazavanja i informisanja podupire informacionu i medijsku pismenost. Utoliko se
izraz ‘sloboda informisanja’ koristi kad se govori o pristupu informacijama od javnhog znacaja.
‘Informacije su klju¢ za nase razumijevanje svijeta, nase sposobnosti da pronademo svoje smisleno
mjesto u njemu i nase moci da iskoristimo prednosti resursa koji su nam na raspolaganju. Ako su
informacije koncentrisane u rukama manjine ili samo sacice pripadnika elite, sposobnost javnosti,
kako da odlucuje, tako i da procjenjuje odluke, umnogome je smanjena. Eti¢ni i transparentni
mediji garantuju transparentnost, odgovornost pred javnos¢u i vladavinu prava! (UNESCO-v
Komplet alatki za slobodu izrazavanja) Nezavisni mediji crpu snagu iz odgovornog izvjestavanja
zajednicama kojima sluze.

SLOBODA IZRAZAVANJA | STAMPA

Sloboda izraZzavanja je sloboda da se saopstavaju i razmjenjuju gledista i misljenja bez straha
od prijetnji ili kaznenih postupaka. Sloboda izrazavanja je osnovno ljudsko pravo. Pravo na
slobodu izrazavanja ne stiti samo slobodu govora, nego i svaki ¢in trazenja, primanija ili dijeljenja
informacija ili ideja, bez obzira na medijum koji se koristi. Sloboda Stampe je neophodna
potpora ovom pravu, jer omogucava da slobodno izrazavanje bude javno i zajedni¢ko, samim
tim, i sustinski bitno za izgradnju i podrsku drustvenim zajednicama i gradanskom drustvu.
Sloboda izraZzavanja obi¢no podsti¢e pripadnike drustvene zajednice da razviju iskren osjecaj
pripadnosti, tako $to dozvoljava obi¢nim ljudima da se aktivho bave drustvenim temama i
da izraZavaju razli¢ita misljenja. Sloboda izrazavanja je sastavni dio gradanske odgovornosti i
sustinski vazna za kriticko razmisljanje. Ogranicavanje slobode izraZzavanja dozvoljeno je samo
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ako su ta ogranic¢enja nuzna da bi se zastitile slobode drugih. Ogranicenja, kao sto su zakoni koji
sprecavaju ‘govor mrznje, treba precizno definisati da bi se izbjegle zloupotrebe.

MEDIJSKI PLURALIZAM

Pluralisticki medijski prostor — onaj u kome se ukrstaju razliciti medijski nosioci (Stampa, emiteri,
onlajn mediji), lokaliteti (nacionalni, regionalni i lokalni) i politicke tacke gledista - pomaze
drustvima da bolje promisljaju sama sebe. Tamo gdje je rad medija rasporeden u vise ruku
i misljenja koja nijesu rasprostranjena mogu da pronadu javni prostor. Djelotvorna mjesavina
medunarodnih, nacionalnih ilokalnih medija daje ljudima sredstva da u¢estvuju u demokratskom
procesu. Najsira moguca diseminacija informacija kroz raznovrsne i ¢esto suprotstavljene izvore
doprinosi blagostanju naroda. Novine i emiteri razlicitih vlasnika naj¢esce kritikuju jedni drugima
sadrzaje koje objavljuju, a koncentrisanje medija pod jednim vlasnistvom ne nudi uzajamnu
kritiku i obi¢no vodi ka medijima koji su samo paravan za reklamiranje ili zagovaranje necega.

UREDNICKA SAMOSTALNOST

Urednicka samostalnost oznacava profesionalne slobode koje su date urednicima, da donose
uredivacke odluke bez uplitanja vlasnika medija ili drugog drzavnog ili nedrzavnog faktora.
Urednicka samostalnost se dokazuje, na primjer, kad medijska organizacija pokrene niz priloga
koji ¢e biti nepopularni kod vlasnika ili oglasivaca.

AKTIVNOSTI

B Koristeci Internet i bibliotecke izvore, istraZite vlasnistvo i kontrolu nad danasnjim najvecim
medijskim kompanijama i drzavne monopole. Nabrojite njihova glavna vlasnistva. Kako to
moze uticati na pristup, izbor i slobodu izraZavanja? IstraZite zakone koji su na snazi u vasoj
zemlji ili zajednici, a koji reguliSu vlasnistvo i kontrolu nad medijima

B Procijenite ulogu alternativnih ili nezavisnih medija u va3oj sredini. Odaberite jedan primjer
i opisite glavne elemente koji ih ¢ine nezavisnim. Kako ta svojstva omogucavaju ljudima da
ucestvuju u demokratskom procesu? U ¢emu se razlikuju od najuticajnijih medija?

B Proucite rad organizacija koje promovisu slobodu izrazavanja ili Stite rad novinara, kao sto
je Clan 19, Komitet za zastitu novinara, Reporteri bez granica, regionalne ili nacionalne NVO.
Osvrnite se na rad novinara koje podrzavaju te organizacije i pronadite $ta je to u njihovom
djelovanju sto zasluZuje pomo¢

B Razmotrite krozrazgovorzasto vlade treba da postuju pravo medija na urednicku samostalnost
i, posebno, zasto treba da se uzdrze od pritisaka na odredene medije zbog njihovih vijesti
i tekuceg izvjeStavanja. U tom kontekstu, razgovarajte o sljedecoj izjavi Korason Akino,
nekadasnje predsednice Filipina, koja je predvodila transforamaciju te zemlje iz autoritarne
vladavine u demokratiju



‘Koncepti slobode stampe i demokratije su tako blisko isprepletani da onaj ko vodi
drzavu mora krajnje paZzljivo pristupiti bilo kom pokusaju da se slobodi stampe
nametnu c¢ak i najvise opravdana zakonska ogranicenja. Rizik je velik, ne samo za
neciji ugled demokratskog lidera, nego i za njegovu izvrsnost i opredijeljenost
za demokratiju. Za onog ko je sklon totalitarizmu, iskusenje je ogromno, a uvijek
¢e se naci ulizice koje ¢e pomodi vodi da rastegne znaenje demokratije tako da
obuhvati mnostvo despotskih grjehova!

Prosirite diskusiju na druge moguce uticaje na uredni¢ku samostalnost i predlozite kako da
se ti nezeljeni uticaji sprijece.

B Razgovarajte o tome Sta se misli kad se kaZe da su zakoni usko definisani.

INTERAKCIJA'S MEDUIMA |
DRUGIM DOBAVLJACIMA INFORMACIJA, KAO
STO SU BIBLIOTEKE, ARHIVI | INTERNET

2 sata

GLAVNE TEME

Kako mediji prenose znacenje

Pitanje predstavljanja: kako meidji i drugi dobavljaci informacija predstavljaju informacije,
ljude, kulture, slike, mjesta, i tako dalje

Uloga korisnika, gradana i publike

Aktivan odnos prema medijima, kroz proizvodnju korisni¢kog sadrzaja

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:
B Razumije i predstavi najvaznije koncepte koje koriste mediji i drugi dobavljaci informacija

B Razumije kako ¢e poznavanje tih koncepta pomoci korisnicima/gradanima da ostvare kriticki
meduodnos s medijima i drugim dobavljac¢ima informacija
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Glavni dio medijske pismenosti Cini uvid u to kako mediji konstruiSu razlicite vrste prica, kako
uobli¢avaju informacije koje predstavljaju, i koje tehnike koriste da organizuju materijale koji bi
inace bili haoti¢ni i teski za razumijevanje. Vazno je posjedovati osnovno razumijevanje razlicitih
medijskih tehnika i 'kodova'i znati kako da se oni protumace. Takode je vazno da se razmotri ko
proizvodi i ureduje neki materijal i koliko su konzumenti medija i informacija aktivni, odnosno
neaktivni — da li njihova percepcija uti¢e na nacin na koji se predstavljaju informacije.

U vezi sa IMP treba pazljivo obraditi glavne oblasti koje slijede da bi se razumjelo kako rade mediji
i drugi dobavljaci informacija, kako prenose znacenja, kako se mogu koristiti, i kako se mogu
procijeniti informacije koje nam oni predstavljaju. Na te oblasti se naslanjaju i kasniji moduli ovog
Programa obuke za IMP:

JEZICI MEDUJA I INFORMACIJA

B Kako proizvodaci medijskih tekstova koriste razne tehnike ili nacine predstavljanja razlicitih
vrsta informacija koje saopsavaju?

B Kako te nacine koris¢enja identifikuje i prihvata najsira publika?
B Koji kodovi i konvencije spadaju u‘glavne sastojke’ili gramatiku odredenog medija?

B Proucavalac medija, Marsal MakLuan, napisao je da je ‘medijum poruka;* misle¢i da sam
medijum - Stampa, emiter, Internet — utice na na$ nacin razumijevanja svijeta. Kako izbor
medija utice na vrstu informacija koje primamo? Kako to oblikuje odredenu poruku koja se
saopstava kroz medije?

PREDSTAVLJANJE U MEDUIMA | IZVORIMA INFORMACIJA

B Proucite medijske slike i predstavljanja

B Analizirajte slikovni prikaz ili medijski tekst

B Analizirajte kontekst

B Ko je na dobitku, a ko na gubitku ako se prihvati neko medijsko predstavljanje?

B Kako ta predstavljanja uti¢u na nacin na koji vidimo sebe i druge?

B Kako uti¢u na nase znanje i razumijevanje svijeta izvan granica neposrednog iskustva?

B Kako uticu na nase stavove prema ravnopravnosti polova, snazenju zena, ljudima koji Zive s
invaliditetom, starosjedelackim narodima i manjinskim etnickim grupama?

B [spitajte u kojoj je mjeri uredivacka nezavisnost vidljiva u nekom medijskom tekstu

4 McLuhan & Fiore 1967. The Medium is the Message: An Inventory of Effects. Penguin Modern Classics.



PROIZVODNJA KORISNICKOG SADRZAJA

Ovde je bitna svijest o ljudskom doprinosu - ko kreira medijski ili informativni tekst, i zbog
cega?

Povezanost s pravom gradana i profesionalaca na komuniciranje i izrazavanje

Povezanost sa slobodom izrazavanja, aktivnim gradanstvom, i sa informacionim i medijskom
pismenoscu

Ovdje se razmatraju resursi (ljudski, finansijski, tehnoloski, i drugi), i propisi

PUBLIKA KAO GRADANI | KORISNICI/KONZUMENTI

Ciljne i aktivne publike

Aktivni gradani i korisnici/konzumenti grade sopstvena znacenja na osnovu onog $to sami
unose u tekst

Publika ima ocekivanja od medijske industrije polazeci od transparentnosti, odgovornosti i
fer odnosa

Korisnici/konzumenti imaju li¢cne, ekonomske, drustvene i kulturne potrebe za informacijama

GRADANI KAO KORISNICI/KONZUMENTI USLUGA
DOBAVLJACA INFORMACIJA

Kako dobavljaci biraju izvore informacija i glavni kriterijumi izbora

Kako dobavljaci informacija, kao sto su biblioteke, ostvaruju pretplatu ili kupuju izvore
informacija kao $to su knjige, periodika i baze podataka

Kako se finansiraju dobavljaci informacija, ukljucujudi javne i privatne dobavljace Interneta

Kako dobavljaci informacija generisu prihod od informacionih usluga

GLAVNA PITANJA

Sta je svrha ovog medijskog teksta?

Kako je on kreiran?

Ko ga je kreirao?

Kojoj publici je namijenjen? Kako njeni pripadnici to znaju?

Sta je glavna poruka?

Ko ima koristi, i $ta dobija?

Koje su moje informacione potrebe?

Kako mogu da sagledam i definisem svoju informacionu potrebu?

Da li informacija koja mi treba postoji u obliku u kom mi treba? Ako ne, sta mogu da
preduzmem?

Kako razumjeti, organizovati i procijeniti pronadenu informaciju?
Kako da je predstavim u upotrebljivim formatima?

Kako da sacuvam, pohranim i ponovo koristim, snimim i arhiviram informacije?
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AKTIVNOSTI

Izaberite medijski ili informativni tekst po svom izboru i primijenite na njega glavna pitanja
koja su prethodno nabrojana. Sta ¢ete time nauciti o medijskoj produkciji i djelatnostima, o
porukama koje salju, kao i 0 namjeravanoj publici?

Razmislite o nekoj li¢noj ili ekonomskoj aktivnosti koju biste zapoceli. ZabiljeZite je. Primijenite
glavna pitanja koja su prethodno nabrojana, pocinjuci sa‘koje su moje informacione potrebe?’

Zapisite sve svoje aktivnosti tokom jednog dana, od trenutka kad se probudite, dok uvece ne
odete na spavanje. Analizirajte ih u malim grupama: da li su vam za obavljanje tih aktivnosti
potrebne informacije? Pored svake aktivnosti zapisite informacije koje su vam za nju potrebne.
Na primjer, potrebno vam je da znate spoljnu temperaturu da biste se odgovarajuce obukli;
treba vam da znate kakva je situacija sa saobra¢ajem da biste odabrali autobus/prevoz; treba
vam da znate nesto o ekonomiji ako Zelite da traZite zajam. Razgovarajte: koliko su vazne
informacije u svakodnevnom zivotu? Koliko odluka biste tesko donijeli bez informacija?

Koriste¢i biblioteku ili Internet, analizirajte neke od najpoznatijih televizijskih ili radio
programa, filmova ili reklama iz prethodne godine. Koje su glavna pitanja iz prethodnog
spiska bila od presudnog znacaja za njihov uspjeh? Navedite kako je jedna, ili vise, tema sa
spiska glavnih pitanja osvijetljena u ovom primjeru, odnosno primjerima.

Objasnite zasto novinari treba da imaju pravo da ne otkrivaju svoje izvore informacija, nikom,
osim svojim urednicima

Razgovarajte na temu ‘Novinarstvo kao zanimanje verifikacije’

IMP, PODUCAVANJE | UCENJE

2 sata

GLAVNE TEME

Osnovno razumijevanje IMP i procesa poducavanja i u¢enja

B Pedagoski pristupi za IMP
B Poducavanje o IMP i kroz IMP



CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

B Identifikuje nac¢ine na koje IMP moze poboljsati procese poducavanja i ucenja
B Istrazuje pedagoske postupke u vezi sa IMP

B Razvije posebne aktivnosti koje koriste te pedagoske postupke

PEDAGOSKI PRISTUPI i AKTIVNOSTI

Pedagoski pristupi u poduc¢avanju IMP

TEMATSKI PRISTUP/ISTRAZIVANJE

Ucenje kroz istrazivacku obradu teme je pristup koji je usmjeren na ucenika, pri Cemu je teziste
istrazivanja na temama koje su u vezi sa informacionim i medijskom pismenoscu u savremenom
drustvu. On sadrZzi mnoga svojstva istrazivackog ucenja, rjesavanja problema i donosenja
odluka, pri ¢emu oni koji uce sti¢u nova znanja i vjestine kroz sljedece stupnjeve istrazivanja:
identifikovanje teme; uocavanje temeljnih stavova i vjerovanja; osvjetljavanje cinjenica i nacela
koja stoje iza teme; pronalazenje, organizovanje i analiza ¢injenica; tumacenje i razrjeSenje
teme/pitanja; preduzimanje akcije i preispitivanje posljedica i ishoda svake faze. Ovaj metod
odgovara nastavi IMP jer u¢enicima daje mogucnost da detaljno istraze temu. Primjeri ucenja
kroz istrazivanje teme su: istrazivanje rodnih i rasnih predstava kroz medijsku analizu; istrazivanje
odnosa privatnostii medija kroz analizu primarnih i sekundarnih dokumenata; istrazivanje sajber-
nasilniStva kroz etnografska istrazivanja.

PROBLEMSKO UCENJE

Problemsko ucenje je sistem osmisljavanja nastavnih programa i poducavanja koji istovremeno
razvija interdisciplinarne baze znanja i vjestina ucenika, kao i kriticko misljenje i strategije
rjeSavanja problema. Nastalo je na Medicinskom fakultetu Univerziteta MakMaster u Ontariju,
u Kanadi. To je visokostrukturisan, saradnicki nac¢in ucenja koji podjednako poboljsava znanje
pojedinca i kolektiva, angazujudi studente u kritickom i detaljnom ispitivanju problema stvarnog
Zivota. Studenti upravljaju ciljevima ucenja, istrazivackim pitanjima i metodama, kao i ishodima
ucenja. Primjer problemskog ucenja u IMP bilo bi osmisljavanje djelotvorne kampanje drustvenog
marketinga za odredenu publiku.

NAUCNO ISPITIVANJE

Naucno ispitivanje se odnosi na niz tehnika koje naucnici koriste da istrazuju svijet prirode i
predlazu objasnjenja na osnovu dokaza koje su pronasli. Proces ispitivanja se ¢esto predstavlja
kao uprosceni niz koraka koji se nazivaju istrazivacki ciklus, sto obuhvata aktivnosti kao $to su:
obavljanje posmatranja; postavljanje pitanja; pronalazenje sta je ve¢ poznato o temi; planiranje
istrazivanja; preispitivanje prethodnog znanja u svijetlu eksperimentalnih nalaza; upotreba alata
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za prikupljanje, analizu i tumacenje podataka; predlaganje tumacenja i saopstavanje rezultata.
Ovaj metod se moze ugraditi i u poducavanje IMP. Neki od primjera nau¢nog ispitivanja u IMP su
ispitivanje uticaja nasilja koje se plasira kroz medije, ili istraZivanje uloga onlajn zajednica.

STUDIJA SLUCAJA

Metod studije slu¢aja podrazumijeva detaljno proucavanje pojedinacnog slucaja ili dogadaja.
Porijeklo vodi sa Harvardske poslovne skole, gdje su studenti koristili dogadaje iz stvarnog Zivota
da istraze kako se teorijska znanja mogu primijeniti na stvarne sluc¢ajeve. Ovaj metod je pogodan
za poducavanje IMP jer podrazumijeva da se ucenici svakodnevno izlazu raznovrsnim oblicima
medijskih poruka. Tozahtijeva sistematican pristup posmatranju dogadaja, prikupljanju podataka,
analizi informacija i izvjeStavanju o nalazima, $to za uzvrat pomaze njihovo istrazivacko ucenje.
Ako primjenjuju ovaj metod, ucenici mogu da ostvare dublje i sveobuhvatnije razumijevanje
razloga zbog kojih su se dogadaji ili slu¢ajevi odigrali bas tako kako su se odigrali. Studija slucaja
je takode pogodna za uopstavanja i provjeru hipoteza. Na primjer, u¢enici mogu da izvedu studiju
slu¢aja marketinga za novi viokobudzZetni film, ili za neki drugi istaknuti medijski proizvod.

SARADNICKO UCENJE

Saradni¢ko ucenje se odnosi na pedagoski pristup koji okuplja u¢enike da bi zajedno radili na
ostvarenju zajednickih ciljeva. Ono obuhvata sve, od jednostavnog rada u paru, do sloZenijih
nacina, kakvi su projektno ucenje, ‘slagalica; moderisano vrinjacko propitivanje i uzajamno
poducavanje. Cilj svih ovih oblika u¢enja je da se postignu sljedeci nastavni rezultati: razvoj
pojmovnog razumijevanja i misaonih procesa viseg reda, bolje vjeStine meduljudske
komunikacije, bolji odnos prema skolii prema sebi, kao i da se otkrije kako da svi ucenici savladaju
oshovne vjestine, bez obzira na pojedinacne razlike u postignutom opstem uspjehu u skoli. Ovaj
metod je pogodan za poducavanje i u¢enje medijskog obrazovanja jer od ucenika trazi da dijele
ideje s drugima i da uce jedni od drugih. Primjer ovog postupka u IMP bio bi saradnicki rad u
nekom viki prostoru.

ANALIZA TEKSTA

Ucenici uce da izvedu analizu teksta tako $to ¢e uociti kodove i konvencije razli¢itih medijskih
Zanrova. Kroz ovu vrstu semioticke analize mogu se bolje razumijeti glavni koncepti. Na primjer,
ucenici uce kako se jezi¢ki kodovi i konvencije koriste za stvaranje odredenog tipa predstavljanja
koje ¢e naici na odziv kod odredene vrste publike. Uce kako da identifikuju ‘tehnicke; ‘simbolicke’
i ‘narativne’ kodove u bilo kom medijskom tekstu. Kad god je moguce, ovakvu analizu teksta
treba sprovoditi u smislenom kontekstu, a ne izvoditi akademske vjezbe koje su same sebi cil].

Na primjer: Trazite od ucenika da izaberu neki medijski tekst koji im je zanimljiv. To moze biti
novinski ¢lanak, video snimak s JuTjuba, ili video isjec¢ak iz nekog onlajn izvora. Ucenike treba
podijeliti na grupe i usmjeravati ih dok analiziraju publiku, svrhu, autora, tehni¢ka/tekstualna
svojstva, i Sire okolnosti (kontekst).



ANALIZA KONTEKSTA

Ucenicima treba pokazati kako da obave osnovnu analizu konteksta i da posebno obrate paznju
na glavne koncepte koji se ticu medija i drugih snabdjevaca informacijama, ali i u svijetlu raznih
teorijskih pristupa IMP. Neki primjeri analize konteksta i pedagoskih postupaka u ovoj oblasti su:
pomaganje ucenicima da nauce klasifikacione sisteme u oblasti filma, televizije i video igara koji
se koriste u njihovoj zemlji, ili u kakvom su odnosu vlasnistvo nad medijima i koncentracija tog
vlasnistva sa pitanjima demokratije i slobode govora.

PREVODENJA

Kroz ovaj pristup, u¢enici uzimaju informacije predstavljene u jednom medijumu, i ‘prevode’ih u
drugi. Na primjer:

B novinski ¢lanak koji su napisali o nekom incidentu na univerzitetu pretvore u radijsku novinsku
pricu koja se emituje kao podkast

B pogledaju kratak isjecak filma za djecu i onda u malim grupama naprave storibord koji
odgovara pogledanoj sceni, navedu kadrove, uglove snimanja i prelaze koji su upotrijebljeni

B uzmu neku bajku i pretvore je u storibord za snimanje

B prikupe razne postojece vizuelne materijale o Zivotu neke osobe i upotrijebe ih kao polaziste
za planiranje i pravljenje kratkog dokumentarnog filma o njoj

SIMULACIJE

Simulacija je Cesto koris¢en pristup u lekcijama o filmu i medijima. Kao $to je pomenuto,
instruktori koriste simulacije da pokazu uc¢enicima kako ‘izgleda’ u¢enje o medijima. To znaci da
instruktor preuzima ulogu nastavnika u ucionici, a nastavnici uloge uc¢enika, makar za obavljanje
ovih aktivnosti. Pedagoski postupak se sastoji u tome Sto se o tom pristupu onda razgovara sa
‘uenicima.

Simulacija se moze koristiti na sljedece nacine:

B Ucenici uzimaju ulogu producentskog tima koji pravi dokumentarni film za omladinski
televizijski program

B Ucenici uzimaju ulogu radio ili Internet novinara koji istrazuje nastavu medija, i koji treba da
intervjuise nastavnika medijske pismenosti i da svoj intervju uredi za podkast emitovanje

B Ucenici uzimaju ulogu univezitetskog marketinskog tima koji pravi kratak video kroz koji se
potencijalnim studentima predstavlja zivot na univerzitetu

PROIZVODENJE

Ovaj postupak trazi prakti¢no ucenje, sto je vazan vid sticanja znanja u 21. vijeku. Polaznike obuke
treba podsticati da se upuste u u¢enje na dubljem i smislenijem nivou. Proizvodnja medijskih i
informacionih sadrzaja pruza im mogucnost da se upuste u ucenje kroz istrazivanje i postupke.
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Dok proizvode medijske tekstove (na primjer, zvucne, vizuelne ili Stampane), mogu da istrazuju
svoju kreativnost i da se izraze sopstvenim glasom, zamislima i tactkama gledista.

Neki primjeri: polaznici koriste programe kao 3to su iMovie ili Moviemaker (ili slican besplatan,
ili softver otvorenog koda) da bi napravili jednominutnu digitalnu pricu o nekoj temi iz oblasti
zivotne sredine ili o nekoj drugoj zanimljivoj temi.

AKTIVNOSTI

B Trazite od polaznika da uoce i opisu neki od deset prethodno nabrojanih pedagoskih pristupa
za poducavanje IMP koji im je poznat i da izdvoje glavne komponente zbog kojih su efikasni
u poducavanju i u¢enju IMP

B Kroz grupnirad, usmjeravajte polaznike da razviju aktivnosti kojima ce ilustrovati te postupke
u sopstvenom radu

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

B Civic Education for Media Professionals: A Training Manual, http://unesdoc.unesco. org/
images/0018/001804/180402e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

B Understanding Informational Literacy: A Primjer, http://unesdoc.unesco.org/
images/0015/001570/157020e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

W Big6, www.big6.com (Preuzeto 20.8.2015.)

B Media Development Indicators: A framework for assessing media development,
http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001631/163102e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

B Committee of Concerned Journalists, www.concernedjournalists.org/tools/principles/rights
(Preuzeto 20.8.2015.)

B Journalism.org, http://www.journalism.org/resources/principles (Preuzeto 20.8.2015.)

B Media Education: A Kit for Teachers, Students, Parents and Professionals,
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001492/149278e.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)

B Towards Information Literacy Indicators: Conceptual Framework Paper, www.uis.unesco.org/
template/pdf/cscl/InfoLit.pdf (Preuzeto 20.8.2015.)



RAZUMIJEVANJE
VIJESTI, MEDIJA T ETIKE
INFORMISANJA

‘Glavna svrha novinarstva je da govori istinu tako da ljudi imaju 77

informacije pomocu kojih ¢e biti suvereni’

Dzek Fuler (Jack Fuller), u Novinsko izvjestavanje i pisanje

OKOLNOSTI I OBRAZLOZENJE

S dolaskom novih informacionih i komunikacionih tehnologija, domet i uticaj tradicionalnih
medija (radio, televizija i novine) je visestruko uvecan, a informacije i vijesti su postale dostupnije
nego ikad prije. U epohi informacija, novinari, informacioni profesionalci i informativni mediji
imaju srediSnju ulogu u omogucavanju pristupa informacijama koje leze izvan dometa
naseg neposrednog iskustva, i u olakSavanju gradanskog ucesc¢a u dobroj upravi i otvorenim,
demokratskim i stabilnim drustvima.

Ovaj modul ¢e istraziti ulogu i funkcije informativnih medija (novih i tradicionalnih), i drugih
snabdjevaca informacijama u nasim li¢nim zivotima i u demokratskim drustvima. Neke od njih
su: povecanje demokratskih sloboda i info-etika, izgradnja gradanske odgovornosti i gradanstva,
zahtijevanje i povecanje transparentnosti i odgovornosti. Takode, u njemu ¢e biti opisano kako
se mijenjala uloga informativnih medija, od pukog ogledala drustva, do vratara na kapiji ka
informacijama, onih koji motre i vode racuna o ravnotezi drustvene modi, onih koji omogucavaju
javnu debatu i olaksavaju gradansko ucesce.
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Ovaj modul treba da osposobi nastavnike da prouce teme kao sto su sloboda informisanja
i sloboda izrazavanja, kao i vaznost tacnosti, odgovornosti i transparentnosti u novinskom
izvjeStavanju.

Zahvaljujuci novim tehnologijama, takode smo svjedoci sve vece koli¢ine korisni¢kih sadrzaja,
kao $to su izvjestaji gradana-ocevidaca. Ova pojava, s jedne strane, veoma povecava raznolikost
glasova i tataka posmatranja, ali, s druge, pojacava potrebu da se mnogi dostupni izvori novosti
i informacija kriti¢ki ocjenjuju. Nastavnici koji postanu informaciono i medijski pismeni moci ¢e
da upraznjavaju svoju gradansku duznost: da zahtijevaju posteno i ta¢no novinsko izvjestavanje,
te da se zalazu za slobodne, nezavisne i pluralisticke medije, a ne samo da analiziraju i vrednuju
informacije i vijesti koje svakodnevno primaju.

JEDINICE
1. Zurnalizam i drustvo

2. Sloboda, etika i odgovornost

3. Sta ¢ini vijest: proucavanje kriterijuma

4. Proces pravljenja vijesti: preko granica 5 pitanja (ko, sta, kako, kda, zasto)

1. JEDINICA: ZURNALIZAM | DRUSTVO

P TRAJANJE: 2 sata

GLAVNE TEME

B Evolucija shvatanja i prakse ‘slobodnog govora'i‘slobodne stampe’

B Svrha Zurnalizma u drustvu i njegova uloga u demokratskoj gradevini (na primjer, sloboda,
gradanska odgovornost, transparentnosti i odgovornost)

B Uloga i odgovornosti novinara u 21. vijeku u nacionalnom i globalnom javnom prostoru (na
primjer, ogledalo, vratar, onaj ko motri, ko omogucava, ko olaksava)

B Novinarstvo od javnog interesa, urednic¢ka samostalnost nasuprot vlasni¢kim uticajima

B Uloga informacione etike



CILJEVI UCENJA

Po zavr$etku ovog modula, oCekuje se da nastavnik moze da:
B prati evoluciju shvatanja i prakse ‘slobodnog govora’i‘slobodne Stampe’

B opise u glavnim crtama svrhu novinarstva i njegovu ulogu u jacanju demokratije i dobre
uprave, ili teznji ka tome, i da

vrednuje preobrazenu ulogu i odgovornosti novinara i informacionih profesionalaca, kako u
nacionalnom, tako i u globalnom prostoru, i u svijetlu javnog interesa

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

“Civilizacija je proizvela jednu ideju koja je mocnija od drugih
— da ljudi mogu sami da upravljaju sobom. To je stvorilo jednu
prilicno neuobli¢enu teoriju informacija koja treba da podrzi
tu ideju, pod nazivom novinarstvo. Ta dva se uspinju i padaju
zajedno!

Bil Kovac (Bill Kovach) i Tom Rozenstil (Tom Rosenstiel), Elementi novinarstva

Sloboda izrazavanja - ponekad poznata i kao slobodan govor — dugo se smatrala osnovnim
pravom, od sustinske vaznosti za ostvarivanje nasih punih ljudskih potencijala, osnovom drugih
prava i sloboda i osloncem drustvenog i ekonomskog razvoja. Ali, da bi bila djelotvorna, slobodi
izrazavanja trebaju javne platforme koje dozvoljavaju razmjenu informacija i ideja. Uloga medija
je vazna za obezbjedivanje takvih platformi. Ipak, da bi ispunjavali tu ulogu, mediji moraju
biti nezavisni od drzavne ili vladine kontrole. Sloboda od regulisanja spolja zauzvrat postavlja
novinarima obavezu da postupaju eti¢no, i otuda razvoj strukovnih etickih kodeksa koji obraduju
standarde novinarstva.

U razmatranju ovih tema, organizator obuke moze da odabere neku od sljedecih:

AKTIVNOSTI

Polaznici dobiju zadatak da istraze i izvijeste o evoluciji ‘slobode govora’i‘slobode Stampe’u
svojoj zemlji. Izvjestaj ¢e sadrzati vizualizovanu vremensku traku s klju¢nim momentima, kao
$to su:

® Istorijski pomaci u razvoju teorije i prakse ‘slobode govora’i‘slobode Stampe’
® Novinari i/ili medijske agencije koji su dali narociti doprinos slobodi Stampe i demokratiji

® Dogadaji u demokratskim pokretima kad je medijsko i novinsko izvjestavanje imalo
zapazenu ulogu

Ako je izvodljivo, organizator obuke zaduzuje nastavnike da intervjuisu novinare na temu
njihovih pogleda na ulogu novinarstva u unapredivanju ili traganju za demokratijom. Od
njih treba traziti da navedu posebne dogadaje kad je medijsko izvjestavanje imalo presudnu
ulogu u nacionalnom ili medunarodnom prostoru, kao i kada je uskladivalo potencijalne
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napetosti izmedu vlasni¢kog i javnog interesa. Koristeci intervju, polaznici zatim treba da
napisu razmatranje na dvije stranice i da ukazu na specifi¢cne funkcije medija, nacine na koje
rade, i glavna pitanja kojima se bave

PREPORUKE ZA OCJENJIVANJE

B Esej/razmatranje o rezultatima Citanja i/li intervjuisanja
B Esejili blog o temama u vezi sa medijima i demokratijom

B Ucestvovanje u aktivnostima grupnog ucenja (na primjer, radionice, odjeljenske diskusije i
tako dalje)

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

B Studije slucajeva kontrolisane Stampe

B Propaganda nasuprot novinarstvu

SLOBODA, ETIKA |
ODGOVORNOST

2 sata

GLAVNE TEME

Sloboda stampe, sloboda izrazavanja, sloboda informisanja i info-etika

Eticki kodeksi, kodeksi struke i opstevazece vrijednosti u redakciji: smjernice za novinare i
informacione profesionalce

Novinarska etika u prikupljanju i obradi vijesti (eticki komiteti, ombudsman, nezavisni
novinski savjeti/komisije za Zalbe)

Zagovornici slobode Stampe i posmatraci medija

Prava i obaveze gradana: povezivanje novinara i gradanina

Gradansko izvjeStavanje i korisnicki sadrzaji



CILJEVI UCENJA

Po zavr$etku ovog modula, oCekuje se da nastavnik moze da:

B predstavi univerzalna nacela slobode $tampe, slobode izrazavanja i slobode informisanja i
njihove implikacije na novinsko izvjestavanje

B analizira kako se etika primjenjuje na rad novinara i informacionih profesionalaca, na licnom,
profesionalnom i globalnom nivou

B uvazava ulogu zagovornika slobode Stampe i posmatra¢a medija koji se angazuju oko
slobode i odgovornosti Stampe, i na njihovoj zastiti

B objasni odgovarajuca prava i odgovornosti gradana, sto je dio posla novinara i informacionih
profesionalaca; i da

B razumijeianalizira gradansko izvjeStavanje i promijenjenu ulogu gradana ili neprofesionalnih
novinara, kao aktivih ucesnika u stvaranju medijskih sadrzaja i u demokratkom procesu javne
debate

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

‘Najzad, novinarstvo je karakterni ¢in!

Bil Kovac¢ i Tom Rozenstil, Elementi novinarstva

Ako drzava nastoji da reguliSe medije, ona ¢e se mijesati u samostalnost novinara i njihovu
sposobnost da prate dogadaje onako kako misle da je najbolje. Ali, medijski i drustveni ¢inioci
mogu da steknu i veliku drustvenu mo¢. Ustaljeno je misljenje da novinari treba da regulisu sami
sebe - da bi zastitili svoje slobode od spoljne regulacije i kontrole — tako 5to ¢e usvojiti kodekse
eti¢nog ponasanja ili donijeti strukovne smjernice o tome kako treba izvjestavati o pricama ili
dogadajima.

PRIMJENA - NOVINARSKI ETICKI KODEKS

B Proucite eticki kodeks koji su usvojili novinari (na primjer, eticki kodeks koji je donijela
Medunarodna novinarska federacija, ili profesionalni standardi kompanije BBC). Procijenite
namjeru sastavljaca i svrhu svakog elementa datog kodeksa
® Razgovarajte zasto treba sastaviti eticki kodeks i zasto s njim treba da se saglase svi

pripadnici profesije, a ne da im ga nametne neko spoljno tijelo ili organ vlasti

® Razgovarajte o mehanizmima
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PRIMJENA - STRUKOVNI ETICKI KODEKS ZA INFORMACIONE
PROFESIONALCE

B Proucite neki eticki kodeks koji su usvojili informacioni profesionalci, kao sto su bibliotekari ili

arhivisti, uklju¢ujuci glavna nacela i vrijednosti (na primjer, skup etickih kodeksa koje je donio
Medunarodni savjet arhiva, ili nacionalne strukovne eticke kodekse bibliotekara, kao sto je
kodeks Americ¢kog udruzenja bibliotekara)

® Razgovarajte o temama iz oblasti informacione etike, kao $to su vlasnistvo, pristup,
bezbjednost i zajednica

® Razgovarajte kako informaciona etika utic¢e na licne odluke, profesionalnu praksu i javnu
politiku

® Razgovarajte kako stalne promjene formata informacija i izmijenjene potrebe uti¢u
na eti¢ka nacela i kako se tu primjenjuju eticki kodeksi (na primjer, digitalno o¢uvanje,
privatnost i pristup informacijama u javnom vlasnistvu)

AKTIVNOSTI

Od polaznika se trazi da pogledaju aktuelno izdanje organizacije Kuca slobode, Indeks
slobode stampe ((www.freedomhouse.org, preuzeto 20.8.2015.), ili Svjetski indeks slobode
Stampe koji odrZava organizacija Reporteri bez granica®, ili odgovarajuce regionalno mijerilo,
kao $to je medijski Afrobarometar i da odrede plasman svoje zemlje u njemu. Polaznik ce: (1)
obrazloziti da li se slaze s plasmanom, i (2) uociti i objasniti ¢inioce ili promjenljive koje uti¢u
na plasman slobode stampe njegove/njene zemlje. Kriterijumi koje sadrze ti indikatori su

® Stepen slobode stmpanih, emiterskih ili onlajn medija (na primjer, Internet)
® Medijsko zakonodavstvo

® Politicki pritisci koji uti¢u na izvjestavanje

® Ekonomski ¢inioci koji uti¢u na pristup informacijama

® Koncentracija vlasnistva nad medijima

® Direktni napadi na novinare i medije

® Postojanje drzavnog monopola u medijima

® Postojanje cenzure i samocenzure u medijima

® Problemi stranih izvjeStaca

Ima mnogo organizacija u svijetu koje sprovode kampanje za odbranu novinara. Neke su
medunarodne, kao $to je Medunarodna podrika medijima u Danskoj, Clan 19 u Londonu i
Komitet za zastitu novinara u Njujorku . Razmorite da li u vasoj zemlji ima aktivnih organizacija
za slobodu stampe i kako one doprinose zastiti slobode Stampe i slobode izrazavanja.

Voditelj obuke ce prikazati primjere izvjeStavanja u kojima se ocituju predrasude, ukljucujuci
iznosenje stereotipa, mitologizaciju, opscenost i graficke prikaze. Polaznike treba voditi kroz
razgovor o vaznosti standarda i opstih smjernica za novinare, a oni treba da naprave izvjestaj
o temama koje su prikazane u jednom video prilogu.

* Freedom of the Press Index of Freedom House; Worldwide Press Freedom Index of Reporters Without Borders (Prim. prev.)



Voditelj obuke intervjuiSe ombudsmana ili predstavnika organizacije za pracenje medija
(ili druge sli¢ne organizacije) u vezi sa uobicajenim kritikama ili Zalbama na navodne
profesionalne ili eticke propuste novinara i/ili novinskih organizacija.

Voditelj daje pregled eti¢kih kodeksaiistrazuje dali su sporna pitanjaizintervjua odgovarajuce
obradena u postoje¢im kodeksima struke. Polaznici obuke pozivaju lokalne medijske kuc¢e da
bi provijerili da li imaju kodekse za svoje novinare. Oni mogu istrazivati i dalje o tome kako se
podstice ili uvodi primjena tih kodeksa.

Voditelj obuke pravi popis izvjeStaja gradana o nekom dogadaju ili temi koji su dobili
zapaZzen prostor u najuticajnijim medijima. On/Ona provjerava da li ima ¢injeni¢nih gresaka
ili pristrasnosti u izvjestavanju.

Polaznici imaju zadatak da vode dnevnik ili biljeSke gdje ¢e (svakodnevno) zapisivati Sta
su primijetili u vezi s datom temom (na primjer, povrede slobode Stampe/izrazavanja/
informisanja, i/ili primjere neeti¢nog postupanja novinara). Na kraju kursa se od tih biljeski
pravi rezime ili sinteza..

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Medijski dnevnik

Istrazivacki radovi, na primjer, rangiranje slobode Stampe, kodeksi struke, gradansko
izvjeStavanje

Eseji o intervjuima, odgledanom televizijskom/filmskom materijalu

Ucestvovanje u aktivnostima grupnog ucenja, na primjer, radionice, odjeljenske diskusije

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Pravo javnosti da zna i nacela slobode informisanja: Clan 19

Sloboda informisanja/izrazavanja; medunarodni dogovori, konvencije, deklaracije i povelje i
nacionalno zakonodavstvo (ustavne odredbe; zakon o kleveti, nacionalna bezbjednost)

Zakoni o pravu pristupa informacijama i odgovarajuce procedure, kao i deklaracije, povelje i
preporuke

Karakteristike dobrih zakona i prakse u oblasti slobode informisanja
Samoregulisanje i ombudsman

Prava novinskih izvjestaca
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STA CINIVIJEST - ANALIZA
KRITERIJUMA

3 SATA

GLAVNE TEME

B Kriterijumi za procjenu vrijednosti i vjerodostojnosti vijesti

B Razmatranja o formiranju sudova o vijestima ili o uobli¢avanju vijesti

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, oCekuje se da nastavnik moze da:

B objasni kriterijume koji se koriste za procjenjivanje vrijednosti vijesti ili vjerodostojnosti
dogadaja, osoba ili ideja, i da

| kriticki razmatra osnovna nacela za formiranje novinskih sudova ili oblikovanje vijesti

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

‘Teorija novinarstva koju smo naslijedili ... formira osnovu
novinarstva novog vijeka, novinarstva koje stvara smisao,
zasnovanog na sintezi, verifikaciji i odlu¢noj nezavisnosti.

Bil Kovac i Tom Rozenstil, Elementi novinarstva

Novinari moraju pronaci smisao u ogromnoj kolicini informacija i razmotriti kako da ih organizuju
tako da se istaknu najvaznije teme, da bi publika sa vrlo razli¢itim nivoima razumijevanja mogla
da shvati dogadaje o kojima je rijec. Odluke koje treba donijeti odnose se na izbor prica za koje
se procijeni da su vazne (vjerodostojne) i na nacin predstavljanja tih informacija. Neizbjezno
je da forma predstavljanja (ponekad poznata pod nazivom ‘uokvirivanje’) odrazava iskustvo i
perspektivu samih novinara. Vazno je da publika shvati ova uokvirivanja i da o njima razmislja
kriticki.



ANALIZA TEKSTA

B Voditelj obuke analizira informativnost svake price s naslovnih strana glavnih dnevnih novina
(ili njihovih onlajn izdanja), na osnovu kriterijuma za procjenu vrijednosti novosti u nekoj
prici. To su obic¢no sljededi ¢inioci:

Blagovremenost

Uticaj i znacaj

Istaknutost

Bliskost uvida

Sukob

Neobi¢nost/ljudsko interesovanje
OpSta poznatost

Neophodnost

On/Ona zatim analizira price u svijetlu Cinilaca koji su bitni za stvaranje novinskih sudova ili
za oblikovanije vijesti. To su:

Istinitost: tacnost (ispravno prikupljanje cinjenica) i smislenost (davanje smisla tim
¢injenicama)

Opredjeljenje za javni interes

Informisanje, a ne manipulisanje publikom

Potpunost/sveobuhvatnost

Raznolikost (ukljucivanje vijesti iz svih zajednica, ne samo onih koje dolaze od ciljne
publike)

Takode treba obratiti paznju na prostorni raspored ¢lanaka, naslova i na veli¢inu slova, kao i
na fotografije i legende koje idu uz njih.

ANALIZA KONTEKSTA

B Voditelj obuke analizira o ¢emu izvjestavaju CNN i Al Dzazira (ili druge medijske organizacije
po izboruy, ili od znacaja) na odredenu temu, odredenog dana. Poredi i kontrastira uglove
posmatranja (to jeste, prodavanje odredene tacke gledista ili perspektive) i tretman (to
jeste, koje se informacije nude, koji izvori se navode, koji intervjui, kakva je vizuelna pratnja
novinskih pri¢a) u dva izabrana izvjeStavanja.

ANALIZAVIJESTI | SAMOPROCIJENA

B Polaznici dobijaju dva razli¢ite novinska zapisa o istoj temi i treba da objasne koji zapis je jaci
ili informativniji i kako se drugi zapis moze poboljsati. (U odjeljku Analiza teksta pogledajte
koje kriterijume treba primijeniti)
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PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Analiticki sastav zasnovan na analizi teksta/analizi konteksta/analizi vijesti
B Ucestvovanje u aktivnostima grupnog ucenja, na primjer u radionicama, odjeljenskim
diskusijama

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Informativno okruzenje (drustveno-kulturni, politicki i ekonomski uticaji na vijesti)
Posljedice informativnog okruzenja na novinske vrijednosti i uredivacke procese
Globalni tok informacija i oblikovanje vijesti

Svjetske medijske kuce (CNN, Al Jazeera, BBC, Fox News)

PROCES RAZVIJANJA VIJESTI:
PREKO GRANICE 5 PITANJA (KO, STA, KAKO,
KADA, ZASTO)

3 sata

GLAVNE TEME

B Uocavanje vijesti i prepoznavanje onog $to se moze razviti u pricu (proces razvijanja vijesti)

B Disciplina provjeravanja ta¢nosti kao sustina novinarstva

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B objasni proces razvijanja novinske price, od zamisli price, preko prikupljanja podataka, do
pisanja vijesti

B razumije osnovna nacela discipline provjeravanja tac¢nosti, nasuprot novinarstvu zasnovanom
na proizvoljnim tvrdnjama, i kako se ta nacela primjenjuju u procesu razvijanja vijesti

B analizira kako se u novinskom izvjeStavanju mogu primijeniti tehnike provjeravanja da bi ono
ispunilo novinarske standarde istinitosti i tacnosti

B razumije i umije da predstavi odnos izmedu novinara, novinskih izvora, starijih urednika i

vlasnika medija



PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

‘Dnevne vijesti, kad stignu u uredniStvo novina, jesu jedna
nevjerovatna mjesavina Cinjenica, propagande, glasina, sumniji,
tragova, nada i strahova, a biranje i uvodenje reda u te vijesti je
jedna od istinski svetih i svestenickih sluzbi u demokratiji.

Volter Lipman, Novinsko izviestavanje i pisanje

STUDIJSKA POSJETA MEDIJSKOJ KUCI

MozZe se organizovati terenski odlazak u redakciju nekog medija, na razgovor s glavnim
urednikom ili nekim od starijih urednika i, radi neposrednog uvida u proces pravljenja vijesti, u
samoj redakciji i iz prespektive urednika. U¢esnici treba da napisu jedan analiticki sastav o onom
$to su tokom posjete vidjeli i naucili.

ISTRAZIVANJE PROCESA (JEDAN DAN U ZIVOTU NOVINSKOG
IZVJESTACA)

Osoba na obuci prati novinskog izvjeStaca dok pokriva svoju udarnu vijest i dokumentuje sljedece:
(a) koje elemente je izvjestac uocio i predstavio, u poredenju sa onim sto se dogodilo na terenu (ili,
proces prosijavanja prikupljenih podataka); i (b) kako i zasto je ispri¢ao pricu (dao znacenje svojim
podacima) tako, kako ju je ispri¢ao.

ANALIZA TEKSTA

B Voditelj obuke analizira novinske izvjesaje o glavnoj temi ili dogadaju i ispituje pruzene
informacije. On/a objasnjava zadatak, s obzirom na cinioce i procese u vezi sa ‘'uo¢avanjem
vijesti i prepoznavanjem materijala za pricu”:

e Elementi vijesti ( Ko? Sta? Kada? Gdje? Zasto? i Kako?) i njihovo redefinisanje: vijest ¢ine
podaci sa znacenjem (‘ko’ je li¢nost, ‘Sta’ je zaplet, ‘gdje’ je scena dogadanja, ‘zasto’ je
motivacija ili uzro¢nost, 'kako’ je narativ)

® Novinarstvo kao ‘svrhovito pricanje prica: pronalazenje informacija koje su ljudima
potrebne da bi Zivjeli svoje Zivote, te davanje smisla, vaznosti i interesantnosti tim
informacijama

Voditelj obuke ¢e provijeriti ta¢nost na osnovu glavnih nacela provjeravanja: nemoj dodavati;
nemoj dovoditi publiku u zabludu, budi transparentan u vezi s motivima i metodama koliko
je to moguce; oslanjaj se na sopstveno izvjestavanje; budi skroman.

Voditelj obuke ¢e takode primijeniti bar jednu tehniku provjere tacnosti; skepti¢no uredivanje,
podsjetnik za tacnost, metod provjere pretpostavki, pravila koja se primjenjuju na anonimne
izvore, i tako dalje (Vidjeti: Kovach and Rosentiel, The Elements of Journalism)
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PRODUKCIJA

Obucena osoba ili voditelj obuke uspostavljaju saradnju sa urednikom $kolskog glasila (ili
Skolske radio stanice) da dopusti polaznicima obuke da naprave plan izdanja za sljededi broj
glasila/emisiju. Plan izdanja obuhvata popis ¢lanaka ili pri¢a koje ¢e se napisati ili producirati,
kao i razloge za njihov izbor, tematski obuhvat i mogudi ugao ili tretman svake price

MEDIJSKI DNEVNIK

Od nastavnika se traZi da vode dnevikili knjigu zapisa u koju ¢e svakodnevno unositi primjedbe
o izabranoj temi (na primjer, vrijednost vijesti, novinski sudovi, kriterijjumi vrednovanja
tacnosti, gradansko izvjestavanje). Te primjedbe e se na kraju kursa iskoristiti za pravljenje
rezimea i sinteze.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Medijski dnevnik

Produkcija

Izvjestaji o studijskoj posjeti, stepenu licnog angazmana, analizi teksta

Uces¢e u aktivnostima grupnog ucenja, na primjer u radionicama, odjeljenskim diskusijama

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Novinski izvori i tehnike prikupljanja vijesti (ukljucujuci tehnike gdje se koriste IKT)
Ukus i doli¢nost u novinskom izvjeStavanju

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Joseph, Ammu. (2005): Media Matters Citizens Care. Retrieved on 17 May 2011 from http://
portal.unesco.org/ci/en/files/19137/11164945435advocacy_brochure.pdf/advocacy_
brochure.pdf (Preuzeto 16.7.2015.)

Article 19. (1999, June). Right to Know: Principles on Freedom of Information Legislation.
International Standards Series. Retrieved 27 May 2009 from www.article19.org/pdfs/
standards/righttoknow.pdf (Preuzeto 16.7.2015.)

ASLIB Training Suite. Freedom of Information. (2004). Retrieved 15 February 2004 from http://
www.aslib.com/training (Preuzeto 16.7.2015.)

Bertrand, Claude-Jean. (2003). Media Ethics and Accountability Systems. New York: Hampton
Press

Coblenz, W. (Producer) and Goldman, W. (Writer). (1976). All the President’s Men (Film). Warner
Bros

Committee to Protect Journalists, at http://www.cpj.org (Preuzeto 16.7.2015.)

Dominick, J. R. (2007). The Dynamics of Mass Communications. 9th ed. Boston: McGraw-Hill



Humanext. Ethics Trainings. (2009). Ankerstar and Dalke’s Balancing Personal
and Professional Ethics (programme with Trainer’s Guide, reproducible exercises,
handouts, case studies); Dr. Louis V. Larimer’s Seminar on Ethical Reasoning (with
Ethical Type Indicator Profile and Training Manual). Retrieved 22 April 2009 from
http://www.newtrainingideas.com/ethics-training.html (Preuzeto 16.7.2015.)

Kovach, B.and Rosenstiel, T. (2001). The Elements of Journalism: What Newspeople Should Know
and the Public Should Expect. New York: Three Rivers Press of Random House;

Mencher, Melvin. (2006). News Reporting and Writing (10th ed.). Boston: McGraw-Hill

Mendel, Toby. (2008). Freedom of Information: A Comparative Legal Survey (2nd Ed.). Paris:
UNESCO, at http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001584/158450e.pdf (Preuzeto 16. 7.
2015.)

Poynter Institute, at http://www.poynter.org (Preuzeto 16.7.2015.)

Reporters sans frontiers, at http://www.rsf.org (Preuzeto 16.7.2015.)

Rosenstiel, Tom and A. Mitchell (eds). (2003). Thinking Clearly: Cases in Journalistic Decision-
Making. New York: Columbia University Press

State of the News Media, at http://www.journalism.org (Preuzeto 16.7.2015.)

Ward, S.J.A. (2005). Philosophical Foundations of Global Journalism Ethics. Journal of Mass
Media Ethics 20:1, 3-21

Woodward, Bob and Carl Bernstein. (1974). All the President’s Men. New York: Simon and
Schuster;

UNESCO. (2009) Guidelines for Broadcasters on Promoting User Generated Content
and Media and Information Literacy. Paris: UNESCO, at http://unesdoc.unesco.org/
images/0018/001871/187160e.pdf (Preuzeto 16.7.2015.)

UNESCO. (2007). Model Curriculafor Journalism Education for Developing Countries and Emerging
Democracies. Paris: UNESCO, at http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001512/151209e.
pdf (Preuzeto 16.7.2015.)

University of Kansas. History of American Journalism. (2009). Retrieved 22 April 2009 from
http://ehub.journalism.ku.edu/history/1920/1920.html (Preuzeto 16. 7. 2015.)

Modul 2

89



20

PREDSTAVLJANJE
U MEDUIMA | I1ZVORIMA
INFORMACIJA

‘Od toga kako nas drugi vide djelimicno zavisi kako ¢e se prema
nama odnositi; kako se mi odnosimo prema drugima zavisi od
toga kako ih vidimo; ti utisci poti¢u od predstavljanja!

Richard Dyer, The Matter of Images

OKOLNOSTI I OBRAZLOZENJE

Predstavljanje u medijima moze imati mnogobrojne oblike. Zivimo u kulturi ispunjenoj slikama
i svakodnevno smo okruzeni medijskim predstavama na veb sajtovima, na televiziji, u trenutno
popularnim filmovima, u novinskom izvjestavanju i u knjigama.

Reporteri, autori, snimatelji, oglasivaci i filmski umjetnici koriste slike, zvuk i pisanu rije¢ da
bi prenijeli informacije o nekom dogadaju, prici ili temi. Kad pripremaju i predstavljaju price
javnosti, obi¢no se srije¢u s vremenskim, prostornim, ili ograni¢enjima resursa, kao i s drugim
granicama u uredivanju. Zbog toga, zavisno od price koja se prica, ili poruke koja se prenosi,
Cesto je neophodno da se pitanja ili dogadaji predstave preradeno, racunajuéi na poznate
karakteristike, kao Sto su rasa, pol, seksualna orijentacija, Zivotno doba ili drustvena klasa. Oni
koji rade u medijima moraju da biraju sadrzaje koje ¢e prestaviti svojoj publici. Taj izbor ¢esto nije
lisen subjektivnosti i ponekad dovodi do stereotipiziranih ili previse uproscenih predstavljanja
koja se ponekad koriste da se obiljeze pojedinci i da se opravdaju uskogrudi stavovi i uvjerenja.
To je mozda, a mozda i nije, prvobitna namjera autora ili novinara/izvjestaca. Ponekad je u pitanju



tumacenje primaoca (gledaoca, ¢itaocaiili slusaoca). Ako neki mediji i drugi dobavljaci informacija
postanu instrumenti partijskih pristrasnosti, sukobljavanja ili diskriminacije, logi¢no je da ce biti
odgovorni za svoje postupke kao svaki drugi drustveni ¢inilac. Ipak, posto su mediji prostor za
javnu debatu, od presudne je vaznosti da im se dozvoli da diskusije i informacije predstavljaju
bez nadzora bilo koje partije ili vlade.

Takode, treba imati u vidu da mediji i drugi dobavljaci informacija rade u drustvenim uslovima i
da su oni takode drustveni ¢inioci u svojoj sredini. Drustvo uti¢e na medije, a oni zauzvrat uti¢u
na drustvo. Treba da dublje sagledamo posebne nacionalne okolnosti u kojima odredeni mediji
rade.

Trudedi se da postanemo informaciono i medijski pismeni, potrebno je da analiziramo medijske
slike i predstavljanja, i to ne samo neku predstavu ili medij, nego i kontekst koji ih okruzuje, a koji
ponekad ne vidimo. Vazno je shvatiti da, iako mediji imaju veliku mo¢ da usmjeravaju drustvo
i da mu postavljaju izazove, oni takode odrazavaju to drustvo tako $to pruzaju onakve price i
predstavljanja kakve mi zahtijevamo i prihvatamo.

Mnoga medijska zanimanja u raznim djelovima svijeta imaju dobrovoljne kodekse raznolikosti,
s namjerom da struka demonstrira svoje opredjeljenje za inkluzivne i raznolike sadrzaje i
inicijative. Mnoga medijska zanimanja takode postuju kodekse struke koji zabranjuju uvredljivi
ili diskriminatorani materijal po osnovu rase, nacionalnosti, Zivotnog doba, pola, fizickih
sposobnosti ili bra¢nog statusa.

Glavna pitanja u ovom modulu su: Ko ima koristi od prihvatanja neodgovaraju¢ih medijskih
sadrzaja, a ko je time na gubitku? Kako te predstave uti¢u na nacin na koji vidimo sebe i druge?
Kako uti¢u na nase znanje i razumijevanje svijeta izvan dometa neposrednog iskustva?

JEDINICE
1. Novinsko izvjestavanje i snaga slike
2. Kodeksi struke o raznolikosti i predstavljanju

3. Televizija, filmovi, izdavastvo knjiga

4. Muzicki video spotovi i predstavljanja

NOVINSKO IZVJESTAVANJE |
SNAGA SLIKE

3 sata

GLAVNE TEME

B Studija slu¢aja: novinsko izvjestavanje
B Mocvizuelnog

B Predstavljanje velikih nesreca

B Predstavljanje roda
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CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Analizira predstavljanja u novinskom izvjestavanju o pojedinim dogadajima

Ispita novinsko izvjeStavanje koje nudi alternativna predstavljanja, razli¢ita od onih koja se
pojavljuju u najuticajnijim medijima

Procijeni uticaj predstavljanja na publiku i na oslikanu temu

Analizira predstavljanja roda u medijima i informacionim sistemima

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

5

Zbog nase zavisnosti od vizuelnih medija, neki kriticari medija vec izvesno vrijeme iskazuju
zabrinutost zbog nacina na koje se odredeni dogadaji, narocito velike nesrece, predstavljaju
u medijima. Proucite medijsko izvjeStavanje o nekim aktuelnim dogadajima i temama i
procijenite do koje mjere je ta zabrinutost opravdana. Razgovarajte kako na prikaze reaguju
ljudi koji su licno pogodeni tragedijom ili nesrecom. IstraZite i razmislite o strategijama koje
koriste novinari iz najuticajnijih i iz alternativnih medija da bi predstavili emocionalni uticaj
dogadaja, postujudi u isto vrijeme privatnost i dostojanstvo ljudi.

Istrazite i analizirajte novinsko pracenje velikih dogadaja, kao $to je zemljotres na Haitiju,
azijski cunami, ili genocid u Ruandi. U ovoj studiji slu¢aja treba se usredsrediti na slike iz
novinskih izvjestaja i na predstavljanje ljudi i tema u vezi s tim dogadajima.> Nastavnici mogu
da pretraze Internet da bi pronasli slike koje se pojavljuju u izvjestajima najuticajnijih medija.
Za detaljnu analizu izvjestavanja i slika treba koristiti sljedeca pitanja:

® OQpisite Sta je predstavljeno na televiziji i u novinskim izvjestajima. lzdvojite najcesce
koriS¢ene slike. Ispitajte kako su konstruisana ta predstavljanja, uzimajuci u obzir uglove
snimanja, kompoziciju fotografija, tipove snimaka, ko je —ili $ta — predstavljeno na snimku/
fotografiji, a ko je —ili Sta — izostavljen(o)

® Kakva se poruka prenosi koris¢enjem tih slika? Kakvu pri¢u one pricaju? Procijenite
potencijal tih slika da postanu simbol dogadaja. Kakav uticaj mogu imati na publiku?
Razmislite o njihovom uticaju na gledaocevo razumijevanje ili odnos prema temi

® Razgovarajte dali ¢e informacije o dogadaju koje nijesu sadrzane u slikama biti zapamcene
ili ne. Istrazite mo¢ slika da‘izbrisu’ ostale informacije koje nijesu u vizuelnom obliku. Kakve
su posljedice tog fenomena na informisano gradanstvo?

Na primjer, vidjeti www.rwanda-genocide.org/multimedia.html (Preuzeto 16.7.2015.)



RODNA RAVNOPRAVNOST | OSNAZIVANJE ZENA

B Rodna pitanja postaju sve vaznija u planovima medunarodnih organizacija za razvoj (kao
$to je UN), nacionalnih i regionalnih sistema drZzavne uprave, kao i organizacija gradanskog
drustva. Pekinska deklaracija i Akciona platforma iz 1995, usvojene na Cetvrtoj svjetskoj
konferenciji Ujedinjenih Nacija o Zenama, istakle su klju¢nu ulogu medija u povecanju rodne
ravnopravnosti u svim oblastima. Sve zainteresovane strane su pozvane da udruze snage
u borbi protiv ,stereotipiziranja Zena i nejednakosti zena u pristupu i u¢estvovanju u svim
sistemima komuniciranja, posebno u medijima”.

B Postoji jasna potreba da se naglasi vaznost medija i drugih dobavljaca informacija, kao sto
su biblioteke, arhivi i Internet, da bi se ostvarili ciljevi Deklaracije. Kroz odjeljensku dikusiju
istraZite pitanja kao $to su: Kako mediji i drugi dobavljaci informacija mogu pouzdano da
procijene sopstvenu osjetljivost na rodna pitanja, i kako, s druge strane, gradansko drustvo
vrednuje tu osjetljivost? Da li su mediji naprosto prenosnici informacija u vezi s rodnom
ravnopravnoscu, ili su partneri u sprovodenju Pekinske deklaracije time $to omogucavaju
stvaranje znanja o toj problematici i umnozavaju njegove efekte. Ako su zaista partner, kako
mogu da djelotvorno ispunjavaju tu ulogu?

B Vel niz godina zainteresovane strane Sirom svijeta usmjeravaju paznju na razvoj medija kao
nacin da se rjesavaju pitanja rodne ravnopravnosti i osnazivanja Zena. Korisnicima medija i
informacionih sistema je neophodna IMP i zbog toga $to popularise medijsko ponasanje koje
je osjetljivo na pitanja roda. Kroz IMP, publika (¢itaoci, gledaoci i slusaoci) stice neophodne
kompetencije (znanje, vjestine i stavove) za procjenjivanje rodno osjetljivog postupanja
medija i informacionih sistema, i za u¢estvovanje u njima.
® Trazite od polaznika da sprovedu malu anketu da bi dobili odgovore na neka od sljedecih

pitanja: Da li medijske kuce u vasoj zemlji promovisu IMP? Kako one to ¢ine? Kakvi dokazi
upucuju na zakljucak da to rade? Predstavite izabrane primjere, ako postoje. Kako IMP
moze pomodi da se rjesavaju pitanja rodne ravnopravnosti? Kakvi razvojni programi iz
oblasti rodne ravnopravnosti postoje u vasoj zemlji i u lokalnim sredinama? Na kakve
teskoce nailazi njihova primjena? U kojoj mjeri su mediji i drugi dobavljaci informacija
angazovani u tim programima? Koji su, po vasem misljenju, kreativni nacini da se IMP
iskoristi za skretanje paznje medija i informacionog sektora na rodna pitanja i za bolje
predstavljanje Zena? Pomocu ovih pitanja, iskustava stecenih kroz istraZivanje i analizu
primjera dobre prakse, sacinite preporuke koje se ti¢u rodne ravnopravnosti i sticanja
informacione i medijske pismenosti. Kakav je vas li¢ni stav prema rodnoj ravnopravnosti?
Kako li¢ni pogledi i iskustvo mogu uticati na vase tumacenje rodnih predstava u medijima
i drugim izvorima informacija?

B Postoje dva osnovna aspekta odnosa zena i medija, te drugih dobavljaca informacija. Jedan
se odnosi na status Zena koje rade u medijima i kod drugih dobavljaca informacija, a drugi na
tretman ili sliku zena u medijima i kod drugih dobavljaca informacija.

® Razmotrite neke od nalaza Projekta globalnog pra¢enja medija 2010. i Svjetskog izvjestaja
o statusu Zene u novinskoj redakciji (v. Popis izvora na kraju ovog odjeljka), ili bilo koje
slicno istrazivanje u vezi s odnosom Zena i medija, te drugih dobavljaca informacija.
Raspravljajte i kombinujte neka od pitanja: Kakve su posledice ovih nalaza, individualno
i kolektivno gledano? Kakve vrste slika Zena preovladuju u medijima? Koji drustveni,
ekonomski, kulturni i politi¢ki ¢inioci mogu biti biti motiv tih slika? Da li to moze biti povod
za zabrinutost? Da li vlade treba da preduzmu korake da bi suzbijale negativne slike?
Ako treba, objasnite koje i kako. Sta treba da preduzme gradansko drustvo u vezi s tim
pitanjima? Da li mislite da je bolje da mediji reaguju kroz samoregulisanje, a ne da ¢ekaju
prisilu vlade ili nekog drugog spoljnog ¢inioca? Objasnite, da li treba da budu drugacije
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mjere za medije i druge dobavljace informacija koji se finansiraju od javnih sredstava,
nego za privatne? Da li mislite da javno finansirani mediji imaju posebnu obavezu da
osiguraju rodnu ravnopravnost i osnazivanje Zzena? Da li je vas IMP osposobila i podstakla
da preduzmete neke korake? Kako? Kakvi su vasi li¢cni pogledi na ravnopravnost zena?
Kako vasi pogledi i iskustvo uti¢u na to kako tumacite predstavljanja roda u medijima
i kod drugih dobavljaca informacija? Da li mislite da ce se slike Zzena nasuprot slikama
muskaraca promijeniti, $to vise Zena bude radilo u medijima i kod drugih dobavljaca
informacija? Zasto tako mislite? Sta istrazivanja o tome pokazuju?

B Onaj/Ona ko vrsi obuku treba da razmotri izvodenje sli¢nih aktivnosti na temu drugih
marginalizovanih drustvenih grupa, kao $to su invalidne osobe, starosjedjelacke grupe,
manjinske etnicke grupe, siromasne gradske ili seoske zajednice, i tako dalje. Smisao
aktivnosti bi bila analiza predstavljanja tih grupacija u medijima da bismo razumjeli kako su
ta predstavljanja stvorena i kome su namijenjena i da bismo se upitali ko ima koristi, ako se
ona Siroko usvoje, a ko je time ostecen.

PREPORUKE Z A PROCJENJIVANJE

B Analiza i vrednovanje vizuelnih priloga u novinskom izvjestavanju - ukljucujudi tehnicke i
komponente dizajna

B Uocavanje i procjena reporterskih postupaka koji najvise pogoduju razvoju informisanog
gradanstva

B Procjena uticaja vizuelnih priloga na publiku

KODEKSI STRUKE O
RAZNOLIKOSTI I PREDSTAVLJANJU

2 sata

GLAVNE TEME

B Medijski kodeksi i etika
B Primjena kodeksa u razli¢itim medijima

B Procjena kodeksa i pravila



CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Analizira eticke kodekse i kodekse za raznolikost koji se primjenjuju u razli¢itim medijskim
djelatnostima

Primijeni medijske kodekse i etiku na razne medijske slike i tekstove
Procijeni medijske tekstove na osnovu medijskih kodeksa i etike
Procijeni svrhovitost i djelotvornost tih kodeksa

Preporudi predloge/izmjene u medijskim kodeksima i etici postupanja

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Potreba da se izbjegne drzavna regulacija medija dovela je do toga da medijske profesije u raznim
djelovima svijeta same izrade svoje kodekse za raznolikost ¢ija je svrha da se jasno pokaze da su
opredijeljene za inkluzivne i raznolike sadrzaje. Mnoge profesije takode postuju kodekse struke
koji zabranjuju koriS¢enje materijala koji vrijeda ili diskriminise na osnovu rase, nacionalnosti,
zivotnog doba, roda, fizicke sposobnosti ili bracnog statusa.

AKTIVNOSTI

Istrazite kodekse struke/eti¢ke smjernice koje postoje u vasem regionu. Pronadite ko je
odgovoran za njihovu izradu. Sumirajte glavne oblasti koje sadrze i objasnite njihovu svrhu.
Kako se zalazu za interese gradana i konzumenata? Kako takva pravila mogu uticati na
profesiju koju regulisu?

Primijenite kodeks struke na predstavljanja u novinskim izvjestajima koris¢enim u prethodnoj
vjezbi. Procijenite u kojoj mjeri se postuju pravila. U procjenjivanju obavezno uzmite u obzir i
tekst i kontest. Pronadite posebne primjere iz izvje$tavanja koji potkrepljuju vas odgovor. Za
kojim mjerama pojedinac moze da posegne ako izvjeStavanje krsi pravila?

Ispitajte medijske teme koje su obuhvacene kodeksima (na primjer, predstavljanje roda u
reklamama). Procijenite u kojoj mjeri se slijede pravila. Napravite nacrt povratne informacije
koju biste poslali regulatornom tijelu i/ili tvorcima tih medijskih tekstova

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Rezime glavnih oblasti u kodeksima za raznolikost/eti¢kim kodeksima
Primjena kodeksa na razli¢ite medijske tekstove

Preporuke za izmjene/dodatke kodeksima/eti¢ckim normama

Modul 3

95



Modul 3

96

TELEVIZIJA, FILMOVI,
IZDAVASTVO KNJIGA

2 sata

GLAVNE TEME

Reklamirani filmovi — formula za uspjeh

Predstavljanje u filmu

Predstavljanje u knjigama

Holivud, lokalne i starosjedjelacke price

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Prouci uspjeh aktuelnih televizijskih programa i reklamiranih filmova

Procijeni predstavljanja u filmu, na televiziji i u Stampanim proizvodima (ukljucujuci knjige)
Razvije umijece tretiranja filmova i/ili televizijskih programa

Prouci mjesto televizijskih programa u shemama emitovanja TV mreza

Analizira predstavljanja roda u reklamama

Analizira tehnicke postupke u predstavljanjima

Analizira alternativne, starosjedjelacke pric¢e na televiziji i u flmovima

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Film je jedan od najmo¢nijih medija u poslednjih sto godina i ima svoju masovnu publiku Sirom
svijeta. U novije vrijeme, televizija i Internet su takode doprli do velikog broja ljudi u mnogim
djelovima svijeta. Istovremeno, knjige ostaju znacajan izvor ideja i informacija. Sva Cetiri medija i
dobavljaciinformacija mogu imati znacajanu ulogu u oblikovanju nacina na koji drustvo razumije
sebe kroz pripovijedanje nacionalnih prica i isticanje odredene verzije nacionalne istorije. Vazan
dio informacione i medijske pismenosti (IMP) ¢ini sposobnost da se razumije kako ti mediji
oblikuju nase osjecanje svijeta u kome zivimo.

AKTIVNOSTI

B Upotrijebite Internet da se upoznate sa skorasnjim uspjesnim, najpoznatijim filmovima.
Pronadite veb mjesto kao sto je Box Office Guru. Napravite spisak sa pet filmova koji su
postigli uspjeh na bioskopskim blagajnama, lokalno ili medunarodno. Ako je moguce,



pogledajte trejlere za te filmova, ili izaberite jedan film i pogledajte ga cijelog. Opisite ko je,
ili $ta, predstavljen/o u sredistu zapleta. Objasnite zasto se najvjerovatnije taj prikaz dopada
publici

Zamolite polaznike da pronadu razli¢ite verzije predstavljanja istorijskih dogadaja. Na primjer,
Napoleon u Rusiji: knjige koje su objavljene tokom tog perioda i o njemu; filmovi razlicitih
Zanrova; umjetnicka djela ili slike; ostala vizuelna djela, kao $to su fotografije i muzicki video
zapisi. Posjetite muzej ili arhiv s gradom na tu temu (ako postoje u vasoj siroj okolini) i na
osnovu svega toga prikupite materijal za jedan sastav o svojim posmatranjima

Odaberite neku knjigu ili ¢lanak o svojoj zemlji. Tema moze biti vasa zajednica, kultura, ili
odredeni dogadaj. Pronadite kako su predstavljeni razliCiti aspekti odabrane teme. Da li se
slazete s tim predstavljanjima? Zasto da, ili zasto ne? Razgovarajte o tome

Nabavite zbirku reklamnih oglasa s Interneta, iz lokalnih novina ili televizije u vasoj zemlji.
Potrudite se da oglasi predstavljaju podjednako Zene i muskarce. Razgovarajte u manjim
grupama kako su predstavljene Zene, nasuprot muskarcima. Zapisite nesto od onog sto ste
primijetili. Razgovarajte o mogucim implikacijama nekih od tih predstavljanja. Da li neki
¢lanovi vase grupe drugacije vide odredena predstavljanja? Zasto mislite da je to tako?

Popularna formula za gledane filmove polazi od aphetipskog mita o ‘herojskom putovanju’.
Mitovi predstavljaju posredne sisteme vjerovanja koji izraZzavaju strahove, Zelje i stremljenja
jedne kulture. U tim pricama, junak je — nesvjestan svoje sudbine - pozvan da preduzme
neku vaznu potragu. Tokom potrage, obi¢no prolazi kroz nekoliko stupnjeva, medu kojima su:
njegovo rodenje’ili pocetak, sticanje svijesti o svom‘pozivu’ili sudbini, doZivljavanje romanse,
susret s neprijateljima, dobijanje savjeta od nekog starijeg i, kona¢no, povratak kudi

® Napravite spisak filmova koji se zasnivaju na ovoj formuli. Objasnite njihovu privlacnost.
Opisite junaka tako $to Cete objasniti u kojoj mjeri predstavlja Zelje i vrijednosti pojedinca
u drustvu

® Objasnite rad kamere, kao i koris¢enje zvuka i muzike. Procijenite kako tehnicki elementi
pojacavaju predstavljanja koja su u sredistu pri¢e (na primjer, utisak koji stvara zlikovac ili
romanticni junak). Objasnite kako bi se promijenilo znagenje pojedinih scena u filmu ako
bi, na primjer, muzicka pratnja bila drugacija

‘Nas cilj je da dobijemo raznovrsna gledista predstavljena na filmu i televiziji. Poveéanje broja
tacaka gledista koje stizu sa ekrana ne oduzima nikom nista. Ustvari, to vodi ka stvaranju
vise i boljih programa, novim videnjima na ekranu. (Dzoan Penifer, prva Zena-predsjednik
Nacionalnog filmskog savjeta Kanade, u: Maclean’s, 29. mart 1993.)

® Posjetite veb prezentcije najuticajnijih, domacih ili lokalnih, medija koji predstavljaju
alternativu holivudskim hitovima. Pregledajte izbor pri¢a koje pricaju te kompanije ili
organizacije. Uporedite ih s onim koje proizvode veliki holivudski studiji. Procijenite
vrijednost tih ‘nezavisnih’ organizacija za predstavljanje ili davanje glasa alternativnim,
domacdim pricama

® Razgovarajte o odgovornosti industrije filma ili televizije prema svojim gledaocima. Zasto
je potrebno da svi gledaoci mogu da vide sebe i svoje price na ekranu? Razgovarajte o
posljedicama najpopularnijih prica i predstavljanja na razli¢ite publike. Istrazite kako
specijalizovani kanali, Internet mjesta, blogovi i nove tehnologije uticu na umijece pri¢anja
prica i nude publici alternativna predstavljanja
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PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Analiza aktuelnih primjera televizijskih programa i reklamiranih filmova

Procjena uticaja tehnickih postupaka i forme na sadrzaj i predstavljanje

Ispitivanje i procjena nacionalnih filmskih organizacija i nezavisnih producentskih kuca s
aspekta stvaranja alternativnih, domacih prica

4. JEDINICA: MUZICKI VIDEO SPOTOVI |
PREDSTAVLJANJA

» TRAJANJE: 2 sata

GLAVNE TEME

Analiziranje muzic¢kih video spotova

|

B Predstavljanje
B Muzika i drustvena promjena
|

Koris¢enje storiborda

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B Napravi storibord i sinopsis za muzicki video spot

B Analizira muzicki spot, s naglaskom na predstavljanju roda, rase i seksualnosti
B Ispita predstavljanja u ‘alternativnoj’ muzici

|

Uporedi predstavljanja u alternativnim i popularnim medijima

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Muzika ima izuzetno vaznu ulogu u ljudskom drustvu. Muzika se nacelno smatra zabavom, ali
ona je veoma vazna u mnogim religijskim i kulturnim radnjama i ¢esto se koristi u politickim
borbama. Razumijevanje nacina na koje muzika utice na publiku je dio IMP.



B Koriste¢i Internet, pazljivo pogledajte video spotove danasnjih vrhunskih izvodaca.
Analizirajte poruke i vrijednosti jedne numere po izboru (na osnovu stihova pjesme, kao i
video spota za nju). Analiza treba da sadrzi:
® Analizu sadrzaja tekstova, sa opisom nacina na koje prizori iz video spota korespondiraju s
tekstovima i melodijom pjesme, i s tumacenjem stihova koje je iznio voditelj obuke

® Analizu tehni¢kih elemenata spota: upotrebu boja, osvjetljenja, montaze (ritam,
kontrastiranje, rezovi u skladu s ritmom), posebnih efekata, kao i vezu izmedu zvucnih i
vizuelnih komponenti

® Analizu drustvenih aspekata video spota, ukljucujuéi pretpostavke o tome kako se
njegove poruke mogu izmijeniti ako se pojave ljudi iz razli¢itih drustvenih klasa ili rasa, ili
ako muski i Zenski karakteri zamijene uloge

Protumacite idoloske i vrednosne poruke koje $alje muzicki video spot i pri tome se rukovodite

sljedec¢im smjernicama:

® Dallivideo spot predstavlja uvjerenja neke odredene grupe?

® Obijasnite kako su predstavljeni muskarci i Zene u video spotu. Da li su kori$¢eni neki
stereotipi? Ako jesu, s kakvim rezultatom?

® Ko je na poziciji moci? Ko nije? Ko od takvog rasporeda snaga ima koristi?
® Dallivideo spot iskljucuje neke grupacije ili njihova uvjerenja?
® Kakvi modeli srece, uspjeha, ili morala su upotrijebljeni?

Odredite ciljnu publiku. Procijenite do koje mjere analizirani video spot moze da bude
privlacan ljudima izvan te grupe.

B Procijenite mo¢ popularne kulture i muzike kao sredstava za transformaciju. U kojoj mjeri
muzicari i umjetnici imaju ulogu onih koji komentariSu politiku i drustvo, i promovisu
drustvenu pravdu? Upoznajte se s radom danske organizacije Freemuse, koja pomaze
drustveno i politicki angazovane umijetnike. Koje su problemati¢ne teme i dogadaji
predstavljeni u njihovoj muzici? S kakvim rezultatom?

B Odaberite tekst jedne pjesme i pripremite svoj storibord za muzicki video spot koji ¢e prenijeti
poruku teksta. Razmislite pazljivo kojim slikama cete predstaviti stihove. Pronadite i izaberite
tehnicke elemente koji ¢e pojacati predstavu.

® Ako za pjesmu koju ste odabrali ve¢ postoji video snimak, uporedite svoj storibord s njim,
uocavajuci razlike i sli¢nosti u vizuelnom predstavljanju i tehnikama..

X Posjetite Internet prezentaciju neke organizacije, kao 5to je MediaWatch (www.mediawatch.
org), koja se kroz edukaciju i razne aktivnosti angazuje protiv rasizma, seksizma i nasilja u
medijima. Proucite ciljeve i kampanje ove i sli¢nih organizacija.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Analiza i procjena datih primjera muzickih video spotova na osnovu predstavljanja koja
sadrze, tehnickih elemenata, ideologije i vrijednosti koje saopstavaju

B Izrada storiborda za tekst pjesme po izboru
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|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Prvih 3est nabrojanih izvora treba da sluze samo kao ilustracija i svi poticu iz Sjeverne Amerike.
Oni mozda nece biti pogodni izvan te regije, tako da edukatori treba da pronadu sopstvene
izvore koji prevashodno poticu iz njihovog regiona.

Reconstructions, veb sajt koji su pokrenuli ljudi s odsjeka Komparativnih studija medija
univerziteta MIT, u danima poslije 11. septembra 2001: http://cmsw.mit.edu/reconstructions/
front.html (Preuzeto 4. 8. 2015.)

Imob, velik izbor linkova ka muzici: snimcima, filmovima, tehnologiji, kursevima produkcije:
www.imob.com (Preuzeto 4.8.2015.)

BIRTH, istorijski arhiv evropske televizije: www.birth-of-tv.org/birth (Preuzeto 4. 8.2015.)
Cynopsis, besplatne dnevne vijesti namijenjene televizijskoj industriji - dostupan je izvjestan
broj izdanja: www.cynopsis.com (Preuzeto 4. 8.2015.)

Box Office Guru, ameri¢ki i medunarodni pokazatelji stanja sa bioskopskih blagajni, podaci
iz sadasnjosti i proslosti, popisani su ovdje: http://boxofficeguru.com (Preuzeto 4. 8.2015.)

Internet Movie Data Base (IMDB), Najiscrpniji sajt za istrazivanje filmova i televizije. Sadrzi
bogatstvo informacija o pojedina¢nim naslovima, recenzije, ¢askanja, podatke o glumcima,
reziserima, zanrovima: www.imdb.com (Preuzeto 4. 8. 2015.)

Cetvrta svjetska UN konferencija o Zenama, Pekinska deklaracija i Platforma za akciju (1995.),
na adresi: http://www.un.org/womenwatch/daw/beijing/platform/ (Preuzeto 4. 8. 2015.)
International Federation of Journalists. (2009). Getting the balance right: Gender

Equality in Journalism: Brussels, Belgium, http://portal.unesco.org/ci/en/files/28397
/12435929903gender_booklet_en.pdf/gender_booklet_en.pdf (Preuzeto 4. 8.2015.)

World Association of Christian Communication. (2010). Who Makes the News? Global Media
Monitoring Project: Toronto, Canada,, www.whomakesthenews.org (Preuzeto 4. 8.2015.)

International Women’s Media Foundation. (2011). Global Report on Status of Women in
the News Media: Washington, DC, USA, http://www.iwmf.org/our-research/global-report/
(Preuzeto 4. 8.2015.)
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JEZICI U MEDUIMA |
|ZVORIMA INFORMACIJA

“Jezik je izvor nesporazuma. 101

Antoan de Sent-Egziperi (1900-1944)

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

‘Medij je poruka; citat koji je postao slavan, misao je Marsala MakLuana, iz 1964. Koliko medij
moze uticati na poruku koja se prima, toliko i licne okolnosti/iskustvo korisnika/publike uticu
na tumacenje poruke. Vazan prvi korak u informacionim i medijskom opismenjavanju jeste
da se razumije kako se informacije, ideje i znacenja saopstavaju kroz razli¢ite medije i preko
drugih dobavljaca informacija, kao sto su biblioteke, arhivi, muzeji i Internet. Svaki medij ima
sopstveni’‘jezik’ili‘gramatiku’ kojom se postize da se znacenje prenosi na jedinstven nacin. Jezik’
u ovom znacenju predstavlja tehicke i simbolicke sastojke, ili kodove i konvencije koje medijski
i informacioni profesionalci mogu izabrati i koristiti da bi saopstavali ideje, informacije i znanje.
Tehnicki kodovi su: zvuk, uglovi snimanja, vrste snimaka i osvjetljenje. To moze biti, na primjer,
sugestivna muzika koja treba da asocira na opasnost, ili visoki polozaj fotoaparata koji treba da
stvori osjecaj snage na fotografiji. Simbolicki kodovi su: jezik, odjeca ili postupci junaka, ili lako
razumljivi ikonicki simboli. Na primjer, crvena ruza se simbolicki moze upotrijebiti da docara
romansu, ili stisnuta pesnica da prenese bijes. U jezike medija spada i ponovljena upotreba
odredenih rijedi, izraza i slika, $to je poznato i kao verbalni ili vizuelni jezik. Kad prou¢avamo
jezike medija, postavljaju se tri osnovna pitanja: Kako medijska publika razumije medijske
jezike? Koje glavne kodove i konvencije danas koriste ljudi koji rade u medijima i sa izvorima
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informacija? Drugo vazno pitanje je: da li razli¢ite osobe mogu izvuci razli¢ita znacenja iz istog
teksta ili informacije?

Svrha ovog modula je da se nastavnici obuce i steknu znanja o raznim medijskim jezicima, Sto ¢e
ih osposobiti da shvate nacine na koje se mogu saopstavati informacije i poruke, kakav je odnos
izmedu njihovog tumacenja informacija ili ideja iz medija i od drugih dobavljaca informacija i
vrste koris¢enog jezika.

JEDINICE

1-Citanje medijskih i informativnih tekstova

2-Medij i poruka: sStampane i emitovane vijesti

3-Filmski Zanrovi i pricanje prica

1. JEDINICA: CITANJE MEDIJSKIH |
INFORMATIVNIH TEKSTOVA

» TRAJANJE: 2 sata

GLAVNE TEME

B Analiza kodova i konvencija u informativnim tekstovima
B Analiza znacenja - simboli i vizuelni jezik

B Analiza medijskih jezika - foto i video kolazi

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B Prepozna kodove i konvencije koji su upotrijebljeni u raznovrsnim medijskim i informativnim
tekstovima da bi se prenijelo znacenje

B Uoci znakove i simbole koji se koriste za razli¢ite namjene, u lokalnim sredinama i globalno



PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Nabrojite neke tehnicke i simboli¢ke kodove i konvencije koji se koriste u sljede¢im medijima
i informativnim tekstovima: sapunske opere, turisticke brosure, dokumentarni filmovi,
porodicni sitkomi i politicka oglasavanja. Kakve poruke i informacije se saopstavaju preko
ovih kodova?

Izdvojite znakove i simbole koji se koriste u vasoj zajednici za razli¢ite svrhe, kad se prenose
informacije (na primjer, za davanje pravca, lociranje atraktivnih mjesta ili dogadaja, i tako
dalje). Objasnite verbalne i vizuelne ‘jezike’ tih znakova i simbola, onako kako ih uobicajeno
razumiju ljudi u vasoj sredini. Razmotrite koris¢enje tipova slova, stilizovanih slika, dizajn, i
drugo.

Analizirajte razlicite razglednice iz vase zemlje ili lokalne zajednice. Pronadite glavne
simbolicke i tehnicke kodove koji su koris¢eni na svakoj od njih. Kakve se informacije o vasoj
zemlji saopstavaju koris¢enjem tih kodova? Koje informacije su izostavljene? Napravite
razglednicu za mjesto ili organizaciju po vasem izboru. Koji su glavni tehnicki i simbolicki
kodovi koje ste primijenili da biste saopstili vazne informacije i stvorili Zeljeni utisak?

Koriste¢i fotografije ili video snimke, napravite slikovni kolaz da biste odredenoj publici
saopstili da je vasa Skola vazna. Razmotrite koje ikonicke predstave, simbole, vizuelni/
verbalni jezik, muziku, boje, tipove snimaka i uglove snimanja bi valjalo upotrijebiti da bi vase
obracanje zainteresovalo publiku. Publika za ovaj kolaz bi mogli biti u¢enici/studenti koji ¢e
se mozda upisati u skolu, njihovi roditelji, ¢lanovi Skolske uprave, neki politicar, i druge osobe.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Analiza kodova i konvencija u razli¢itim tekstovima
Analiza znakova i simbola koji se koriste u nekoj zajednici
Analiza i procjena kodova koris¢enih na lokalnim i na razglednicama neke zemlje

Izrada kolaza
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MEDIJ | PORUKA: STAMPANE |

EMITOVANE VIJESTI

€

2 sata

LAVNE TEME

Analiza kodova i konvencija u informativnim medijima
Primjena kodova i konvencija na novinsku pricu

Medijski jezici i znacenje: procjena i analiza vijesti i informacija

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Analizira kodove i konvencije koji se koriste u televizijskom, radijskom i novinskom izvjestvanju
o dogadajima

Primijeni te kodove i konvencije na odredenu novinsku pricu

Vrednuje nacine na koje medij i njegovi posebni kodovi i konvencije obi¢no oblikuju poruku
koja se saopstava

Procijene informaciju koja saopstava koris¢enjem odredenog medija

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Vlada planira promjenu zakonodavstva koje ¢e uticati na zastitu zivotne sredine. Vladin

zvanicnik je upravo odrzao govor da bi opravdao stanoviste vlade. Prisutna je velika grupa

ljudi koji protestuju i izmedu protestanata i policije izbija sukob

® |zvedite predvidanje kako ¢e o ovom dogadaju izvijestiti novine, radijska i TV stanica.
Po ¢emu ce se, po vasem misljenju, razlikovati izvjestaji, i zbog ¢ega? Koliko ta razlika
proizilazi iz specifi¢nosti svakog od tri medija?

Izaberite jedan aktuelni dogadaj ili temu, kao $to je nova prosvjetna politika, nedavni kulturni

ili politicki dogadaj, ili neko zdravstveno pitanje. Radedi u grupama, napravite novinsku pricu

koja ¢e se pojaviti na radiju, u novinama i u informativnom programu televizije. Za radio, prica

ne treba da bude duza od 20 sekundi; za novine, od 210 rijeci; za televiziju, 1-2 minuta. Kad

grupe zavrse price, razgovarajte o rezultatima koristeci kao smjernice sljedeca pitanja:

e Kako razli¢iti mediji uticu na nacin izvjestavanja i na to koje se informacije mogu saopstiti?

® Koji se kodovi i konvencije koriste za razvijanje svake od prica?



® Kako ova vjezba ilustruje tvrdnju‘medij je poruka’?

® Napravite kolaz slika ili simbola koji se mogu upotrijebiti da se promovise $kola ili druga
ustanova i uskladite informacije koje se saopsavaju s ciljnom publikom

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Opis i procjena novinskog izvjestavanja koje omogucavaju razli¢iti mediji

B Izradaianaliza novinske price za radio, televiziju i novine

FILMSKI ZANROVI | PRICANJE
PRICA

2 sata

GLAVNE TEME

B Filmski zanrovi
B Tehnickii simboli¢ki kodovi u filmu

B Pravljenje storiborda za jednu filmsku scenu

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B Prepozna razlicite filmske Zanrove i njihove kodove i konvencije (upotreba filmskih tehnika,
predmet, tema, likovi, konvencije zapleta, situacije i ambijenti)

Uoci odredene tehni¢ke i simboli¢ke kodove i konvencije koji su primijenjeni da bi se prenijela
znacenja u filmu

Izradi storibord za filmsku scenu koja sadrzi kodove i konvencije odredenog Zanra

Identifikuje kodove i konvencije filmskog Zanra koji je popularan u nekoj drugoj zemlji
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Napravite spisak filmskih Zanrova u kojima uzivate. Izdvojite glavne elemente koji definisu
svakog od njih. Zabiljezite: zaplet, scenografiju, vrste likova, muziku, osvjetljenje, posebne
efekte, montazu i rad kamere. Kakve se poruke i vrijednosti prenose koris¢enjem tih elemenata
u filmu? Objasnite kako se znacenje scene moze promijeniti mijenjanjem raznih elemenata
(na primjer, scenografije, muzicke pratnje, i tako dalje)

Podijeljeni u grupe, napravite storibord za scenu iz filmskog Zanra po izboru. Objasnite kako
se‘jezik’ zanra ogleda u svakoj sceni

Polaznicima treba prikazati isjecak iz popularnog stranog filma. Uporedite sli¢nosti i razlike
filmskih ‘jezika’ tog, i nekog filma snimljenog u vasoj zemlji. Razgovarajte o efektima razlicitih
korid¢enih tehnika. Sta se njima saopstava? Koja je, po vasem misljenju, ciljna publika za svaki
od ta dva filma?

Koristeci Inernet ili lokalnu biblioteku, pronadite dva postera za isti film iz dvije razlicite zemlje
i razmotrite sljedeca pitanja:

® Kakav se utisak o filmu prenosi tim posterima?
® Koji su tehnicki i simbolicki kodovi koris¢eni? Kakvi se efekti njima postizu?
® Mozete li da identifikujete ciljnu publiku za svaki analizirani film na osnovu postera?

e Kakva se informacija o pojedinom filmu prenosi preko postera?

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Analiza filmske scene
Izrada stiriborda za filmsku scenu
Analiza filmskih postera

Poredenje filmova

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Koris¢enje muzike u filmu
Rad specijalista za zvu¢ne efekte

Konvencije u dokumentarnom filmu

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Izvori koji slijede treba da budu samo ilustracija i svi poticu iz Sjeverne Amerike i Velike Britanije.
Oni mozda nece biti pogodni za druga mjesta, tako da edukatori treba da pronadu sopstvene



izvore koji prevashodno poticu iz njihovog regiona.

Goodman, Steve. (2003). Teaching Youth Media: A Critical Guide to Literacy, Video
Production, and Social Change. NY: Teacher’s College Press.

Hitchcock, Peter. (1992). Videography: A Guide to Making Videos. Ontario, Canada: Peter
Hitchcock Productions.

Jenkins, Henry. (2006). Convergence Culture: Where Old Media and New Media Collide.
US: New York University.

McLuhan, Eric and Zingrone, Frank. (1995). Essential McLuhan. Canada: Anansi.

Bone, Jan and Johnson, Ron. (2001). Understanding the Film: An Introduction to Film
Appreciation. US: Glencoe McGraw Hill.

Bordwell, David and Thompson, Kristin. (1998). Film Art: An introduction. 6th edition. US:
McGraw Hill.

Film Education, 91 Berwick Street, London UK W1F 0BP . Ima niz besplatnih nastavnih
materijala i izvrsnih smernica za u¢enje od kojih se mnogi mogu preuzesti sa adrese

www.filmeducation.org (Preuzeto 20. 7. 2015.)

Film Study Guides for High School. Smjernice sastavljene za organizaciju Pacific
Cinematheque distribuira Agencija za otvoreno ucenje Britanske Kolumbije u Kanadi;
sadrze smjernice za analizu pojedinacnih filmova; dostupno na www.cinematheque.bc.ca

Nacionalni filmski savet Kanade (NFB - National Film Board of Canada) radi sa $kolama,
javnim bibliotekama i muzejima na tome da dokumentarne filmove ukljuci u obrazovanje:
www.nfb.ca (Preuzeto 20.7.2015.)

Howard, Sue ed. (1998). Wired-Up: Young People and the Electronic Media. UK: Routledge.
Ovaj zbornik je napravljen s namjerom da bude pristupacan uvod u vazna istraZivanja
novih komunikacionih tehnologija.
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OGLASAVANJE

Oglasavanje predstavlja pla¢eno koris¢enje medijskog vremena i prostora (u Stampanim i
elektronskim medijima) da bi se promovisala neka poruka, usluga ili proizvod. Uopsteno
govoredi, postoje dvije vrste oglasavanja: komercijalno i nekomercijalno, koje se ponekad zove i
drustveni marketing. Komercijalno oglasavanje naj¢esc¢e podrazumijeva promociju neke li¢nosti,
proizvoda ili kompanije, da bi se podstakla prodaja (na primjer, reklame i Stampani oglasi za
tekstilne firme, bezalkoholna pi¢a, filmove, i tako dalje), dok nekomercijalne objave promovisu
poruke i usluge koje su na dobrobit najsire publike (na primjer, poruke o zdravlju i bezbjednosti,
promocije pismenosti, i drugo). Obje vrste oglasavanja su glavni izvor prihoda tradicionalnih i
novih medija. Prihod koji mediji i drugi dobavljaci informacija dobijaju od oglasavanja koristi se
za pokrivanje troskova njihovog poslovanja i za razvijanje sadrZaja (recimo, televizijskih emisija,
materijala na veb sajtovima, ¢lanaka u ilustrovanim ¢asopisima, radijskih programa, i tako dalje).
Bez tog prihoda, vecina privatnih medijskih kompanija, koje ¢ine jezgro mehanizma odbrane
demokratije i sloboda koje uzivamo, ne bi mogla da prezivi.

Za medije je vazno da privuku prihod od oglasavanja tako sto ¢e ponuditi mogucnostiili sredstva
koja ce privuci oglasivace i sponzore. Zbog toga mediji ¢esto proizvode sadrzaje koje publika trazi
ili koji ¢e privuci razlicite velike grupe gradana. Te grupe se mogu kategorisati prema uzrastu, rasi,
polu, prihodu, politi¢ckim uvjerenjima, i tako dalje.

U jednom ili drugom obliku, oglasavanje dopire do skoro svakog kutka zemaljske kugle.
Kompanije, organizacije, gradani i vlade koriste oglasavanje da promovisu proizvode i usluge,
i da prenose informacije, uvjerenja ili vrijednosti. Informacije i poruke koje se saopstavaju
oglasavanjem su presudne za javno odlucivanje. S obzirom na istaknutu ulogu oglasavanja u
danadnjem drustvu, nastavnici treba da razumiju kako se kreira uspjeSno oglasavanje i da nauce
da vrednuju oglase kao izvore informacija.



Stavise, za nastavnike je vazno da upoznaju mehanizme koji gradanima omogucavaju da
reaguju na oglase i da svoje reakcije upute predstavnicima odgovarajuce djelatnosti ili vladinim
zvanic¢nicima.

Oglasavanje mozeilose uticati na medije. Pritisak oglasivaca moZe navesti novinare daizbjegavaju
pisanje o kontraverznim temama. Ono moze istisnuti sadrzaje od javnog interesa u korist zabave
koja privlaci odredenu publiku. Ako ne postoji jasan zid izmedu urednicke i poslovne strane
medija, 3to je sve rjede slucaj, onda poslovni interesi medijske ku¢e mogu uticati na sadrzaj i
novinsko izvjestavanje, a da to ne bude na prvi pogled uocljivo.

lako su mogucénosti oglasavanja porasle sa eksplozijom medija i tehnologije, tu djelatnost i
dalje regulisu posebni kodeksi ¢ija je svrha da se odrzi povjerenje javnosti. Uopsteno govoredi,
ti kodeksi vaze na nacionalnom nivou i poticu iz same djelatnosti oglasavanja. Sro¢eni su tako
da doprinesu da oglasavanje bude istinito, posteno i ta¢no. U mnogim zemljama, ako potrosaci
imaju neka pitanja ili nedoumice u vezi s praksom oglasavanja mogu da kontaktiraju savjete za
oglasavanje i grupe za zastitu potrosaca,.

Oglasavanje se u nase vrijeme odmaklo od svoje tradicionalne uloge. Posto vise nijesu ograniceni
samo na TV reklame, ilustrovane casopise ili plakate na bilbordima, i posto kompanije neprekidno
traze nove nacine da publici plasiraju svoje informacije, oglasi za sve vise proizvoda, informacija,
poruka i ideja sada se ¢esto pojavljuju u ,iska¢u¢im prozorima” na veb sajtovima, mobilnim
telefonima i drugim ru¢nim uredajima, u vidu plasiranja proizvoda u filmskim i televizijskim
programima i zahvaljuju¢i ugovorima o sponzorstvu. Vlade, politi¢ari i nevladine organizacije
takode koriste strategije oglasavanja, jer se trude da promovisuizadobiju podrsku za svoje politike
i programe, i u nekim slucajevima, da poprave svoju sliku u javnosti. U mnogim zemljama, lokalna
privatna oglasna infrastruktura nije dovoljna da usluzi sve postoje¢e medijske aktere. Zbog toga,
medijske kompanije, ali i vlade, povremeno moraju da angaZuju strane oglasne firme. Zatim,
medunarodne kompanije i organizacije koje Zele da dosegnu lokalnu publiku kupuju oglasni
prostor od lokalnih medija. Posljednjih godina svjedoci smo pojave ‘superbrendova’: proizvoda
ili kompanija ¢ije je oglasavanje i brendiranje postalo ‘globalno’

JEDINICE
1. Oglasavanje, prihod i regulativa
2. Nekomercijalno oglasavanje

3. Oglasavanje - kreativni proces

4. Oglasavanje i politicki zivot
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OGLASAVANJE, PRIHOD |

REGULATIVA

€

2 sata

LAVNE TEME

Analiza propisa o oglasavanju
Primjena propisa na aktuelne oglase

Oglasavanje kao izvor prihoda

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Analizira oglasavanje kao vazan izvor prihoda televizije
Ispita i procijeni svrhu i u¢inak propisa u reklamnoj industriji
Primijeni postojecu regulativu na aktuelne primjere oglasavanja

Vrednuje uticaj oglasavanja na programsku politiku i medijske sadrzaje

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Koristedi Internet ili biblioteku, pregledajte postojece propise za reklamnu industriju u vasom
regionu. Pronadite gdje gradani mogu da ih pronadu ako im trebaju. Otkrijte koji su pojedinci
ili grupe kreirali te propise. Sumirajte najvaznije teme koje propisi obraduju i objasnite njihovu
svrhu. Objasnite kako oni $tite interese gradana i potrosaca. Objasnite kako treba da uticu na
industriju oglasavanja.

Primijenite vazece propise na razne oglase iz lokalnih medija. Procijenite koliko se postuju.
Predstavite posebne primjere iz svakog oglasa kojima cete potkrijepiti tvrdnje iz svog
odgovora. U slu¢ajevima kad oglas kr3i pravila, istrazite za kojim mjerama potrosaci mogu da
posegnu

Istrazite da li su potrebe ogladivaca uticale na vrstu ili kvalitet programa, ili izvjeStavanja u
medijima. Analizirajte mogucénosti oglasavanja kao izvora prihoda za odredeni medij. Na
primjer, analizirajte raspored emitovanja u udarnim terminima televizijskog ili radio programa
u vasoj zemlji. Obratite paznju na emisije koje se emituju izmedu 20.00 i 23.00 sata.

Odaberite jednu stanicu i pogledajte, ili odslusajte, jedan ili dva sata njenog programa.

Posebno obratite paznju na emitovanje reklama. Objasnite rezonovanje po kom su reklame
smjestene tokom odredenih emisija. Takode zabiljezite svako oglasavanje ili plasiranje



proizvoda koje se odvija u samim emisijama. Procijenite koliko strategije oglasavanja koje su
koris¢ene u tom vremenskom periodu uspjesno dosezu do ciljne publike

B Analizirajte prvih deset najgledanijih TV emisija, premaindeksima gledanosti, u vasemregionu.
Odaberite jednu TV mrezu i odredite koje biste proizvode ili usluge odabrali da reklamirate
tokom jednog programa, ili viemenskog perioda. Objasnite svoje izbore i identifikujte ciljnu
publiku do koje mozete doci tokom datog vremena. Provedite istrazivanje da biste odredili
prihod koji u tom vremenskom periodu generise oglas u trajanju od 30 sekundi

Modul 5

® Uzimajudiuobzirdajeoglasavanje glavniizvor prihodamedija, dalitrebazrtvovatiSlobodu
izrazavanja, Slobodu Stampe ili Slobodan pristup informacijama, da bi se zadovoljili
oglasivaci, velike kompanije, ili vlade? Kakve posljedice to moze imati? Da li iznosi vladinih
davanja medijima i drugim dobavlja¢im informacija koji se finansiraju iz javnih sredstava
treba da budu javno poznati? Da li javno ili privatno finansirani mediji i drugi dobavljaci
informacija treba da poloze ra¢une vladi po primitku zarade od oglasavanja?

® Prvenstveniciljmedijaidrugih dobavljaca informacija je da ostvaruju zaradu. Razgovarajte
o ovoj tvrdnji. Iznesite argumente za i protiv. Da li mediji i drugi dobavljaci informacija
mogu da posluju bez oglasavanja? Sta treba da preduzmu gradani, ako se ispostavi da
mediji i drugi dobavljaci sadrzaja Zrtvuju javno dobro zbog prihoda od oglasavanja? Zasto
treba nesto preduzeti??

NAPOMENA

Ova vjezba moze da se preradi tako da se koristi materijal iz novina, ¢asopisa, sa veb sajtova, i
tako dalje.

111

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Analiza oglasa i procjene mjere postovanja propisa

B Analizai procjena TV emisija, oglasavanja i prihoda

NEKOMERCIJALNI OGLASI

3 sata

GLAVNE TEME

B Analiza nekomercijalnih oglasa

B Kreativni proces i planiranje nekomercijalnog oglasa (NO)
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CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Analizira nekoliko NO, kao nacina da se saopste informacije o razli¢itim pitanjima

Nacini plan jednog originalnog NO na odredenu temu, ukljucujudi izjavu o svrsi, poruku,
ciljnu publiku, kao i tehnicke i kreativne postupke

Napravi NO

Vrednuje uspjesnost odabrane komunikcione strategije i svog NO da prenese informacije i
zeljene poruke, i da dosegne ciljnu publiku

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

S vremena na vrijeme, vlade pozele da sa svojim gradanima komuniciraju preko medija da bi
postigle odredeni cilj javne politike. Klasi¢ni primjeri su kampanje javnog zdravlja, da se ogranici
sirenje virusa HIV i infekcije SIDA-om, kampanje da se podstakne koris¢enje mreZa protiv komaraca
da bi se suzbila malarija, ili kampanje opismenjavanja. Takva praksa je poznata kao nekomercijalno
oglasavanje, to jeste, nekomercijalni oglasi (NO).

Polazedi od prilozenih primjera, razgovarajte o znacenju i svrsi NO. Objasnite u ¢emu je NO
razlicito od komercijalnog oglasavanja. Kroz oluju ideja oformite spisak pitanja kojima se
bave NO koje ste imali prilike da vidite. Izdvojite razne primjene NO u vasoj regiji.

Posjetite jedan od sajtova nekomercijalnih javnih organizacija: (Ovdje navedeni su samo

primjeri izvora koji treba da ilustruju opisane aktivnosti. Umjesto njih se mogu koristiti drugi

izvori, koji odgovaraju vasoj zemlji ili regionu.)

® http://www.un.org.za/public-service-announcement-on-the-effects-of-drugs  (Preuzeto
20.8.2015.)

® http://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/human-trafficking-public-service-
announcements.html (Preuzeto 20. 8. 2015.)

® http://saloproductions.com/public-service-announcements/psa-samples.php (Preuzeto
20.8.2015.)

Analizirajte nekoliko stampanih ili video NO i razgovarajte o glavnim svojstvima svakog od
njih. Izdvojite klju¢ne informacije i glavnu poruku koja se saopstava i analizirajte kako su
predstavljene. Podjednako obratite paznju na tehnike i na kreativne postupke.

Analizirajte koris¢enje emotivne privla¢nosti u razli¢itim NO. Utvrdite da li ti NO nesto tvrde i
da li to potkrepljuju ¢injenicama. Analizirajte kako tehnicki elementi NO pojacavaju znacenje
ili poruku. Objasnite efekte koji se postizu koris¢enjem razlicitih vrsta i uglova snimanja.
Objasnite kako se zvuk moze upotrijebiti da prenese znacenje.

Polaznici mogu da‘rastave’do detalja jedan NO iz grupe primjera, tako sto ¢e izraditi storibord
naosnovu onog sto su vidjeli. Bice potrebno da vise puta pogledaju NO, a onaj ko izvodi obuku
e pauzirati emitovanje posle svakog kadra, tako da u svom storibordu mogu da dokumentuju
ono $to vide i ¢uju. Primjeri storibordova se mogu naci na adresi www.storyboardsinc.com
(Preuzeto 20. 8.2015.)



B Napravite originalni plan za NO, za neko vazno drustveno ili kulturno pitanje. Kroz oluju ideja
sacinite spisak tema koje se mogu koristiti kao osnova za NO. Razgovarajte o njegovoj svrsi
i publici kojoj je namijenjen. Takav razgovor ce, zauzvrat, pomoci da se oblikuje poruka koju
zZelite da saopstite. Razmislite o glavnim informacijama i porukama koje treba prenijeti

Prvo razmotrite kome Zelite da se obratite, i kako. Vasa informacija i poruka treba da budu
upucene odredenoj, posebnoj publici

Predstavite svoju zamisao na papiru i napravite spisak postupaka koje mozete koristiti da
biste kreirali NO. Medu njima se mogu naci kreativne strategije (sadrzaj zamisli za NO) i
tehnicke strategije (produkcijski deo)

Napravite nacrt svog NO, ukljucujudi izjave koje definisu zamisao, tehnicke i kreativne

postupke i odabranu publiku

SMJERNICE ZA NEKOMERCIJALNI OGLAS (NO)

Prilagodeno iz Think Literacy www.edu.gov.on.ca/eng/.../thinkliteracy/library.html|
(Preuzeto 20. 8.2015.)

Koncipiranje: Viizradujete NO da bi zadovoljio ciljeve vase organizacije/klijenta, i da biste
objasnili svrhu ili funkciju vase kampanije.

Strategije: Kreativna (objasnjavanje vasih ideja, uklju¢ujuci objasnjenje kao Ce se ostvariti
ciljevi), i tehnicka (koji ¢e se mediji koristiti, i kako, da bi se ostvarili ciljevi klijenta).

Publika: Ko je vasa ciljna publika? Do koga treba da stignete? Navedite pojedinosti o
svojoj publici (starost, rod, rasa, klasa, nacionalnost, koliko su upoznati s medijem koji
namjeravate da koristite, i tako dalje).

Tekst: Opsta poruka kampanje koja mora biti u vezi s ciljevima, i kreativni postupci,
prethodno pomenuta strategija (sve bitne informacije, tacka gledista, tok price, prikazi
muskaraca i Zena, jezik, kostimi, ponasanje likova). Razmislite o koris¢enju posebnih
poziva i emotivnih apela.

Produkcija: Nacrt sta treba da se obradi. To mora biti povezano s tehni¢kom strategijom.
Razmotrite lokacije, rad kamere, zvuk, glas iz pozadine, posebne efekte, grafiku, animaciju,
i tako dalje. Odlucite se za tehnologiju kojom Cete prenijeti zeljeno znacenje i koja uklapa
s vasom porukom.

Oglasna/Poslovna komponenta: Objasnite i obrazlozite svoje izbore u vezi s tim gdje i
kada zelite da se vas NO odvija. Takode, TV, radio ili Internet NO treba da sadrzi elemente
oglasa karakteristi¢nih za te medije, kao $to su reklamni slogan/pjesma, posebni apeli
i zahtjevi, scenario koji definise odgovarajucu scenografiju, rekvizite i kostime, kao i
storibord koji sadrzi odgovarajuca uputstva za rad sa slikom ili zvukom.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Koncepti planovi za jedan NO

B Konacni proizvod: NO kao medijski tekst — predstavljanje i razgovor

Modul 5
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OGLASAVANJE: KREATIVAN

PROCES

3 sata

GLAVNE TEME

Oglasavanje i sponzorstvo - lokacija, poruke i publika
Vrednovanje zahtjeva i apela u oglasima
Analiza izrade i produkcije oglasa

Plasiranje proizvoda u programima

CILJEVI UCENJA

Po zavrietku ove jedinice, o¢ekuje se da nastavnik moze da:

Analizira oglasavanje kao nacin da se prenesu informacije

Istrazuje proces razvijanja koncepcije u oglasavanju, ukljucujuci tehnicke i kreativne postupke
Razlozi glavne sastojke koji ulaze u sastav jednog oglasa i njegovu emotivnu privla¢nost
Procijeni uticaj oglasnih poruka na posebnu ciljnu publiku

Objasni kako se koncept ‘aktivne’ publike moze primijeniti u ogladavaniju, ili preciznije, kako
publika dolazi do znacenja (kako objasnjavamo uspjeh nekih reklama i promasaj drugih)

Prepozna najmodernije tokove u oglasavanju

Uoci postupak plasiranja proizvoda u programima kao posredno reklamiranje (mijeSanje
uredni¢kog i komercijalnog sadrzaja)

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Napravite zamisljeni obilazak svoje Skole/univerzitetskog naselja i okoline. Pronadite kakvih
sve oglasa, nekomercijalnih objava, promocija ili sponorisanih sadrzaja tu ima. Napravite
kratak prikaz svakog primjera oglasa/NO/sponzorstva. Objasnite poruku i sliku koja je
kreirana u svakom od primjera i procijenite koliko uspjesno prenose neophodne informacije.
Pronadite izvor za svaki primjer (to jeste, ko je izradio, ili ko ima dobrobiti/zaradu od oglasa).
® Objasnite zasto preduzetnici i institucije ¢esto odluce da im se nazivi, proizvodi ili logotipi

nadu na oglasu. Objasnite na koji nacin se takva sponzorstva/promocije razlikuju od
‘tradicionalnog’ oglasavanja, to jeste, reklamiranja.



B U lokalnim zajednicama ¢esto razmatraju da li da prodaju prava na koris¢enje imena nekih
oblasti, mjesta ili zgrada. Razgovarajte koje prednosti i obaveze slijede iz takvih marketinskih
strategija, za oglasivaca, zajednicu i pojedinca.

B Pregledajte komplete ilustrovanih magazina, pogledajte reklamne oglase na televiziji i
posjetite nekoliko veb prezentacija poznatih kompanija. Objasnite strategije oglasavanja
u tim primjerima. Analizirajte ‘licnost’ proizvoda koji se predstavljaju u svakom od njih i
identifikujte koje emocije ogladiva¢ pokusava da izazove. Sta obecava ili kakva rjesenja nudi
komercijalni ili nekomercijalni oglas? Koliko su ona realna? Kakvi se prizori srece ili uspjeha
nude?

Modul 5

e U svakom oglasu pronadite koje informacije, poruke i vrijednosti on prenosi. Razgovarajte
o potrebi jasnog odvajanja uredni¢kog od reklamnog sadrzaja. Takode, upitajte se da
li ti oglasi iznose neke posebne tvdrnje? Kojim ¢injenicama se potkrepljuju te tvrdnje?
Da li je neka informacija nejasna ili dovodi u zabludu? Na osnovu svoje analize, $ta biste
preporucili publici ovog oglasa? Drugim rije¢ima, da li biste prihvatili informaciju koja se u
njemu saopstava. Zasto da, ili zasto ne? Da i biste predlozili neke izmjene da bi informacija
ili poruka bila ta¢nija ili potpunija? Objasnite na primjerima.

B Odaberite Stampani oglas i pazljivo ga analizirajte. Ova vjezba traZi da razmotrite elemente
produkcije koji su kori¢eni za izradu oglasa, informacije i poruku koji se njime prenose, kao
i ciljnu publiku. Kako elementi produkcije (kompozicija, ugao, osvjetljenje, boja, izbor rijeci,
i tako dalje) podupiru poruku i informacije koji se saopstavaju? Drugim rijecima, kako forma
ojacava sadrzaj?

B Plasiranje proizvoda znadi isticanje komercijalnog proizvoda u radijskom ili televizijskom
programu, ili u knjizi, a sve viSe i na Interetu, a da se to ne oznacava kao reklama, da bi se
zadovoljio proizvodac koji je sponzorisao program (na primjer, platio neke, ili sve njegove
troskove). Neka regulatorna tijela dozvoljavaju plasiranje proizvoda, pod uslovom da
gledaoci o tome budu jasno obavijesteni na pocetku i na kraju programa. Izaberite primjere
plasiranja proizvoda: Da li su oni obiljezeni kao takvi? Ako u vasoj zemlji postoje pravila u vezi
s plasiranjem proizvoda, $ta mogu da preduzimaju gradani ako se ona krse? Kakva se poruka
o proizvodu 3alje, uzimajudi u obzir kontekst? Kakve se poruke 3alju samim proizvodom, kao
i kontekstom u koji je postavljen? Da li bi drugaciji kontekst ili plasiranje promijenili utisak o
proizvodu i njegovu poruku?
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® Napravite spisak aktera koji su angazovani u reklamnoj djelatnosti. Tu bi trebalo da se nadu
pojedinciiinstitucije/organizacije. Opisite ulogu svakog od njih. Razmotrite audiovizuelno
oglasavanje. Da li mislite da je uloga svakog od glavnih aktera koje ste nabrojali vidljiva
u krajnjem proizvodu, oglasu? Kako mislite da vam znanje o onima koji su angazovani na
kreiranju i diseminaciji tog oglasa pomaze da zauzmete bolji stav prema njemu, ili da bolje
procijenite koliko je koristan i koliko je u stanju da prenese informacije koje vam trebaju?
(Primjedba: U vezi s ovim moze biti zanimljiva serija dokumetarnih filmova Ubjedivaci
(The Persuaders) - vidjeti prikaz programa u popisu izvora na kraju ovog modula.)

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Analiza oglasa - ukljucuju¢i emotivnu privla¢nost, tehnic¢ke/produkcijske komponente i
ciljnu publiku

B Zapisi u medijskom dnevniku — odgovori u vezi s pregledanjem i dekonstrukcijom oglasa



Modul 5

116

€

OGLASAVANJE | POLITICKI ZIVOT

2 sata

LAVNE TEME

Analiza politickog i izbornog oglasavanja
Vrednovanje smjernica za politicko oglasavanje
Vrednovanje rada tijela koja regulisu izborno oglasavanje

Vazeéa medijska pravila tokom nacionalnih izbora

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Procjenjuje politicko i izborno oglasavanje
Vrednuje smjernice koje vaze za politicko oglasavanje
Analizira emotivnu privla¢nost u politickom i izbornom oglasavanju

Preporucdi strategije za njegovanje informisanog gradanstva, koje manje podlijeze emotivnoj
privla¢nosti politickog oglasavanja

Objasni moguce procedure za gradane koji Zele da se obrate regulatornom tijelu tokom
izbora

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Prikupite primjere politickih oglasa u vasoj zemlji ili oblasti. Ako je potrebno, uradite
istraZivanje u svojoj lokalnoj biblioteci. Analizirajte te oglase koriste¢i smjernice iz 2. jedinice.
Razmislite zasto bi prosjec¢ni gradanin bio zainteresovan za politicko oglasavanje. Procijenite
djelotvornost svakog oglasa, s obzirom na svrhu, informacije i poruke koje prenosi na ciljnu
publiku. Objasnite kako se dizajn/forma oglasa koristi da pojaca sadrzaj.

Analizirajte vise oglasa iz iste politicke kampanje. Procijenite koliko su koris¢ena grafika, slike,
slogani i poruke, zajedno, doprinijeli uspjehu kampanje u cjelini.

Koriste¢i Internet i/ili bibliotecke izvore, proucite regulatorna tijela koja su zaduzena da prate
politicko oglasavanje. Proucite smjernice koje su ustanovljene da bi se pratilo oglasavanje
politickih kandidata tokom izbora. Procijenite u kojoj mjeri se odabrani oglasi slazu s tim
smjernicama.



Istrazite kako regulatorna tijela predstavljaju interese gradana. Ispitajte mogucu ulogu
gradana, da se osigura da e politicko oglasavanje biti istinito, posteno i ta¢no. Sacinite
moguce predloge koje biste uputili requlatornom tijelu u vezi s politickim oglasavanjem.

Popisite medijske regulative (koje je ustanovila nacionalna izborna komisija) za izvjestavanje
o izborima. Pogledajte da li ima smjernica za izvjestavanje o istrazivanjima javnog mnjenja,
dodjeli vremena nacionalnih emitera razli¢itim politickim partijama, saopstavanju izbornih
rezultata, i tako dalje.

Politi¢ki konsultant Frenk Lanc (Frank Luntz) govori svojim klijentima da je ,80 odsto naseg
zivota emocija, a samo 20 odsto intelekt. Mnogo vise me zanima kako se osjecate nego kako
razmisljate.” Analizirajte politicko oglasavanje u svijetlu ovog misljenja. Objasnite u kojoj
mjeri su politicki oglasi zasnovani na emotivnoj privla¢nosti. Ispitajte jezik koji se koristi da se
‘proda’neki kandidat, njegove/njene ideje i politika. Procijenite da li je upotrebljeni jezik ta¢an
ili dovodi u zabludu.

Zbog toga $to se emotivna privla¢nost koristi u politickom oglasavanju, preporucite strategije
za njegovanje informisanog gradanstva.

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

B Sponzorstvo kompanija i zajednica (ukljucujudi sponzorstvo i oglasavanje u skolama)

AngaZovanje slavnih osoba u oglasavanju

Brizni kapitalizam - povezan s angaZovanjem slavnih, iako je svrha isticanje marketinga i
strateskog altruizma raznih korporacija

Psihografike i istraZivanja publike

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Molimo, imajte na umu da vecina navedenih izvora potice iz Sjeverne Amerike i da mozda nece
odgovarati za koris¢enje svuda u svijetu. Oni koji izvode obuku treba da pronadu alternativne
lokalne ili regionalne materijale s pogodnijim primjerima.

B Adbusters - www.adbusters.org (Preuzeto 6. 8. 2015.) — Kriti¢ki stav prema oglasavanju u
popularnoj kulturi; ¢uven po svojim parodi¢nim oglasima

B Advertising Age - www.adage.com (Preuzeto 6. 8. 2015.) — Stru¢na publikacija, sa cijenama
oglasavanja, izvjestajima o reklamnim strategijama, i tako dalje

M Ads of the World — http://adsoftheworld.com/ (Preuzeto 6. 8. 2015.) - Oglasna arhiva i forum za
diskusije o oglasnim proizvodima Sirom svijeta

B The Persuaders - Frontline - www.pbs.org (Preuzeto 6. 8. 2015.) - Ovaj program istrazuje kako
su marketing i strategije oglasavanja zadobili ogroman uticaj, ne samo na ono sto ljudi kupuju,
nego i na to kako vide sebe i svijet oko sebe. Ovaj 90-minutni dokumentarni program se oslanja
na niz stru¢njaka i onih koji prate svijet oglasavanja/marketinga. Cio program se moze pogledati
onlajn u Sest djelova na prezentaciji kuce PBS. Za ovaj modul, ako je moguce, treba pogledati 1. i
2 dio: High Concept Campaign i Emotional Branding.

B http://www.un.org.za/public-service-announcement-on-the-effects-of-drugs
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(Preuzeto 6. 8.2015.)

B https://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/video-and-audio-on-human-
trafficking-and-migrant-smuggling.html (Preuzeto 6. 8. 2015.)

| http://saloproductions.com/public-service-announcements/psa-samples.php (Preuzeto
6.8.2015.)

B The Merchants of Cool - Frontline — www.pbs.org — Onlajn dostupan dokument koji istrazuje
kako oglasivaci ciljaju na mlade

B Think Literacy, Media, Grades 7-10 (2005) - |1zvor za izradu nekomercijalnih oglasa. http://www.
edu.gov.on.ca/eng/studentsuccess/thinkliteracy/library.html (Preuzeto 6. 8. 2015.)

B Rejected Online — http://adsoftheworld.com/blog/commentary/best_rejected_advertising
(Preuzeto 6. 8. 2015.)- Reklame koje su klijenti odbili zbog estetskih, komercijanih ili
strategijskih razloga. Sadrzi i odbacene, zabranjene, parodijske i najvise kritikovane reklamne
oglase



NOVI |
TRADICIONALNI MEDI1JI

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

U ovom modulu predstavljena je uloga novih i konvergentnih tehnologija u povecanju ucesca
gradana u drustvenim, ekonomskim i politickim promjenama. Objasdnjava se kako su nove
digitalne i elektronske forme medija (onlajn vijesti, blogovi, Vikipedija, JuTjub, platforme za
drustveno umrezavanje, video igre, i drugo) nastale iz tradicionalnih medija i kako omogucavaju
veci pristup informacijama i znanju, slobodi izrazavanja, dobrom upravljanju i u¢estvovanju u
demokratskim procesima.

Paralelno postojanje Stampanih medija, emiterskih medija (radio i televizija), Interneta,
mobilnih telefona, i tako dalje, omogucava da medijski sadrzaji teku preko razli¢itih platformi,
¢ime se povecava pristup informacijama i stvara participativna kultura u kojoj gradani nijesu
samo konzumenti informacija, nego aktivnho ucestvuju i u njihovom stvaranju i distribuciji.
Nove informacione i komunikacione tehnologije (IKT), na primjer, otvorile su mogucnosti da
publika vise uc¢estvuje u dijeljenju informacija i znanja i podstakle ljude da se aktivno ukljuce u
demokratske procese, $to je u mnogim drustvima doprinijelo ve¢em otvaranju.

U sustini, novi mediji i konvergentne tehnologije stvaraju nove prostore za samoizrazavanje i
ucestvovanje u javnom diskursu na najrazlicitije drustvene, ekonomske i politicke teme. Nove
medijske platforme omogucavaju gradanima da stalno budu u dodiru s demokratskim procesima
u svom drustvu i pomazu da se svjetske vijesti i teme priblize lokalnoj sredini.

JEDINICE

1. Od tradicionalnih medija do novih medijskih tehnologija

2. Upotreba novih medijskih tehnologija u drustvu - masovne i digitalne komunikacije

3. Nastavna upotreba alata za interaktivne multimedije, ukljucujuci digitalne igre

Modul 5
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OD TRADICIONALNIH MEDIJA DO
NOVIH MEDIJSKIH TEHNOLOGIJA

2 sata

GLAVNE TEME

Promjena i trajanje - kratka istorija medija

Sta je stapanje (konvergencija) medija?

Digitalni mediji kao novi mediji

Glavne razlike izmedu tradicionalnih i novih medija

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

B Isprica kratku istoriju medija

B Objasni kako su nove tehnologije dovele do stapanja tradicionalnih i novih medija

B Objasni razlike izmedu tradicionalnih i novih medija i kako su ovi drugi unaprijedili
participativnu demokratiju

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

B Vazna novina koju su donijeli digitalni mediji bilo je udaljavanje od tradicionalnog modela
komunikacije ‘jedan mnogima; karakteristicnog za stampane i emiterske medije, ka modelu
‘ravan ravnom’ koji olak$ava saradni¢ko stvaranje i dijeljenje sadrzaja. Kada se sadrzaj
digitalizuje, postaje dostupan s niza uredaja, ukljucujudi radio, televizor, personalni racunar
i, mozda najvaznije, mobilni telefon, koji se pomalja kao dominantna platforma za isporuku



sadrzaja svih vrsta. Digitalizacija glasa, slike, zvuka i podataka — poznata kao stapanje - stvara
nove mogucnosti za interakciju.

® Radedi u grupama, polaznici dobijaju zadatak da istraZze evoluciju medija do pojave
Interneta, da zabiljeze kad je Internet prvi put upotrijebljen i kako se dogodilo da se
u njihovoj sredini sve vise koristi. Treba da vrednuju njegove primjene i dobrobiti za
obrazovanje, gradansko drustvo i drzavnu upravu. Rezultate tog rada treba predstaviti u
odjeljenskoj diskusiji

® Polaznici istrazuju do koje mjere digitalni mediji u njihovom drustvu daju priliku za
slobodan govor. U istrazivanju treba da obrate paznju na to kako se u njihovom drustvu
tradicionalni mediji (novine, radio i televizija) stapaju s novim medijima (na primjer, sajtovi
onlajn vijesti sa mutimedijskim pristupom). Polaznici treba da predstave saznanja do kojih
su dosli istrazivanjem putem PowerPoint, ili neke druge prezentacije

® Polaznici istrazuju u kom obimu novi mediji predstavljaju izazov tradicionalnim
informativnim medijima u njihovom drustvu, razmatraju razlicite medije koje ljudi u
njihovoj sredini koriste da bi iskazali svoja glediSta o bitnim temama iz vijesti, analiziraju
korisnike razli¢itih medijskih platformi, kao i teme/pitanja o kojima raspravljaju. Rezultate
istrazivanja treba da predstave u grupnoj diskusiji i debati

AKTIVNOSTI

Napisite kratak sastav o glavnim razlikama izmedu tradicionalnih i novih medija i u njemu
razmotrite koliko su te razlike stvarne, a koliko vjestacke. U svom sastavu procijenite sli¢nosti
i razlike izmedu tradicionalnih i elektronskih ili digitalnih medija. Treba obraditi pitanja
urednicke odgovornosti, provjeravanja ta¢nosti podataka i ostalih novinarskih principa

Jedna karakteristika tradicionalnih medija je da medijski sadrzaj prolazi kroz organizovan
proces uredivanja koji je smisljen da bi se novinske price provjeravale i da bi se autorstvo
pripisalo novinskoj kudi, a ne pojedincu. Onlajn gradanin-novinar ne prolazi kroz taj proces.
Imajuci ovo u vidu, razgovarajte o razlici izmedu novinskog teksta sa stavom, kakav je blog
unos jednog blogera i novinskog izvjestaja koji se pojavaljuje u onlajn izdanju dnevnih novina

IstraZite i napravite izvjeStaj o tome koliko su se znanje i informacije promijenili, ili ostali isti,
od kad su nove medijske tehnologije usle u vase drustvo

Pripremite sastav o tome kako je pojava novih medija uticala na nacin na koji ljudi medusobno
reaguju i kakvu korist imaju od toga. Takode, postavite pitanje kako novi mediji uti¢u na
drustveniiakademskiZivot nastavnika i kakve su smetnje i prilike za pobolj$anje univerzalnog
pristupa digitalnim medijima
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UPOTREBA NOVIH MEDIJSKIH
TEHNOLOGIJA U DRUSTVU — MASOVNE |
DIGITALNE KOMUNIKACIJE

2 sata

GLAVNE TEME

B Novi mediji i drustveni odnosi — drustveno umrezavanje, i tako dalje
B Komunikacione tehnologije i razvoj
B Meduodnos izmedu promjena u masovnoj komunikaciji kao rezultata novih tehnologija i

promjena u demokratskim insititucijama

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, oCekuje se da nastavnik moze da:

Analizira efekte digitalnih komunikacija na drustveni i politicki zivot u svojoj sredini

Objasni upotrebu jednog ili dva nova medijska formata za dijeljenje znanja i informacija o
aktuelnim temama u drustvu

Vrednuje kako se novi mediji koriste u masovnom komuniciranju i vrednuje uticaj
demokratskih institucija i procesa u drustvu

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Istrazivanje i diskusija na €asu: Polaznici preduzimaju malo istrazivanje da bi vrednovali uticaj
digitalnih komunikacionih tehnologija na razvoj; tu treba ukljuciti upoznavanje s medijskim
platformama koje se koriste u njihovoj zemlji i kako ti mediji predstavljaju zemlju spoljasnjem
svijetu. Polaznici treba da posjete zvani¢nu veb prezentaciju svoje zemlje, da porazgovaraju
u grupama kako se projektuje slika o njoj i da to uporede sa susjednim zemljama. Treba da
nabroje koja bi jos svojstva voljeli da vide kao dio predstavljanja njihove zemlje u svijetu. Nalaze
istrazivanja treba razmotriti kroz odjeljensku dikusiju.

Istrazivanje i grupna prezentacija: Polaznici treba da obave malo istrazivanje da bi ispitali kako
tradicionalni nacini masovnog komuniciranja i novi mediji (na primjer, lokalna radio stanica;
privatne, regionalne i nacionalne dnevne novine, i Internet) uti¢u na ucesc¢e publike u nekoj
drustvenoj, ekonomskoj ili politickoj debati. Primjeri mogucih tema za istrazivanje su edukacija
o HIV/AIDS, ili drustvena pravda za manjinske grupacije. Ima smisla da se paznja narocito usmijeri
na ulogu mobilnih telefona i aplikacija za socijalno umrezavanje (kao $to su Fejsbuk ili Tviter), kao
alata da se mobiliziraju grupe. Opstije, polaznici mogu da diskutuju o sljede¢im temama: Ko su



vlasnici medija? Ko stvara poruke i koja je glavna poruka koja se 3alje? Kojoj publici se obracaju, i
zasto bas njoj? Kako se u tom pogledu razlikuju tradicionalni i onlajn mediji?

Odeljenska diskusija: Onaj ko izvodi obuku treba da organizuje opstu diskusiju o tome koji
novi mediji se najvise koriste u okruzenju polaznika: Internet, mobilne tehnologije (na primjer,
SMS i aplikacije za pametne telefone), digitalna televizija, digitalni radio, racunarske igre/onlajn
igre (na primjer, igre virtuelne realnosti, kao sto je SIMS). Kroz razgovor treba ispitati prednosti
i mane tih novih medija. Prije ove aktivnosti, polaznici treba da urade intervjue, ako je moguce,
i u gradskim i u seoskim sredinama, na temu upotrebe mobilnih telefona. Polaze¢i od intervjua
treba da saopste grupi u cemu se, po njihovom misljenju, sastoji uticaj mobilnih telefona na
drustveni, ekonomski i politicki Zivot korisnika ovih uredaja.

AKTIVNOSTI

B Sprovedite malo istrazivanje o tome kako novi mediji i medijske tehnologije mijenjaju nacine
komuniciranja ljudi u vasem drustvu i kako to mijenja nacin na koji se ljudi medusobno
odnose, razmjenjuju informacije i dolaze do obavjestenja koja im sluze kao osnova za
donosenje odluka

B Napravite studiju slu¢aja o tome kako se masovni medijii nove tehnologije koriste za masovno
komuniciranje i kako uticu na svakodnevni zivot, vrijednosti i misljenje publike. Na primjer,
kako je tehnologija mobilnih telefona pomogla da se premosti komunikacijski jaz izmedu
bogatih i siromasnih u drustvu? Istrazite kako digitalno komuniciranje mijenja nacin na koji
se ljudi u vasem drustvu ponasaju prema drugima, dijele znanje i razmjenjuju informacije

B Smislite kako da iskoristite neki sajt za drustveno umrezavanje da biste povecali interakciju
u vezi s temom koju zelite da poducavate. S kojim rizicima i izazovima se najcesce srijecu
nastavnici koji koriste drustveno umrezavanje za obrazovne svrhe? Navedite rizike i predlozZite
nacine da se smanji njihov uticaj

B E-uprava podrazumijeva nove i preoblikovane vidove uprave, u ¢emu IKT igraju presudnu
ulogu. Koris¢enje IKT uticalo je na upravljanje na mnogo nacina. Neki od njih su: (1)
E-demokratija, koja olakSava ucesce kroz povecan pristup informacijama i znanju, sto je
osnova za donosenje odluka; (2) E-usluge, to jest, automatizacija dosadnih poslova kao
$to je popunjavanje poreskih formulara, provjera statusa neke prijave, i tako dalje; i, (3)
E-administracija, koja poboljsava procese upravljanja i interno poslovanje u javhom sektoru,
uz pomo¢ novih nacina obrade informacija, ¢ime upravljaju IKT. Stoga IKT mogu da se dobro
upotrijebe za poboljSanje procedura upravljanja. E-upravljanje i e-vlada su povezani koncepti,
uz suptilnu razliku.

E-vlada se odnosinasisteme pomocu kojih se automatizuju procesi upravljanja, a e-upravljanje
na procedure pomocu kojih ti procesi postaju otvoreni i inkluzivni (upor. UNESCO 2007).

® Neka polaznici upotrijebe Internet da istraze u kom obimu postoji e-upravljanje u njihovoj
zemlji. Treba da izaberu bilo koja dva primjera kao dokaz da postoje takve aktivnosti.
Voditelj obuke treba da ukaze koliko su gradani uklju¢eni ili pitani za misljenje pri kreiranju
tih servisa. Da li su gradani uopste konsultovani? Razgovarajte o uc¢inku projekata uvodenja
e-uprave. Sta su koristi, a $ta nedostaci? Sprovedite osnovno istrazivanje sli¢nih projekata
u domenu lokalne upravu u vasem regionu ili medunarodno. Kakav tip projekta e-uprave
biste preporucili svojoj lokalnoj upravi? Zasto?
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B Pristup IKT ili novim tehnologijama je jednako vazan za osnaZivanje muskaraca, Zena,
invalidnih osoba i drugih marginalizovanih grupacija, kao sto su etnicko ili starosjedjelacko
stanovnistvo i stanovnici udaljenih krajeva.

Koristedi lokalne ili medunarodne izvore informacija, istraZite u osnovnim crtama kakav
pristup IKT ili novim tehnologijama imaju Zene, invalidne osobe ili ljudi koji Zive u
udaljenim krajevima. Da li Zene imaju jednak pristup kao muskarci? U kojoj mjeri imaju
pristup osobe s invaliditetom i oni koji Zive u udaljenim krajevima? Kakve su posljedice?
Sta treba uraditi ako su odredene grupe skrajnute od pristupa novim tehnologijama? Ako
za vasu zemlju ili region ne postoje dostupni podaci, pokusajte da saaznate zasto je to
tako? Koje organizacije treba da se zabrinu zbog toga $to nema podataka? Sta moze da se
uradi u vezi s tim?



UPOTREBA U NASTAVI ALATA ZA
INTERAKTIVNE MULTIMEDIJE, UKLJUCUJUCI
DIGITALNE IGRE

3 sata

GLAVNE TEME

B Alati za interaktivne multimedije, otvoreni obrazovni izvori, programska rjeSenja za
unapredivanje obrazovanja

Alati za interaktivne multimedije/digitalne igre za stvaranje pogodnog okruzenja za uéenje
Medijske igre kao sredstva da se podigne svijest i promovisu teme od svjetskog interesa
Obrazovne igre nasuprot igrama za zabavu

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B Uodi vrijednost alata za interaktivne multimedije, ukljucujuci interaktivne veb sajtove,
prezentacije, onlajn diskusije, blogove, vikije, viki-knjige, e-knjige, podkastove, vodkastove i
igre za poducavanje i u¢enje

Razvije drustvene, intelektualne i prostorno-vremenske vjestine, koristeci alate za interakivne
multimedije, narocito igre

Primijeni alate za interakivne multimedije, narocito digitalne igre, u poducavanju i ucenju

Koristi nisko/visoko-tehnoloske alate za interaktivne multimedije/igre da bi objasnio/la
koncepcija iz nastavnog predmeta (na primjer, matematike, prirodnih nauka, drustvenih
disciplina, i tako dalje)

Analizira razli¢ite alate za interaktivne medije koji su napravljeni u slobodno dostupnim i
otvorenim ili u vlasni¢kim programima, i da vrednuju njihov uticaj i rezultate u poducavanju
i u€enju

Vrednuje uticaj i mogucnosti koje pruzaju otvoreni obrazovni izvori u procesu poducavanja
i u¢enja

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Alati za interaktivne medije: Razmislite o predmetu koji poducavate. Koriste¢i bilo koju
masinu za pretrazivanje, pronadite i napravite spisak alata za interaktivne multimedije, kao $to
su digitalne igre, koji se mogu upotrijebiti u nastavi za odredenu lekciju (ili lekcije). Poredajte te
alate po vaznosti, s obzirom na to koliko su korisni za vase konkretne ciljeve. Koje kriterijjume
ste primijenili? Proucite kriterijume koje koriste stru¢njaci za upotrebu alata za interaktivne
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multimedije u obrazovanju. Uporedite svoje, sa kriterijumima stru¢njaka. Sta primjecujete? Da i
se slazete s kriterijumima stru¢njaka?

Da li na svom spisku alata za interaktivne multimedije mozZete pronaci one koji mogu znatno da
izmijene i olak$aju saradnju i diskusiju u procesu poducavanja/ucenja? Zasto ste izabrali te alate?
Kako mislite da ¢e multimedijske tehnologije omoguciti u¢enicima i nastavnicima da se na nove
nacine odnose prema informacijama, da mijenjaju sadrzaj i stvaraju sopstveno znanje

Onlajn igre:®* Odigrajte neku besplatnu humanitarnu simulacionu igru, kao 5to je Mirotvorac
(Peacemaker), Prehrambene snage (Food Force) ili Darfur umire (Darfur is Dying). Kako ra¢unarska
igra moze pomodi da kreativno razmisljate o svjetskim problemima? Kakvi su ishodi u¢enja iz
ovih igara? Ako je u obrazovnoj instituciji ogranic¢en pristup Internetuy, ili ga nema, nastavnike
treba podsticati da gradi pristupaju s drugih javnih mesta gdje je Internet dostupan. Tamo gdje
je Internet pristup krajnje ogranicen, nastavnik moze pokusati da nabavi igre na na CD-ROM ili
DVD disku, ili moze da koristi igre koje su prethodno instalirane na ra¢unaru. Polaznike treba
podsticati da:

B Rade studije slucajeva upotrebe elektronskih igara u pojedina¢nim predmetima (na primjer,
jezik, matematika, geografija, i drugi) i da probno koriste jednu ili dvije igre u specificnoj
nastavnoj situaciji. Treba da napisu izvjestaj o tome kako je igra koris¢ena i kako je to pomoglo
da se postignu ciljevi lekcije

B Naprave plan lekcije koristeci elektronsku igru kao dio poducavanja i ucenja, da bi podigli
svijest o globalnim problemima, kao 5to su glad, sukob ili mir. Ovu lekciju treba da obrade na
Casu i da napisu kratak izvjestaj o reagovanju ucenika na probleme, da navedu postavljena
pitanja i predstave kako im je igra pomogla da se bave njima

Otvoreni obrazovni izvori (OERs - Open educational resources): Otvoreni obrazovni izvori
su materijali za u¢enje i alati — ukljucujudi cijele kurseve, nastavne materijale za njih, udzbenike,
video snimke, testove, racunarske programe, i mnogo drugih materijala (interaktivnih i onih koji
to nijesu) - koji se koriste da olak3aju pristup znanju, u formatu otvorenih dokumenata, objavljeni
s otvorenom licencom koja dozvoljava slobodno koris¢enje, ponovno koris¢enje i prilagodavanje
posebnim potrebama datih grupa korisnika (u¢enici, edukatori edukatora, posrednici, i tako
dalje). Polaznike treba podsticati da:

B Pronadu nekoliko veb sajtova koji daju pristup otvorenim obrazovnim izvorima

B Pronadu uslove/kriterijume za obrazovne izvore da bi se koristili kao otvoreni

B Analiziraju kako se izraduju otvoreni obrazovni izvori, kako se koriste, distribuiraju i
prilagodavaju posebnim nastavnim uslovima i potrebama ucenja

B Analiziraju kako, na primjer, digitalne igre mogu da se pretvore u otvoreni obrazovni izvor,
i da razumiju $ta je potrebno uraditi da bi zadovoljile uslove za otvoren obrazovni izvor,
ukljucujuci zakone o kopirajtu

Istrazivanja u biblioteci i diskusija na ¢asu: Polaznici treba da pronadu, analiziraju i kritikuju

niz tehnika koje se koriste u elektronskim igrama koje poznaju. Treba da sagledaju suprotnosti

izmedu elektronskih igaraitradicionalnih, ili kulturno specifi¢nih, sa stanovista njihove obrazovne

vrijednosti i ogranicenja. Polaznici treba da predstave svoje nalaze kroz PowerPoint prezentaciju

ili da za to upotrijebe grafikone..

6  www.darfurisdying.com
www.food-force.com
www.peacemakergame.com (Sve preuzeto 20.8.2015.)



Odjeljenska diskusija: Napravite plan lekcije i skup nastavnih aktivnosti, uklju¢ujuci jednostavne
alate za interaktivne multimedije ili digitalne igre namijenjene procesu poducavanja i uc¢enja.
Polaznici treba da ispitaju razloge za i protiv koris¢enja digitalnih igara u nastavnoj praksi. Jedna
grupa treba da predstavi prednosti, a druga probleme i nedostatke koris¢enja digitalnih igara u
poducavanju i ucenju. (Za vise pojedinosti v. 3. poglavlje priruc¢nika koji je na adresi http://games.
eun.org/2009/09/teachers_handbook_on_how_to_us.html./ Preuzeto 6. 8. 2015./)

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Molimo da imate na umu da nabrojani izvori ve¢inom poticu iz SAD i dati su samo kao ilustracija.
Od onih koji izvode obuku oc¢ekuje se da pronadu odgovarajuce lokalne ili regionalne izvore, kad
god je moguce.

Youth Protection Toolkit, www.yprt.eu (Preuzeto 6.8.2015.)

Lenhart, A. 2009. It's Personal: Similarities and Differences in Online Social Network
Use between Teens and Adults. Teens, Social Networking, Generations presentation
at the International Communications Association Annual Meeting. (May 2009).
www.pewlnternet.org/Presentations/2009/19-Similarities-and-Differences-in-Online-Social-
Network-Use.aspx (Preuzeto 6.8.2015.)

Madden, M. 2009. Eating, Thinking and Staying Active with New Media. Health, Education,
Teens, Families, Web 2.0 presentation at the National Institute of Child Health and Human
Development. (June 2009). www.pewlnternet.org/Presentations/2009/15--Eating-Thinking-
and-Staying-Active-with-New-Media.aspx (Preuzeto 6.8.2015.)
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MOGUCNOSTI |
IZAZOVI INTERNETA

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Ucestvovanje u informacionim drustvu je od vitalnog znacaja za gradane svih starosnih doba.
Internet svim korisnicima pruza velike mogucnosti za poboljSanje Zivota. On pozitivno utice na
obrazovanje, a time $to je dostupan preko niza razlic¢itih uredaja izuzetno je povecao broj izvora
informacija koji su ljudima na raspolaganju. Djeca i mladi se naj¢e$¢e dobro snalaze s njegovim
aplikaciama i mogu imati ogromne koristi od toga, ali oni su takode i ranjiv dio populacije.
Pozitivne strane prate opasnosti i prijetnje, Cesto iste kao one koje vec postoje u stvarnom svijetu.

Preduzimanje mjera da se maloljetnici zastite moze pomoci da se rijesi problem. Koliko god
te mjere bile od pomodi, isklju¢ivo oslanjanje na strategije zastite ipak ne moze djelotvorno
da osposobi mlade ljude da odgovorno koriste Internet. Najbolji nac¢in da im pomognemo da
ostanu izvan domasaja Stetnih uticaja jeste da ih osnazimo i obrazujemo kako da izbjegnu ili
da kontroliSu opasnosti koje za sobom povlaci koris¢enje Interneta. U ovoj oblasti mogu biti od
koristi i pomo¢i tehnologije, narocito kad je re¢ o djeci i mladima.

JEDINICE

1. Mladi u virtuelnom svijetu

2. Izazovi i opasnosti




MLADI U VIRTUELNOM SVIJETU

3 sata

GLAVNE TEME

B Web 2.0i virtuelni svijet
B Koris¢enje Inteneta i onlajn navike djece i mladih

B Medunarodne konvencije i drugi instrumenti u vezi s pravima djece

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Razumije kako mladi koriste Internet i $ta ih zanima

U vezi s koriS¢enjem Interneta, predstavi opsta pravila i uslove, kodekse ponasanja i propise
koji reguliSu privatnost

Stekne sposobnost da koristi obrazovne metode i osnovne alate da bi pomogao mladim
ljudima da odgovorno koriste Internet — i da kod njih razvije svijest o njegovim mogucnostima,
izazovima i opasnostima

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Veb 2.0 je skracenica za one vidove Intereta koji olaksavaju interakciju i korisnicke sadrzaje (kao
sto su aplikacije za mobilne telefone).

Ova jedinica se moze obraditi uz koris¢enje izvora koji se mogu naci onlajn, kao sto su slobodno
dostupni video snimci o Internetu, njegovim prosirenim svojstvima i uticaju na drustvo.
Alternativno, mozete pripremiti PowerPoint prezentaciju o Vebu 2.0. U njoj bi trebalo da se
nade 3to vise glavnih elemenata virtuelnog svijeta. Organizujte diskusiju u malim grupama o
tim glavnim elementima. Trazite od svake grupe da pripremi i odrzi kratku prezentaciju na temu
dobrobiti od Veb 2.0 tehnologija.

B Pitajte polaznike da li ucestvuju na nekoj drustvenoj mrezi i/ili koriste veb. Ako da, koliko
Cesto? Zamolite ih da prosetaju vebom i da postave jedan profil, da pogledaju profile drugih,
da postave i preuzmu sadrzaje s Internet platformi (kao $to je Vikipedija) i da se ukljuce u
razgovor u nekoj sobi za c¢askanje, onlajn saradnic¢ki poduhvat, blogovanje i tvitovanje.
Razgovor s polaznicima posle ovih aktivnosti treba da se usmjeri na obrazovne koristi i
odgovorno kori$¢enje veba, kao i na njegove izazove i opasnosti. Zapisite i prodiskutujte i
neke od sopstvenih briga u vezi s koris¢enjem veba
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Polaznici, podijeljeni u grupe, prave i koriste viki da bi dijelili informacije o nekom pitanju
obrazovne prakse ili politike. U ovom zadatku treba odvojiti dovoljno vremena za svacije
angazovanje (na primjer, tokom jednog polugodista). Oni koji izvode obuku i polaznici treba da
definisu kriterijume za procjenu viki doprinosa, koliko unosi svakog polaznika odgovaraju svrsi
i uticu na uspjeh zajednickog posla

Zamolite polaznike da se sami podijele na male grupe. Svaka grupa treba da prodiskutuje i
napravi spisak od najmanje pet glavnih aktivnosti za koje smatraju da ih mladi upraznjavaju
na Internetu. Aktivnosti treba poredati po vaznosti na skali od 1 do 5. Svaka grupa treba da
predstavi ostalima rezultate svojih diskusija, da objasni kako su se organizovali i $ta je uticalo
na njihove odluke. Zatim onaj ko izvodi obuku treba da predstavi stvarne statisticke podatke
(koje je prethodno pripremio/la iz postojecih izvora) o dje¢jem koris¢enju Interneta, ako su
takvi podaci dostupni. Uporedite ono do ¢ega su dosle grupe, sa onim S$to tvrdi statistika.
Razgovarajte o tome. Da li ima iznenadenja? Da li u vasem regionu ili zemlji postoji statistika
koris¢enja Interneta? Ako ne postoji, kakve su posljedice toga? Razgovarajte sta moze da se
uradi u vezi s nepostojanjem statistike

Razgovarajte koliko mladi ljudi koriste veb u obrazovne svrhe, koliko gledaju vijesti, u¢estvuju
u politickim procesima u svojoj zemlji, u¢e o uspostavljanju odnosa s ljudima iz drugih kultura,
i tako dalje. Sta se moze uciniti da se mladi motivisu da koriste veb u dobre svrhe? TraZite od
polaznika da (u malim grupama ili pojedina¢no) pripreme kratku nastavnu jedinicu iz svog
predmeta i da u nju uklope kori$¢enje Interneta. Ta lekcija treba da pokaze ne samo kako se
uz pomoc¢ Interneta mogu ostvariti ciljevi u¢enja, nego i kako nastavnik na taj nacin moze da
motivise ucenike

Razgovarajte s polazicima o opstim pravilima i uslovima koriS¢enja, kodeksima ponasanja i
propisima koji regulisu privatnost, za razne Internet aplikacije. Zatim ih podstaknite da naprave
model kodeksa ponasanja s posebnim osvrtom na koris¢enje Interneta od strane djece i mladih

Analizirajte onlajn ponasanje djece i njihove profile: Polaznici, radeci u grupama, ispituju kako
djeca uzrasta od 6 do 17 godina koriste Internet. Grupni izvjestaji treba da otkriju koliko i za $ta
djeca koriste Internet, i da to uporede s onim $to roditelji znaju o Internetu i kako ga koriste.
Kakve mogucnosti i izazove za djecu i roditelje sadrzi Internet?

Organizujte razgovor o nekom stavu iz Deklaracije o ljudskim pravima, Konvencije Ujedinjenih
nacija o pravimadjeteta, iliizdrugog znacajnog pravnog dokumenta u vasojzemilji, koji se odnosi
na koris¢enje Interneta i mlade - pravo na informacije, sloboda izrazavanja, zastita maloletnika,
ili uloga roditelja, vlada i gradanskog drustva. Razgovarajte o ovim temama pojedinac¢no, a onda
razmotrite kako su povezane. Da li su sloboda izrazavanja i pravo na pristup informacijama u
sukobu sa zastitom? Da li je neophodno i jedno i drugo? Da li slobodu izraZzavanja i pravo na
informacije treba Zrtvovati zbog zastite? Zasto da, ili zasto ne? Da li djecaci i djevojcice treba da
imaju jednak pristup informacijama, Internetu i novim tehnologijama? Sta se dogada u vasem
regionu? Kako se to mozZe rjeSavati? TraZite od polaznika da spreme kratku pjesmu o odredenim
slobodama i pravima, i o potrebi da se zastite maloljetnici
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GLAVNE TEME

B Razumijevanje izazova i opasnosti pri koris¢enju Interneta
B Sticanje pouzdanja i odgovorna uporeba Interneta

B Privatnost i bezbjednost

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:
B Navede i objasni izazove/opasnosti pri koris¢enju Interneta i gdje se oni naj¢es¢e dogadaju

B Pokaze znanje o opasnostima i prijetnjama koje potencijalno prate nove Internet aplikacije 131

Razumije meduzavisnosti izmedu ponasanja korisnika i vjerovatnoce da ¢e postati Zrtve ili
pocinioci prekrsaja

Primijeni to znanje tako da odgovornije koristi Internet
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Izazovi i opasnosti u vezi s onlajn sadrzajima

Prilagodeno iz: Youth Protection Roundtable Tool Kit — Stiftung Digitale Chancen 2009

Sadrzaj koji ne odgovara uzrastu: Internet nudi bogatstvo sadrzaja za sve starosne grupe korisnika.
Zadovoljavaju se popularna interesovanja, kao i interesovanja posebnih grupa. Ipak, ne treba sav sadrzaj da
bude dostupan djeci i mladima. Zbog toga treba pazljivo odluciti koji je sadrzaj prikladan za koju starosnu
grupaciju. Posebno treba obratiti paznju na sadrzaj koji nije nacelno nezakonit, ali moze Stetiti mladim
korisnicma. Sadrzaj koji ne odgovara uzrastu, kao sto je pornografija za odrasle, moze narocito da nasteti mladoj
djeci ako su mu nenamjerno izlozena. Opasnost od susreta sa neodgovarajuc¢im sadrzajem moze biti uzrokovana
ponasanjem samog korisnika koji ga namjerno trazi, ali on/on moze i nenamjerno da naide na njega. Sadrzaji
koji nijesu prikladni za sve starosne grupe ¢esto se nude iz komercijalnih razloga, ali mogu biti i proizvod samih
korisnika. Pristup onom prvom se obi¢no ograni¢ava na zatvorene grupe, ali korisni¢ki sadrzaj je uglavnom
javno dostupan i zbog toga zahtijeva posebnu paznju. Danas mnoga djeca i mladi imaju mobilne telefone sa
multimedijskim mogucnostima i pristup Internetu ‘u jagodicama prstiju; pa se mora uzeti racunati s tim da ¢e
lako pristupiti sadrzajima koji su neprikladni za njihov uzrast kad su sami i kad nemaju u blizini neku odraslu
osobu da ih usmjerava. Mobilni uredaji takode omogucavaju djeci da stvaraju sopstvene sadrzaje u bilo kojoj
Zivotnoj situaciji, cime doprinose sve vecoj koli¢ini korisni¢kih sadrzaja.

Nezakoniti sadrzaj (na primjer, rasizam i djecja pornografija): Koje vrste sadrzaja ce se smatrati nezakonitim
zavisi najvise od nacionalih zakona, iako su neke vrste sadrzaja van zakona u vecini zemalja. Ipak, nezakoniti
sadrzaji su dostupni i djeca i mladi im mogu pristupati, nenamjerno ili namjereno. Takode treba posvetiti paznju
djeci i mladima kao mogucim zZrtvama nezakonitih sadrzaja, na primjer, snimanja i objavljivanja slika ili snimaka
zlostavljanja djece.

Neprovjereni sadrzaj: S obzirom da sadrzaj na Internetu cesto nije prosao provjeru nekog nezavisnog izvora,
vazno je da mladi ljudi nauce da citaju sadrzaje s kritickim odnosom i da ne uzimaju sve sto je re¢eno zdravo za
gotovo. Korisnicki sadrzaj, karakteristika Veb 2.0 okruzenja, cesto umije da bude nepotpun, pristrasan ili netacan.
Mladi korisnici treba da budu svjesni da je opasno ako jednostavno vjeruju svemu sto procitaju onlajn.

Podsticanje povredivanja: Ima mnogo mjesta na vebu gdje se korisnici podsti¢u da sebi nanose $tetu (na
primjer, veb mesta koja promovisu samoubistva, anoreksiju ili sekte). Sa Vebom 2.0 i sve ve¢im moguénostima
objavljivanja korisnickih sadrzaja, raste opasnost od izloZzenosti sadrzajima koji podsti¢u (samo)povredivanje.
Narocito djeca i mladi u mnogim slu¢ajevima ne umiju realno da procijene opasnosti koje se kriju iza zahtjeva
da se prate uputstva s tih sajtova.

Povrede ljudskih prava/klevete: U anonimnosti veba moze lako da se rasiri propaganda protiv odredenih grupa
ili pojedinaca. Stavise, mozemo pretpostaviti da se ljudi drugacije ponasaju onlajn kad ne moraju neposredno da
se suoce s protivnikom ili Zrtvom, a samim tim ni s posljedicama svog ponasanja. Zato je opasnost od toga da ¢e
necija ljudska prava biti narusena ili da ce postati zrtva klevete veca nego u stvarnosti. Takode, uvredljiv sadrzaj
je Stetan za djecu i mlade ljude, one na ¢ije stavove mogu uticati pogresne informacije.

Neprikladno reklamiranje i marketing usmjeren na djecu: neprikladno reklamiranje predstavlja opasnost
od primanija ili izlaganja reklamama za proizvode i/ili usluge koji nijesu prikladni za djecu, kao $to je, na primjer,
estetska hirurgija. Sto vise korisnici ostavljaju po Internetu svoje licne podatke (na primjer, ime, starost ili pol), to
je veca vjerovatnoca da e dobijati reklame ili pozive da ucestvuju u nagradnim igrama. Posto djeca u mnogim
slu¢ajevima nijesu svesna posljedica unosenja svog imena u polja na formularima i veb stranicama, ona su u
ozbiljnoj opasnosti. S obzirom na veliko prisustvo mobilnih telefona medu djecom i mladima, treba takode
obratiti paznju na dodatne kanale diseminacije reklamnih oglasa.

Privatnost: jednom objavljen na vebu, sadrzaj se moze brzo prosiriti cijelim svijetom i ostati sacuvan beskonac¢no.
Korisnici, a posebno djeca i mladi, ¢esto nijesu svjesni dugoro¢nih posledica objavljivanja tekstova i slika za
koje mozda kasnije nece zeljeti da budu javni. Podaci smjesteni na nekom serveru ili platformi lako su dostupni
drugima, a ljudi ¢esto ne znaju koliko su njihovi li¢ni podaci u mnogim slucajevima nezasti¢eni. Kad koriste
Internet, vazno je da se potpuno razumije rad u tom okruzenju.

Povrede kopirajta: Povreda kopirajta je opasnost koja je naj¢esce povezana s ponasanjem samih korisnika. Bez
obzira da li je do povrede doslo namjerno ili slu¢ajno, to se smatra prevarom vlasnika i dovodi prestupnika u
opasnost da bude kaznjen



Opasnosti u vezi s onlajn sadrzajima

Prilagodeno iz Youth Protection Roundtable Tool Kit - Stiftung Digitale Chancen 2009

Stetnisavjeti: Forumi, blogoviidrugidjeloviInterneta sa raznim sadrzajima daju prostora zarazmjenu informacija
i savjeta medu korisnicima. To moze biti dragocjena pomog, ali moze i da olaksa kontakt s neodgovarajuc¢im,
¢ak Stetnim, savjetnicima. Opasnost od dobijanja Stetnog savjeta, posebno za djecu i omladinu, vecéa je na
drustvenim mrezama ili drugim Veb 2.0 aplikacijama, nego na obi¢nim veb prezentacijama.

Krada identiteta: Prisvajanje i koriscenje elektronskih identiteta drugih ljudi (na primjer, korisnickog imena i
lozinke), s namjerom da se pocini komercijalna ili druga prevara i da se od nje ostvari korist naziva se krada
identiteta. Ta opasnost postaje sve prisutnija kako sve vise ljudi koji su onlajn ima sve vise virtuelnih identiteta,
narocito za koris¢enje personalizovanih usluga.

Krada novca/Mrezna krada identiteta (Phishing): Mrezna krada identiteta je proces harvestovanja bankovnih
podataka, posebno li¢nih identifikacionih brojeva (PIN - Personal Identification Number) i brojeva za provjeru
identiteta pri transakcijama (TAN - Transaction Authentication Number), s namjerom da se opljackaju bankovni
racuni drugih ljudi. Velika je vjerovatnoca da mladi nece prepoznati lazne sajtove i da ¢e odati podatke o svom
bankovnom rac¢unu.

Trgovacke prevare: Prevare u trgovini se dogadaju kad se prodavci prave da prodaju robu ili usluge koji poslije
placanja ne pokazu obecana svojstva, ili uopse ne budu isporuceni. Ovakva prevara moze biti posljedica krade
identiteta i mrezne krade identiteta. Drugi Cest izvor trgovackih prevara je prodaja digitalnih usluga (na primjer,
tonovi za zvona) po nerazumnoj i nepostenoj cijeni i obi¢no u kompletu s trajnom pretplatom na taj servis, iako
to nije bila namjera kupca. U vecini slucajeva, korisnici (narocito mladi i djeca) nijesu svjesni posljedica takvih
ugovora koji se sklapaju onlajn.

Gruming: Gruming se odnosi na pedofile koji koriste Internet kao nacin da stupe u kontakt s djecom i mladima,
krijuci svoj pravi identitet. Oni Cesto igraju na kartu djecje eznje za prijateljstvom i bliskos¢u. Sve sfere Interneta
koje imaju platforme za li¢ne kontakte i razmjenu predstavljaju pogodno tlo za napade ove vrste. Kao sto je ranije
pomenuto, na mobilne telefone (kao jos jedan uredaj za ostvarivanje kontakta s drugima i pristup drustvenim
mrtezama) treba dodatno obratiti paznju, posebno zbog toga sto djeca svoje mobilne smatraju djelom svog
privatnog Zivota i uglavnom su sami kad ih koriste. Stoga je opasnost da postanu plijen prikrivenih pedofila i da
prihvate opasne pozive postala mnogo veca s razvojem tehnologija mobilne komunikacije i drustvenih mreza,.

Nasilnistvo: Razlicite vrste siledzijskog ponasanja uvijek su bile dio ljudskih Zivota. Internet je to svakako
pojednostavio, zahvaljuju¢i anonimnosti koju kao medijum pruza. Djeca i mladi su narocito u opasnosti da
postanu bilo zrtve, bilo nasilnici. Zato se nasilniStvo odnosi na sopstveno ponasanje, kao i na ponasanje
drugih. lako objavljivanje sadrzaja kao $to su uvredljive slike moze biti vid nasilnickog ponasanja, ova pojava se
prevashodno vezuje za onlajn kontakte. Kako je ranije pomenuto, visSenamjenski mobilni telefoni cesto se koriste
za pravljenje fotografija s namjerom da se neko uznemirava, a onda se te slike postavljaju na Internet ili salju
drugima kao MMS poruke. Nasilnicko ponasanje je olaksano time $to mnoga djeca i mladi ljudi imaju mobilne
telefone s digitalnim kamerama.

Otkrivanje privatnih informacija: Kad ureduju profil na nekoj drustvenoj platformi, korisnici se pozivaju da otkriju
privatne informacije da bi se predstavili toj zajednici. Takode, u pricaonicama i na forumima korisnici ¢esto
otkrivaju drugima privatne pojedinosti, kao $to je adresa ili broj telefona. Mladi ljudi, narocito, nijesu u stanju da
predvide posljedice objavljivanja svojih privatnih podataka. Oni ¢esto nijesu svjesni da pricaonica nije privatni,
nego javni prostor.

Profilisanje: S porastom broja profila koje jedna osoba moze da objavi na razli¢itim platformama, sve je veca
opasnost da e li¢ni podaci objavljeni na jednoj platformi biti spojeni s podacima objavljenim na drugim
platformama, ili otkrivenim na nekom trecem mjestu (na primjer, u anketama, ili na lutrijama). Tako se stvaraju
profili pomocu kojih se osobi direktno moze dostaviti nezeljeni sadrzaj, usluga ili reklama. Profilisanje moze da se
vrsi preko sajta, kad se li¢ni podaci prikazuju javno, ali je mnogo opasnija praksa da se profili korisnika (ili njihovi
djelimic¢ni profili) harvestuju iz baze podataka koja je iza sajta i da ih vlasnik platforme prodaje trec¢im licima.

Vazno je shvatiti Sta se podrazumijeva pod Stetnim onlajn sadrzajem. Medunarodno pravo
iz oblasti ljudskih prava navodi izvjestan broj prihvatljivih ograni¢enja slobode izraZzavanja
- posebno ako se sloboda govora sukobljava s drugim pravima. Primjeri stvari koje mogu
da se ogranice su: pozivi na nasilje ili rasna mrznja slike seksa s djecom i klevete. U svakom
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slu¢aju, medunarodno pravo naglasava da ogranic¢enja treba da budu detaljno opisana i u
nadleZnosti sudova.

® Zamolite polaznike da ispri¢aju iskustvo koje su oni, ili neko od njihovih prijatelja, imali
s bilo kojim izazovom od prethodno nabrojanih. Kako su postupili? Kakav je bio konacni
ishod? Sta su iz toga naucili?
Razmotrite, na primjer, kradu identiteta, kradu novca/mreznu kradu identiteta, povredu
ljudskih prava, klevetu ili neku drugu zloupotrebu na Internetu. Kroz istrazivanje, koristeci
izvore iz Programa obuke za IMP, pronadite i popisite korake koje treba preduzeti i tatne
karakteristike na koje polaznici treba da obrate paznju da bi prepoznali lazne onlajn zahtjeve
za informacijama, prevarantske sajtove i sadrzaje koji krse ljudska prava. Koje su prednosti
elektronskog bankarstva i trgovine? lzvori koji se koriste u ovoj aktivnosti treba da budu
prakti¢ni i da u najvecoj mjeri predstavljaju slucajeve iz starnog Zivota. Polaznici mogu da
urade vjezbe za sve opasnosti koje su prethodno nabrojane.

Obavite jedno onlajn istrazivanje iz obilja medicinskih (ili drugih) informacija dostupnih
na Internetu. Da li medicinski sajtovi mogu da vam pomognu da postavite dijagnozu svog
zdravstvenog problema? Da li je bezbjedno da preduzimate nesto u vezi sa svojim zdravljem
na osnovu savjeta s veba? Napravite spisak glavnih nacina da se odredi autenti¢nost i autoritet
nekog medicinskog sajta i porazgovarajte o tome.

Ako ste dio neke drustvene mreze, pretrazite Gugl po svom imenu. Koliko je vasih licnih
informacija dostupno javnosti? Da |li mozete da pronadete podatke o sebi i posto izbrisete
nalog na drustvenoj mrezi? Koje su od pomenutih opasnosti povezane s ovim?

Uzmite odlomak iz Fejsbukove Izjave o pravima i obavezama, Clan 2, ‘Dijeljenje vaseg
sadrzaja i informacija” (ili iz neke druge drustvene mreze, ili ¢ak racunarskog programa koji je
ucitan u vas racunar). U malim grupama analizirajte da li odlomak koji ste odabrali ima uticaja
na neciju privatnost i, moguce, bezbjednost. Kako korisnici mogu da kontrolisu sadrzaje o
sebi koji su postavljeni onlajn? Analizirajte i razgovarajte o tome ko drZi kopirajt za odredene
vrste sadrzaja (fotografije, video snimke, i tako dalje) postavljene na drustvenim mrezama ili
na vebu

Analizirajte Konvenciju Ujedinjenih nacija o pravima djeteta (http://www.unicef.org/crc/). Ona
navodi osnovna ljudska prava koja treba da imaju djeca bilo gdje: pravo na Zivot; na potpuni
razvoj; na zastitu od Stetnih uticaja, zloupotrebe i iskoris¢avanja; na potpuno ucestvovanje u
porodi¢nom, kulturnom i drustvenom zivotu. Da li neki ¢lanovi Konvencije zahtijevaju izradu
odgovarajucih smjernica za zastitu djece od informacija i materijala koji mogu naskoditi
njihovoj dobrobiti?

Prema 10. izvestaju o pracenju tehnologije Medunarodne telekomunikacione unije,
aktivnosti na rjeSavanju problema u vezi s privatnosc¢u i bezbjednoscu su prioritet broj jedan
da bi se poboljsao zivot u digitalnom svijetu i na Internetu (ITU, 2009.). Odsustvo masivnih
sigurnosnih sistema neizbjezno predstavlja rizik za sve sisteme i procese koji pocivaju na
elektronskoj komunikaciji, ukljuc¢uju¢i medije (ITU, 2006.). Slaba sigurnost, ili potpuno
odsustvo sigurnosti, vodi do sve veceg broja slucajeva sajber kriminala. Ova prijetnja je tako
ozbiljna da je osnovana organizacija IMPACT (International Multilateral Partnership Against
Cyber-Threats — Medunarodno multilateralno partnerstvo protiv sajber prijetnji) koja treba
da poboljsa medunarodnu saradnju da bi sajber prostor bio bezbjedniji. Dr Hamadun Ture
(Hamadoun Touré), generalni sekretar ITU tvrdi da je ,pristup komunikacijama beskoristan
ako se ne mogu garantovati onlajn mir i bezbjednost..”, i dodaje da digitalni svijet treba da
posmatramo kao ,zajednicu s ulaznom kapijom, gdje korisnici moraju da Zrtvuju odredene
slobode i anonimnost da bi zauzvrat uzivali vecu sigurnost...” (ITU News)

http://www.facebook.com/terms.php (Preuzeto 6.8.2015.)



B Ipak, mnogi aktivisti koji zagovaraju slobodu na Internetu zabrinuti su zbog mijesanja i
kontrole vlada. Sve vise raste zabrinutost da Internet postaje zatvoren kontrolisani prostor
umjesto otvorenog prostora u javnhom interesu i da njime sve vise dominiraju vlade i
korporacije. MozZda je za neke vlade i poslovne krugove bezbjednost glavna briga, ali to nije
slu¢aj s mnogim gradanima

Modul 7

® Prodiskutujte navedene izjave dr Turea. Da li mislite da vlade treba da preduzmu mjere da
bi virtuelni svijet nacinile bezbjednijim? Zasto da, ili zasto ne?

B Da li se slazete da bi u nekoj mjeri trebalo Zrtvovati privatnost? Sta to povlaci za sobom?
Zasto mislite da nije moguce ili pozeljno da se Internet regulise kao televizija i radio? Sta bi se
dogodilo kad bi Internet kontrolisala jedna zemlja ili region svijeta?

B Sprovedite istrazivanje viSe (5 - 10) vrsta alata za bezbjednost koji se koriste na Internetu -
blokiranje, filtriranje, zakonske kontrole, i slicno. Razmotrite u razgovoru njihove prednosti i
nedostatke.

B lzaberite stranicu neke drustvene mreze ili program koji koristite. Eksperimentisite s
podesavanjima privatnosti. PotraZite u ‘uslovima kori$¢enja’ izraze ‘privatnost’i‘bezbjednost’.
Da li mislite da je ¢uvanje privatnosti dovoljno da vam pomogne daizbjegnete neke opasnosti
koje su predstavljene u ovom odjeljku (vidjeti uramljene djelove o opasnostima u vezi s
kontaktima i sadrzajima na Internetu)? Kakve su posljedice ako se podesavanja bezbjednosti
postave na najvisi stupan;j?
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INFORMACIONA
PISMENOST | BIBLIOTECKE
VJESTINE

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Nastavnici su se do sada upoznali s osnovama informacione medijske pismenosti (IMP), u uvodoj
jedinici 1. modula i u naredim jedinicama. Svrha ovog modula je da pokaze da ima jo$ vaznih
informacionih vjestina koje su veoma bitni elementi IMP.

U modulu je naglasak na gradivnim elementima informacione pismenosti. Mnogi kursevi se bave
prevashodno prenoSenjem znanja, a ne u¢enjem kako se uci. Ipak, sve veéi naglasak na vrijednosti
IMP u obrazovanju i za drustvo, Sire posmatrano, pokazuje koliko je vazno da korisnici budu obuceni
ucenici. To znaci, da nauce kako ¢e prepoznati sopstvene obrazovne potrebe; kako ¢e djelotvorno
i efikasno locirati/pronaci informacije; kako ¢e te informacije analizirati, organizovati i vrednovati; i
kao ¢e ih koristiti, primijeniti, reprodukovati i prenijeti radi dono3enja odredenih odluka i rjeSavanja
problema (UNESCO, 2008.)

Nastavnici treba da steknu i da kod svojih ucenika razviju, skup kompetencija (znanja, vjestina
i stavova) za pribavljanje, shvatanje, prilagodavanje, stvaranje, skladistenje i predstavljanje
informacija radi analiziranja problema i donosenja odluka. Te kompetencije su primjenjive na bilo
koju situaciju poducavanja i ucenja, bilo u obrazovnoj sredini, u radnoj/profesionalnoj sredini,
ili za licno napredovanje. Informaciono i medijski pismen nastavnik je sposoban da razumije
informacione i medijske poruke iz razlicitih izvora informacija i moze da vrednuje i koristi to znanje
na odgovarajuce nacine da bi rjeSavao probleme. On ili ona je, takode, stekao osnovne bibliotecke
vjestine i moze u najvecoj mjeri da iskoristi dokumentarne izvore za ucenje i dijeljenje informacija.



Informaciono i medijski pismen nastavnik razumije i cijeni drustvene funkcije medija i drugih
dobavljaca informacija, kao $to su biblioteke, muzeji, arhivi, Internet, kao i obrazovne i istrazivacke
institucije koje rade u ovoj oblasti.

Dobavljac¢i informacija vrse vaznu sluzbu, da ljudima obezbijede pristup inforamicjama i,
ponekad, uslugu smjestaja njihovih sopstvenih informacija. Pored medija, ljudi koriste i druge
izvore informacija (na primjer, zdravstvena obavjestenja, zvani¢ni izvjestaji, ili informacije koje se
prenose usmeno, kako neformalno, tako i u javnim debatama). Takve informacije se mogu prenositi
elektronski (kao, na primjer, u izbornim debatama na televiziji), ili u razgovorima licem u lice (na
primjer, na sastancima u gradskoj skupstini). Takve dogadaje mogu posredovati mediji ili ljudi. U
sustini, IMP podjednako obuhvata bibliotecke, istrazivacke i tehnoloske vjestine.

Teziste uovom modulu je na upoznavanjuirazvijanju vjestina informacione pismenosti, biblioteckih
vjestina i digitalne pismenosti, radi rjesavanja problema i odlucivanja u obrazovnim situacijama.
Namijera je da se nastavnici osposobe da razumiju pojmove ‘informacija; ‘Informaciona pismenost’
i ‘digitalne tehnologije; kao i njihov medusobni odnos, da bi poboljsali svoje vjestine pristupa
i koris¢enja sirokog spektra izvora informacija koji su dostupni u danasnjem svijetu. Sticanje tih
vjestina dace im mogucnosti za cjeloZivotno uéenje zahvaljujuci pristupu informacijama, a time se
nastavnicima osigurava trajno ucestvovanje u aktivnom intelektualnom Zivotu.

JEDINCE
1. Pojmovi i primjene inforamcione pismenosti

2. Obrazovna okruzenja i informaciona pismenost

3. Digitalna Informaciona pismenost

POJMOVI | PRIMJENE
INFORMACIONE PISMENOSTI

2 sata

GLAVNE TEME

B Uvod uinformacije i informaciona pismenost
B Glavni pojmovi informacione pismenosti
B Standardiiprimjene informacione pismenosti

B Stupnjevi informacione pismenosti
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CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

B Objasni ulogu i znacaj informacija i potrebu za vjeStinama informacione pismenosti u
informacionim i drustvima znanja

B PokaZe poznavanje stupnjeva/glavnih elemenata informacione pismenosti koja je primjenjiva
u svim oblastima

B Pronalazi i upoznaje sadrzaj glavnih izvora informacija (Stampanih i elektronskih)
B Analizira standarde informacione pismenosti

B Pronadeianalizira u razgovoru primjere eti¢nog i odgovornog koris¢enja informacionih alata
iizvora

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Izrazi ‘informacije; ‘informaciona pismenost; ‘IKT" i ‘klju¢ne vjestine’ za 21. vijek, cesto se koriste
u razgovorima o informacionim i drustvu znanja. Gradanima su potrebne nove kompetencije
(znanje, vjestine i stavovi) da bi ucestvovali u drustvenom zivotu i davali svoj doprinos.
Neophodno je da ovi izrazi budu jasni prije pocetka obuke. Sve zapocinje jasnim razumijevanjem
pojma informacije.

DEFINICIJA INFORMACIJE

Razgovarajte o sljede¢im definicijama informacije:

B Informacija je podatak koji je je prikupljen, obraden i protumacen, tako da se moze predstaviti
u upotrebljivom obliku

B Informacija je ‘ono $to nas promijeni’ ((Stafford Beer, 1979.)

B Informacija je ‘ono sto dospije u covjekovu svijest i doprinese njegovom znanju’ (Blokdjik and
Blokdijk, 1987.)

B Informacija je podatak koji je obraden u oblik koji ima smisla za primaocai stvarnuili doZivljenu
vrijednost za sadasnje ili eventualne buduce postupke i odluke’ (Davis and Olsen, 1984)

Sta je zajedni¢ko ovim definicijama? Mislite li da su one od vaznosti u 21. vijeku? Istrazite i druge
definicije informacije. MoZete li da pronadete definicije koje Sire opisuju termin?

DEFINICIJE INFORMACIONE PISMENOSTI

Definije termina ‘informaciona pismenost”:

B ‘Informaciona pismenost je osnovno ljudsko pravo u digitalnom svijetu’ (Izjava iz Aleksandrije,
2005)



B Informaciona pismenost je skup licnih kompetencija koje su potrebne da bi se pronasle,
vrednovale i koristile informacije na najeticniji, najdjelotvorniji i najefikasniji nacin, u svim
oblastima, zanimanjima i strukama

B Informaciona pismenost omogucava ljudima da na najbolji nacin koriste informacione i
komunikacione tehnologije

Definisite kriticko misljenje. Razgovarajte o ulozi analize, sinteze i vrednovanja informacija u
kritickom misljenju. Predstavite ilustrativni i dobar primjer kritickog misljenja iz svakodnevnog
dackog miljea

Stupnjevi/elementi informacione pismenosti:

Uocavanje/prepoznavanje potrebe za informacijama

B Odredivanje izvora informacija

B Pronalazenje ili potraga za informacijama

B Analiza i vrednovanje kvaliteta informacija

B Organizovanje, skladistenje ili arhiviranje informacija

B Koriscenje informacija na eti¢an, djelotvoran i efikasan nacin
B Stvaranje i saopsStavanje novog znanja

Razgovarajte, nacelno, o ovim stupnjevima/elementima informacione pismenosti (v. Woody
Horton Jr., 2007, Understanding Information Literacy — a Primer. Paris, Unesco, str. 9-13 i Annex B).

Neka polaznici pripreme kontrolni spisak glavnih vjestina koje su potrebne za svaki stupanj/
element primjene informacione pismenosti. Kako se te vjestine koriste u raznim problemskim
situacijama? Kako biste uocili i ta¢no definisali informacije potrebne da se rijesi neki problem ili
donese odluka (na primjer, ‘finansijski savjeti za rjeSavanje finansijskog problema’)?

Izvori informacija se mogu podijeliti u tri velike grupe: primarni, sekundarni i tercijarni. Objasnite
polaznicima svaki od ovih izvora i neka uz vase savjete pronadu primjere za svaki od njih.

INFORMACIONA DRUSTVA | DRUSTVA ZNANJA

Dogodila se bitna promjena u nacinu na koji funkcionisu danasnja drustva. Podstaknuti
brzim tehnoloskim razvojem, informacije i znanje su postali pokretacke masine ekonomskog,
drustvenog, politickog i kulturnog zivota. Iz tih pojava izrasta ono 5to je nazvano informaciono,
ili drustvo znanja.

B Pronadite u svojoj biblioteci ili na Internetu izraz ‘informaciono drustvo’ Objasnite glavne
pretpostavke na kojima pociva informaciono drustvo. Razgovarajte o znacaju tih pretpostavki
za zivot i u¢enje u nase doba. Isti zadatak uradite i za izraz ‘drustvo znanja’ Kakve sli¢cnosti
izmedu dva izraza primjecujete, ako primjecujete neke?

B Trazite od polaznika da na osnovu svog znanja napisu $ta misle da obuhvata Informaciona
pismenost, ukljucujuci bibliotecke vjestine. Takode, treba da navedu pet razloga zbog kojih je
vladanje ovim vjestinama vazno za prezivljavanje u informacionim drustvu
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Trazite od polaznika danaprave dijagram sneophodnim kratkim objasnjenjima da bi predstavili
odnos izmedu informacija, informacionog drustva, IKT, informacionog preopterecenja i
informacione i medijske pismenosti (IMP)

Razgovarajte s polaznicima o tome kako se stepen informacione pismenosti mijenja/povecava
tokom naseg Zivota, narocito izmedu studentske i diplomirane ili profesionalne faze Zivota
(s obzirom na cjelozivotno ucenje). Razgovarajte o ciklusu proizvodnje informacija i znanja.
Analizirajte ulogu, funkcije i zaduzenja snabdjevaca informacijama u drustvu. Razgovarajte
kako se vjestine informacione pismenosti razvijaju koris¢enjem IKT

Objasnite $ta u¢enika/studenta cini informaciono pismenim

Uporedite sli¢cnosti i razlike u nac¢inima nastanka razlicitih vrsta informacija, njihove glavne
karakteristike, kaoi kako se koriste i kakvu vrijednostimaju za zdravlje i dobrobit u gradanskom
drustvu, u oblasti obrazovanja i za rad i ekonomske aktivnosti

Istrazite i prodiskutujte jedno od nabrojanog:

® Informacija uti¢e na akciju i odlucivanje, ne sluzi samo da se prenosi (za vise pojedinosti, v.
Towards Literacy Indicators, UNESCO, 2008, str. 14)

® Snabdijevanje informacijama i omogucavanje pristupa do njih je izvor drustvene modi i
kontrole

® Daliinforamciona pismenost trazi zasebne vjestine, drugacije od onih koje su potrebne za
koris¢enje IKT? Na primjer, da li ljudi mogu biti informaciono pismeni u odsustvu IKT?

Razgovarajte o kulturnim stavovima prema informacijama. Kako se na informacije gleda i
kako se vrednuju u vasem drustvu? Kakvi su stavovi prema Stampanim informacijama (na
primjer, iz glavnih dnevnih novina), u poredenju s odnosom prema informacijama koje
sadrze elektronski mediji? Kakav je odnos izmedu informacija i mo¢i u stampanim, a kakav
u digitalnim medijima? Koji je identitet osobe(osoba) iza prestavljenih informacija? Da li je
poznavanje tih informacija vazno i zbog ¢ega?

Procijenite vrijednost informacija iz sStampanih medija (na primjer, novine, ilustrovani ¢asopisi,
i drugo) i troskove njihovog skladistenja, pronalaZenja i koris¢enja. Istrazivanje takode treba
da obuhvati sljedeca pitanja: vrijednost neke informacije na osnovu dobrobiti koju proizvodi,
realna vrijednost informacije, s obzirom na njenu (ne)dostupnost, kao i posljedice po korisnike
ako informacija nije dostupna

Zasto su vjestine informacione pismenosti vazne u borbi protiv bolesti, za povecanje
mogucdnosti zaposljavanja ili za poboljsavanje pedagoske prakse nastavnika u ucionici?

Koristeci Internet ili Skolsku biblioteku, ili oba, pronadite problem ili temu koju c¢ete obraditi
kroz jedan od sljedec¢ih predmeta: gradansko vaspitanje, prirodne nauke, drustvene nauke,
istorija ili geografija. Predstavite rezultate svog istrazivanja koristec¢i PowerPoint prezentaciju.
Posle prezentcije, razmislite o sljedecem: Kako ste iz mnostva raspolozivih izvora informacija
odabrali ono 3to Zelite da predstavite? Sta bi bilo da ste Zeleli jo3 informacija o svojoj temi,
ali nijeste mogli da im pristupite i kako je to uticalo na vasu prezentaciju? Najzad, da li ste
preradili prikupljene informacije tako da odgovaraju vasoj konkretnoj situaciji? Kako i zbog
cega?



OBRAZOVNA OKRUZENJA |
INFORMACIONA PISMENOST

3 sata

Modul 8

GLAVNE TEME

B Big6 (Sest velikih) - vodi¢ za rje3avanje informacionih problema u 3est faza
B Koris¢enje biblioteka

B Obrazovna okruzenja i dobavljaci informacija

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Razumije razlike izmedu prenosenja informacija i informacija namijenjenih uc¢enju

Objasni i pokaze da razumije glavne aspekte organizovanja informacija, kao sto je upotreba 141
klasifikacionih shema za lociranje informacija i znanja (na primjer, klasifikacije biblioteckih
kolekcija, indeksiranje, apstrakti, bibliografije, baze podataka, i tako dalje)

Djelotvorno koristi biblioteku za u¢enje — vrednuje mogucnosti koje biblioteka pruza za
istraZivanja na date teme)

Primijeni stupnjeve Big6 za rjeSavanje informacionih problema.

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

B Trazite od polaznika da razmotre sljededi Sestostepeni okvir informacione pismenosti i
rjeSavanja informacionih problema (za detaljniji prikaz okvira, vidjeti tabelu na kraju ove
jedinice):

1. Definisanje zadatka: definise se informacioni problem

2. Strategije trazenja informacija: lociraju se izvori i pronalaze informacije pohranjene
unjima

3. Pronalazenje i pristup: pronalaze se izvorii u njima informacije

4. Koriscenje informacija: kontaktira se (na primjer, procita, Cuje, vidi, dodirne) i izdvoji
relevantna informacija

5. Sinteza: organizuju se i predstave informacije iz razlicitih izvora
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6. Vrednovanje: procjena proizvoda (djelotvornost) i procesa (efikasnost).).

® Uporedite ovu, s drugim taksonomijama informacionog ciklusa, kao $to su procesi koje je
odredio Vudi Horton mladi (Woody Horton, Jr, 2007.), ili Pregledana Blumova taksonomija
(Bloom'’s Revised Taxonomy) informacione pismenosti. Da li se slazete da Sest faza u Bigé
¢ine glavne elemente informacione pismenosti? Ako se ne slazete, Sta biste dodali, i
zasto? Da li mislite da se tih 3est faza u stvarnosti odvija u pravilnom slijedu kao sto je
predstavljeno modelom?

® Provedite polaznike kroz svaku fazu procesa rjesavanja informacionog problema, kako je
predstavljeno u tabeli na kraju ove jedinice, i postarajte se da uloze dovoljno vremena da
obrade sve teme/pitanja iz tabele.

Pristupite nekom ¢&asopisu o obrazovanju (na primjer, obrazovanje nastavnika, posebno
obrazovanje, uporedno obrazovanje, i tako dalje), u Stampanom ili elektronskom obliku
u vasoj skolskoj biblioteci (ili u glavnoj biblioteci vaseg grada ili mjesta). Izdvojite temu iz
Casopisa o kojoj Zelite da saznate vise. Sumirajte glavne nalaze/obradena pitanja u ¢lancima.
Koliko su te informacije korisne za vasu nastavnu praksu? Da li su primjenjive u okolnostima
koje vladaju u vasoj zemlji? Ako jesu, kako biste mogli da ih iskoristite?

Sastanite se sa svojim fakultetskim/Skolskim bibliotekarom i razgovarajte o informacionim
vjeStinama koje su potrebne vasim polaznicima da bi $to viSe koristili biblioteku. Postavite
zadatke koji zahtijevaju od polaznika da maksimalno koriste izvore u biblioteci. TraZite da
uporede informacije koje su pribavili iz biblioteke s drugim izvorima informacija (na primjer,
Internet) i da vrednuju koliko su korisni za ispunjenje zadatka.

Procijenite Skolsku sredinu s obzirom na njene informacione potrebe i izradite posebne
preporuke kako da se poboljsa Informaciona pismenost u¢enika

Big6 i resavanje informacionih problema: iskoristite bibliotecke izvore informacija da istrazite
neku temu ili tekuce pitanje (na primjer, glasacka prava, demokratija, HIV/AIDS, ili drugo). U
istrazivanju primijenite faze Big6

Iskoristite racunarsku tehnologiju da pristupite informacijama na odredenu temu i predstavite
te informacije (tekstualne ili brojcane) u tabeli ili nekom grafickom formatu. Uporedite
koli¢inu, kvalitet i korisnost informacija iz biblioteckih izvora i sa Interneta

Napisite sastav o tome kako koris¢enje radijske, ili tehnologije mobilnih telefona mijenja
prirodu generisanja informacija u vasoj zemlji. Predstavite svoje nalaze kroz PowerPoint
prezentaciju



TABELA: Sestostepeni okvir za informacionu pismenost i rjeSsavanje informacionih problema

Faza 1:

Definisanje informacio-
nih potreba ili problema

Faza 2:

Strategije trazenja infor-
macija

Faza 3:

Lociranje i pristup

Faza 4:

Kriticko vrednovanje

Faza 5:

Sinteza

Faza 6:

Koriscenje, zajednicko
koriscenje i distribucija
informacija

Sta zelim da saznam?

Koji problem pokusavam da rijeSim?

Da li shvatam prirodu problema ili teme koju treba da istrazim?

Da li mogu jasno da definisem svoju informacionu potrebu ili problem?
Sta ve¢ znam o temi?

Koliko informacija o temi zelim?

Koliko imam vremena da pronadem informacije?

Gdje treba da ih trazim? Polaznike treba uputiti na najbolje izvore za odredene vrste
informacija; to mogu biti (1) primarni izvori u kojima informacija nije protumacena,
kao sto su izvjestaji o istrazivanjima, racuni za kupovinu, govori, poruke e-poste,
originalna umjetnicka djela, rukopisi, fotografije, dnevnici, licna pisma, izgovorene
pric¢e/intervjui ili diplomatski spisi; (2) sekundarni izvori koje nude snabdjevaci
informacijama i gdje su informacije protumacene, analizirane ili rezimirane (na
primjer, akademske studije, ¢asopisi, ilustrovani ¢asopisi, kritike ili tumacenja); i (3)
tercijarni izvori (na primjer, apstrakti, bibliografije, prirucnici, enciklopedije, indeksi,
hronologije, baze podataka, i tako dalje).

Da li da trazim u fizickoj biblioteci ili na Internetu (ukljucujudi digitalne biblioteke), u
muzejima, arhivima, i tako dalje?

Od koga mogu da trazim pomoc¢?

Ovdje polaznike treba uputiti kako da efikasno traze informacije u izvorima koji su
nabrojani u Fazi 2.

To mogu biti: 1) Savjeti za traZzenje po Internetu, ukljucujudi pretrazivanja opsteg

ili tematskog tipa (na primjer, zemlja iz koje su ucenici); poznavanje znacenja

naziva domena (na primjer, .edu, .gov, .org, i drugi), trazenje slika i zvuka (zvuénih

i video zapisa), kao i pretrazivanje akademskih sajtova (na primjer, Googlescholar);

(2) efikasno korisc¢enje indeka i tabela sadrzaja u knjigama, kao i trazenje unutar
elektronskih PDF datoteka, i tako dalje; (3) koris¢enje biblioteka (pretrazivanje
biblioteckih kataloga, periodike, indeksa i apstrakta, kao i referensne literature);
pretrazivanje baza podataka (primjeri iz popularnih baza, kao $to su AGRICOLA,
AGRIS/CARIS, EBSCO ili Expanded Academic ASAP, i drugih koje postoje u vasoj zemlji
ili regionu); savjeti za pretrazivanje baza podataka (pretrazivanje po klju¢nim rije¢ima,
identifikacija sinonima i varijacija u pisanju, pretrazivanje po predmetu ili autoru,
kombinovanje klju¢nih rijeci s operatorima kao sto sui; ‘ili"i ‘ne; koris¢enje trunkacije i
dzokera i pretrazivanje pomocu ogranicenja, kao sto su godina, jezik, vrsta publikacije
i recenzirane knjige); i (5) koris¢enje RSS tehnologije da biste potrebne informacije
primali automatski.

Kriterijumi vrednovanja neophodni su da bi se procijenila/provjerila pouzdanost,
autenti¢nost ili kvalitet informacija iz knjiga, sa sajtova, iz drugih onlajn izvora, i tako
dalje..

Sta se tvrdi?
Sta ja tvrdim? U kakvom je to odnosu s problemom koji Zelim da rijesim?
Kako da efikasno organizujem vazne informacije iz vise razlicitih izvora?

Kako da predstavim te informacije? Kojim sredstvima raspolazem? Koja sredstva mi
trebaju??

Primjena informacija koje sam pronasao/la da bih rijesio/la svoj problem.

Biljezenje koris¢enih izvora pomocu dostupnih bibliografskih/referensnih alata, kao
sto su zotex, refwork, i drugi.

Postojedi alati za dijeljenje, distribuciju i saradnju s drugim osobama koje imaju sli¢cne
informacione potrebe ili probleme (na primjer, Google Documents, wikis, Slash, i
drugi).

Poznavanje problematike kopirajta i plagiranja..
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DIGITALNA INFORMACIONA

PISMENOST

3 sata

GLAVNE TEME

Priroda onlajn informacija

Upoznavanje s racunarskom opremom i programima

Zakoni o kopirajtu u digitalno doba. Zastita racunarskih programa i elektronskih podataka
Digitalni servisi, uklju¢ujuc¢i masinsko prevodenje, prenos govora u tekst i zapisivanje glasa
Ucenje preko Interneta (to jeste, e-ucenje)

Digitalno ocuvanje i digitalni formati

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Objasni razliku izmedu digitalnog i analognog, ukljucujuci faze kreiranja, skladistenja,
prenosa, distribucije i o¢uvanja digitalnih informacija

Koristi osnovne mogu¢nosti alata za obradu teksta, pohranjivanje datoteka, pristup udaljenim
izvorima informacija i meduljudsku komunikaciju

Koristi informacionu tehnologiju da bi preispitao mnoge aspekte akademskog i li¢cnog zZivota

Poznaje i primjenjuje zakone o kopirajtu, uklju¢uju¢i CC (creative commons) licence i
licenciranje s kopirajtom

Pretrazuje onlajn koriste¢i odgovaraju¢e tehnike (masine za pretrazivanje, predmetne
direktorijume i kapije)

Razumije ulogu dobavljaca informacija (kao $to su biblioteke, muzeji i arhivi) u ocuvanju
digitalnih informacija)

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Ako su informacije uskladistene u digitalnom obliku moZe im se pristupati s ¢itavog niza
uredaja, $to nije slucaj sa analognim informacijama. Ovakav fleksibilni pristup povecava
vaznost digitalizacije, ali povecava i potrebu da se digitalne vjestine uce zajedno sa



informacionim. U sustini, digitalna pismenost se sastoji od analize, lociranja, organizovanja,
vrednovanja, kreiranja i koris¢enja informacija uz pomo¢ digitalne tehnologije. Razgovarajte
o prednostima posjedovanja informacija u digitalom formatu (djelotvorno prenosenje,
skladiStenje, pretrazivanje, rukovanje, medusovna kompatibilnost platformi, i tako dalje)

Ako polazanici znaju malo, ili nimalo, o racunarima i programima, treba da predvidite seriju
sesija u racunarskoj laboratoriji (fizickoj ili virtuelnoj). Polaznike treba upoznati s osnovama
racunarske opreme, programa, mreza i servera. Mozete ukljuditi i osnovne vjestine upotrebe
tastature i misa, rukovanja datotekama i organizacije skladistenja. Polaznicima treba pruziti i
osnovna znanja o programima otvorenog izvora i jeftinim tehnologijama. Podijelite im spisak
vlasni¢kih programai popularnih ra¢unarskih uredaja. TraZite da pregledaju Internet i pronadu
bar po dva primjera programa otvorenog izvora i jeftinih racunarskih uredaja koji imaju slicna
svojstva kao dva vlasni¢ka programa i uredaja sa spiska. Zajedno kriticki razmotrite moguce
prednosti i nedostatke svakog od njih

AKTIVNOSTI

Pretrazite Internet i druge onlajn izvore, kao $to su baze podataka i e-biblioteke, da biste
prikupili informacije o odredenoj istrazivackoj temi. Suzite broj izvora informacija tako da
odgovara svrsi vaseg istrazivanja. Potrazie klju¢ne rijeci, logicke operatore (kao sto su i, ‘ili"i
‘'ne’), i odredite koji vam i zbog ¢ega najvise odgovara

Napravite plan ili skup aktivnosti tokom kojih ¢e polaznici koristiti razlicite digitalne medije
i izvore da bi pripremili projekat, zadatak ili domaci rad. Razgovarajte o mogucnostima
pristupa digitalnim informacijama koje nove tehnologije nude osobama s invaliditetom (na
primjer, veb dostupnost i kreiranje digitalnih dokumenata u dostupnim formatima)

Posjetite razne ‘blogove’ i ‘vikije" koje ureduju pojedinci ili vise saradnika. Kakva se razmjena
informacija odvija na tim onlajn medijima? Kojoj svrsi sluze informacije? Ko ih pribavlja? Sta
mislite da su njihovi motivi i pokretaci?

Posjetite neki obrazovni viki sajt i analizirajte kako se na njemu realizuje kurs ili nastavni
program. Postavite viki sajt o nekoj obrazovnoj temi (na primjer, poboljsavanje ¢itanja
i vjeStina osnovne broj¢ane pismenosti u mladim razredima osnovne 3kole). Pokrenite
diskusioni forum na sajtu, kao zadatak u okviru obuke nastavnika i razmotrite prednosti i
nedostatke dijeljenja informacija pomocu te platforme

Probajte da pisete blog na obrazovnu temu koja je aktuelna u vasoj zemlji. To bi trebalo da
bude definisana tema koja ¢e privuéi zanimanje i inspirisati odgovore (na primjer, povecanje
pristupa nasiromasnijih slojeva obrazovanju na osnovnoskolskom i srednjeskolskom nivou,
umnozavanje pristupa informacijama za srednjoskolce da bi se povecao kvalitet ucenja, zasto
su siromasni sve siromasniji u epohi povecanja znanja i broja informacija, i tako dalje)
Razgovarajte o tome koje bi digitalne informacije, sa stanovista ucenika, trebalo ocuvati. Koji
su glavni kriterijumi izbora i dostupna tehnicka rjesenja i kako se moze postici odrzivost? Koja
se jo$ pitanja javljaju kad se govori o o¢uvanju?

Pronadite postoje¢e medunarodne instrumente za o¢uvanje digitalnih informacija (na primjer,
UNESCO-va Povelja o Oc¢uvanju digitalne bastine (UNESCO Charter on the Preservation of
Digital Heritage), smjernice za digitalno arhiviranje i ocuvanje

Posjetite veb stranicu Biblioteke svjetske bastine (World Heritage Library)

® Razgovarajte o vaznosti ocuvanja i promocije dokumentarne bastine s obzirom na
moguce prirodne katastrofe, kao sto je bio zemljotres na Haitiju i o poslu koji treba da
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urade arhivisti iz Nacionalnog arhiva Haitija. Pronadite neki ¢lanak koji predstavlja situaciju
na Haitiju posle zemljotresa 2010. godine

® Pitajte polaznike zasto je potrebno arihiviranje veba i kako se ono obavlja

|ZVORI ZA OVAJ MODUL:

http://dis.shef.ac.uk/literacy. (Preuzeto 20. 8. 2015.). Na ovom veb mjestu predstavljena
su svojstva informacione pismenosti. Sadrzi i linkove ka drugim mjestima i izvorima za
informacionu pismenost.

UNESCO. 2008. Towards Information Literacy Indicators — conceptual framework paper. Paris,
UNESCO

http://www.big6.com. T (Preuzeto 20. 8. 2015.). Na ovom veb mjestu ima mnostvo izvora u
vezi sa stupnjevima informacione pismenosti
Gaunt, J,, Morgan, N., Somers, R., Soper, R, and Swain, E. 2007. Handbook for Teaching
Information Literacy. Cardiff, Cardiff University



- 9: KOMUNIKACLHA,
IMP | UCENJE - SUMARNI
MODUL

‘Inoviranje sadrzaja zahtijeva inoviranje poducavanja’

Anonimni autor

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Ovaj Program obuke za informacionu i medijsku pismenost (IMP) treba posmatrati u Sirem
sklopu komuniciranja, kao $to sugeriu moderne teorije ucenja. Poducavanje i ucenje su tijesno
povezani i sastavni su dio procesa komuniciranja. Ustvari, ni jedno ne bi bilo efikasno bez onog
drugog (Ndongko, 1985). Nastavnici i ucenici, svjesno ili nesvjesno, u ucionici primjenjuju elemente
osnovnih, a nekad i sloZzenih, komunikacijskih procesa.

Poducavanje i ucenje predstavljaju vedi izazov od kad su nove tehnologije, kao masmediji (radio,
televizija i novinski arhivi), usle u ucionice. Sticanje vjestina IMP nastavnicima i u¢enicima otvara
mogucnosti da obogate svoje obrazovno okruzenje i da promovisu dinamicniji proces poducavanja
i ucenja. Interakcija nastavnika i u¢enika sa medijima i drugim dobavljac¢ima informacija obi¢no
doprinosi stvaranju demokratskih i pluralistickih obrazovnih okruzenja, a takode podstice kreiranje
znanja. Svijest o ovim dinami¢nim silama koje djeluju u ucionici skre¢e paznju na saznajne procese
i na saznajne procese viseg reda koji su obradeni u teorijama ucenja.

Ovaj modul, posljedniji u srediSnjem dijelu Programa obuke, sluzi kao objedinjujuci, sumarni, jer se
oslanja na sadrzaje obradene u ranijim modulima. U njemu se istrazuje veza izmedu komuniciranja i
ucenja (ukljucujuci teorije u¢enja) i ukazuje kako se taj odnos moze izmijeniti uz pomo¢ IMP. Modul
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se zavrsava razmatranjem kako da se tom promjenom upravlja da bi se ostvarili povoljni uslovi za
IMP.

JEDINICE
1. Komunikacija, poducavanje i u¢enje

2. Teorije u¢enja i IMP

3. Upravljanje promjenama da bi se ostvarili povoljni uslovi za IMP u Skolama

1. JEDINICA: KOMUNIKACIJA, PODUCAVANJEI
UCENJE

P TRAJANJE: 2 sata

GLAVNE TEME

Definisanje komunikacije

Osnovne teorije komunikacije

Istrazivanje poducavanja i u¢enja kao procesa komuniciranja i kako znanje IMP moze da
poboljsa taj proces

Strategije poducavanja kroz IMP i o IMP

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B PokaZe osnovno razumijevanje fenomena komunikacije

B Uodi i analizira osnovne teorije komuniciranja i njihov odnos prema procesu poducavanja i
ucenja, uzimajudi u obzir primjenu vjestina IMP

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOST!

Ako u nastavi koristimo medije, biblioteke, arhive i druge dobavljace informacija (ukljucujuci
Internet i nove tehnologije), moramo preispitati nacine na koje poducavamo: kako koristimo
medije i druge dobavljace informacija? Kako oni uticu na nacine na koje se informacije prenose
ucenicima?



Kao pojmovni okvir za mjesto IMP u praksi ucenja i poducavanja mogu posluziti modeli
komuniciranja. Oni omogucavaju da se podrobno ispitaju uloge nastavnika, ucenika i medija,
biblioteka, arhiva i drugh dobavljaca informacija. Mnogi od njih imaju sljede¢e komponente

(Shannon and Weaver, 1948; Schramm, 1954; Berlo, 1960):
Posiljalac (tvorac/izvor)

Poruka (sadrzaj)

|

|

B Kanal (medijum)
B Primalac (prijemnik/dekoder)
|

Povratna veza (primalac posiljaocu, i obrnuto, kako se petlja nastavlja)

Pronadite kako se ovaj model moze primijeniti na vasu neposrednu nastavnu praksu. Koje uloge
preuzimate vi, kao nastavnik? Koje su uloge na raspolaganju vasim ucenicima? Kako te uloge
oblikuju iskustvo u¢enja? Kako se upravlja procesom povratne veze tokom procesa ucenja? Kako
vam poznavanje IMP moze pomoci da ostvarite bolju povratnu vezu?

Razmotrite kako ucenici mogu da kriticki razmotre platforme preko kojih primaju informacije
tokom nastave. U vezi s tim su i shvatanja o poducavanju o medijima, i uz pomo¢ medija,
biblioteka, arhiva i drugih dobavljaca informacija. Preko kojih medija vasi ucenici dobijaju
informacije? Kakav je uticaj tih medija na praksu poducavanja i u¢enja? Nabrojte koje medije
i izvore informacija mogu da koriste vasi ucenici tokom nastave. Objasnite polazna gledista i
proces biranja po kojima su dospjeli u nastavni program.

Poducavanje IMP zahtijeva poznavanje i analiziranje medija, biblioteka, arhiva i drugih dobavljaca
informacija i poznavanje uloge koju imaju u cjelozivotnom ucenju, kao i u saopstavanju i
oblikovanju informacija i poruka (to jeste, sami mediji i tehnologije postaju predmet izu¢avanja u
ucionici). Poducavanje uz pomo¢ medija i drugih dobavljaca informacija zahtijeva od nastavnika
da ih poznaje i da umije da analizira sopstvenu ulogu, i ulogu medija i tehnologije u procesu
poducavanja i ucenja. Drugim rijecima, $ta se na casu uci kroz medije i/ili tehnologiju? Da li
postoji neki posebni prdmet ili tema koji se poducavaju uz pomo¢ medija i tehnologije? Kako
nastavnici mogu da primijene vjestine IMP u onom $to poducavaju?

Pronadite opste primjere poducavanja o IMP pomocu medija, biblioteka, arhiva i drugih
dobavljaca informacija. Predstavite posebne aktivnosti/primjere iz svoje nastavne prakse gdje
su primijenjena oba pedagoska postupka. Kakvo iskustvo ucenja ti postupci nude ucenicima?
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TEORIJE UCENJA | IMP

GLAVNE TEME

B PedagogijailMP
m Sta su visi saznajni procesi?

B Visi saznajni procesi i IMP: stvaranje veze

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:
B Osmisli pedagoske pristupe koji odgovaraju u¢enicima IMP

B Pronade i razradi pedagoske pristupe za razvijanje visih saznajnih procesa kod ucenika

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

B Razmotrite vjestine IMP koje su sustinski vazne za informacionu i medijsku pismenost:
® Definisanje zadatka
® Trazenje informacija
® Pronalazenje (lociranje) i pristup
® Analiza poruka i informacija
® Procjena konteksta u kom se nalaze poruke i informacije
® Koris¢enje informacija
® Sinteza
® Vrednovanje
Pronadite kako ucenici mogu da usavrse i pokaZzu ove vjestine tokom ¢asa. Objasnite koji
posebni pedagoski postupci ili aktivnosti to omogucavaju.

B Napravite plan ili nacrt ¢asa za nastavnu jedinicu i u njega ugradite te pristupe i aktivnosti.
Odlucite da li da smislite posebnu lekciju/pregled o IMP, ili lekciju/pregled koja integrise IMP
u postojeci predmet. Pronadite glavne stvari/prilagodavanja koje nastavik treba da uradi da bi
ucenici uspjesno demonstrirali te vjestine.

B Polaze¢i od modela komunikacije koji je predstavljen u prethodnoj jedinici, objasnite i
obrazlozite uloge koje ¢e mediji, biblioteke, arhivi i drugi snabdjevaci informacijama imati u
vasoj lekciji/pregledu. Koju ulogu(uloge) ¢ete preuzeti vi, kao nastavnik? Koja uloga(uloge)
stoje na raspolaganju vasim ucenicima? Kako ce te uloge izmijeniti proces ucenja?

B Da bi ucenici uspjeSno ucili, vazno je poznavanje saznajnih procesa i saznajnih strategija viseg

reda. Misljenje viseg reda moze se definisati kao ‘misljenje o misljenju; ili‘znanje o znanju-. Ono



se javlja u mnogim oblicima i obuhvata znanje o tome kada i kako koristiti odredene nacine,
strategije za ucenje i rjeSavanje problema. U praksi, te sposobnosti se koriste za uredivanje
sopstvenog misljenja, da bi osoba u najvecoj mjeri iskoristila svoj potencijal da misli i da bi
vrednovala ispravna eticka/moralna pravila (Metacognition, prilagodeno iz Vikipedije)

Pregledajte prethodni spisak vjestina IMP. Za svaku vjestinu IMP navedite i opiSite saznajnu
strategiju viSeg reda koju ucenici mogu primijeniti, kao pomo¢ u ucenju. Na primjer, da se
olaksa definisanje zadatka moze se iskoristiti pojmovna mapa, a za analizu poruka i informacija,
dijagram na kom su obiljezeni razliciti djelovi nekog informativnog teksta, zajedno s kriti¢kim
pitanjima

Izaberite vise aktivnosti iz modula po izboru. Pronadite vjestine koje se traze od ucenika da bi
uradili svaku od njih. Kakva je uloga misljenja viseg reda u prenosu naucenog iz neke aktivnosti
na stvarni susret ucenika s medijima i drugim dobavljacima informacija izvan ucionice?

Iskoristite za poducavanje IMP pedagoske postupke iz 4. jedinice u Modulu 1. U okviru
sopstvenog nastavnog programa, odaberite jedan postupak i prilagodite ga, ili doradite, za
svoje ucenike. Kako taj postupak spaja u iskustvu ucenja teoriju komunikacije i IMP? Kako se taj
postupak uklapa sa onim $to ocekujete od svog nastavnog programa? Kako ¢e ucenici znati da
li su bili uspjesni? (to jeste, kako se taj postupak uklapa u vas sistem procjene i vrednovanja?)

Razmotrite ulogu biblioteka i muzeja u razvijanju vjestina IMP. Osmislite aktivnost koja
pokazuje kako se posebni pedagoski postupci mogu primijeniti u nekoj od tih sredina.
Razmotrite jedinstvene karakteristike koje su svojstvene ovim dvjema djelatnostima i izdvojite
one koje mogu imati pozitivan uticaj na u¢enje

Na osnovu aktivnosti iz nekog modula ovog nastavnog programa, ili polazeci od sopstvene
prakse, objasnite kako jedan program obuke za IMP pruza mogucnosti za raznovrsno
poducavanje i u€enje (na primjer, taktilno ucenje, vizuelno ucenje, ucenje putem slusanja, i
tako dalje.)

UPRAVLJANJE PROMJENOM KA
PODSTICAJNIM SKOLSKIM USLOVIMA ZA IMP

GLAVNE TEME

B Zamah globalnih medija i informacione pismenosti: pregled aktivnosti u svijetu, razvoj
politika, i tako dalje

B Stvaranje povoljne sredine za aktivno uvodenje IMP u Skole

B Izazovi pred integrisanjem IMP u skole i pravljenje strategija da se ti izazovi savladaju

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

B Pronade i predstavi IMP inicijative koje se sprovode lokalno i globalno
B Promovise informacionu i medijsku pismenost kod razlicitih zainteresovanih strana
B Predstavi glavna pitanja koja treba imati na umu kad se planira integracija IMP u $kole
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Koriste¢i masine za pretrazivanje i druge izvore, obavite istrazivanje programa, projekata
ili inicijativa u vezi sa informacionom i medijskom pismenoscu koje se trenutno izvode u
ustanovama za obrazovanje nastavnika. Obuhvatite lokalne i medunarodne primjere. Izaberite
jedan primjer i izdvojite glavne oblasti kojima se bavi. Kako se taj program razlikuje od nastavnog
programa o kom govori ova knjiga? Kako ovaj program moze i dalje da sluzi kao koristan izvor za
nastavnike koje interesuje IMP?

Obavite istrazivanje udruzenja i organizacija koje podrzavaju ciljeve IMP. Koje informacije i
resurse (ljudske i materijalne) njihovi programi nude nastavnicima?

Da bi osigurali uspjeh IMP kurseva i programa, mnogi stru¢njaci su izradili komplete preporuka.
Mnogi su nabrojani u nastavku teksta. Objasnite kako se taj spisak moze iskoristiti u vasoj
konkretnoj situaciji. Pronadite preporuke koje biste vi dodali da osigurate uspjeh IMP u svom
odsjeku ili ustanovi.

PredloZene preporuke:

® Pronadite sadrzaj

® Pronadite glavne uclesnike i one koji daju podrsku, u okviru Skolskog programa i u
krugovima kreatora politike

® Napravite strateski plan za primjenu/integraciju, i tako dalje.
® Napravite strateski plan za promociju IMP

¢ |dentifikujte tijela/udruzenja koja bi to podrzala

¢ |dentifikujte raspolozZive i potrebne resurse

® |zradite mehanizme za vrednovanje IMP kurseva i programa

Dallise ovaj spisak mijenja ako se uzmu u obzirikriterijumi uspjesnosti programa namijenjenog
ucenicima? Pronadite $ta jos treba uzeti u obzir u tom slucaju.

B S obzirom na potrebe vase obrazovne sredine, na koje nacine se IMP moze integrisati
u postojece programe obrazovanja nastavnika, ili osmisliti kao poseban predmet? Koje
su prednosti i nedostaci svakog od ova dva rjesenja? Navedite pojedine module iz ovog
programa kao primjere

B Napravite plan promocije IMP kod donosilaca odluka, tvoraca nastavih programa i nastavnika
u vasoj ustanovi. Koji su prioriteti ili potrebe svake od tih grupa? Objasnite kako ovaj Program
obuke za IMP moZe pomoci da se oni zadovolje. Imenujte druge zainteresovane strane koje
se mogu ukljuciti. Koju ulogu svaka od njih moze imati u promociji IMP?



|ZVORI ZA OVAJ MODUL

B University Library Service. 2009. Handbook for Information Literacy Teaching, third revision
B Paris, UNESCO. 2003. Media Education in the Pacific: A Guide for Secondary School Teachers

B Teaching information literacy through learning styles: The application of Gardner’s multiple
intelligences. Intan Azura Mokhtar, Wee Kim Wee, School of Communication and Information
(WKWSCI) at Nanyang Technological University (NTU), Singapore, 2008

B Big6. 2010.Teaching Information Literacy Through Literature, Big6 eNewsletter 11.1, 4.
www.big6.com
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PUBLIKA

8 sati

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Svi mi imamo iskustva kao medijska publika. Djeca i odrasli, podjednako, svakog dana provode
znacajan dio svog vremena bavedi se medijima i komunicirajuci. Rasprostranjeno je misljenje da
je publika jedna homogena grupa pasivnih pojedinaca koji ¢e svi protumaciti neki tekst na isti
nacin.Tacnije je reci da postoje dva glavna nacina proucavanja medijske publike. Prvi je posmatra
kao potrosaca medijskih proizvoda i to je ono sto djelatnost medija i komunikacija naziva ‘ciljna
publika’ Drugi nacin polazi od teorije recepcije, prema kojoj se publika tretira kao aktivni u¢esnik
u Citanju i tumacenju medijskih i informativnih tekstova.

Ciljna publika je grupa ¢italaca, gledalaca ili slusalaca odredena posebnim svojstvima: starosna
dob, prihod, rod, ili interesovanja. To je posebna grupacija za koju mediji i druge organizacije
kreiraju sadrzaje i oblikuju poruke. Na primjer, oglasivace veoma zanima da kupe vrijeme ili
prostor koji ¢e im otvoriti pristup do neke posebne demografske ili ciljne publike. Na televiziji,
na primjer, oglasivaci obi¢no kupuju od TV mreze komercijalne vremenske odsjecke tokom
odredenog programa koji privlaci publiku do koje oni Zele da dodu.

lako nas neki medij moze smatrati svojom ciljnom publikom, svaki put kad vidimo ili ¢ujemo
medijski tekst, nasa reakcija polazi od licnog drustvenog znanja i iskustava koje unosimo u tekst.
Kad primimo poruku ili informaciju iz medija, tumacimo je kroz sopstvenu ideologiju i vrijednosti.

Takode je vrlo vjerovatno da mi, ustvari, pregovaramo o znacenju koje uzimamo iz teksta,
prihvatajuci neke elemente, a odbacujuci druge. Nacini na koje se gradi znacenje u filmskom
snimku ili fotografiji (pomocu uglova snimanja, vrste snimaka, uredivanja, i tako dalje), takode
razli¢ito uticu na tumacenje koje ¢e im pripisati publika.



Istrazivaci su otkrili da ¢itaoci ilustrovanih magazina provedu nesto vise od 2 sekunde prelijecuci
pogledom stranice. Na televiziji, tipi¢an reklamni ‘spot’ traje samo 15 do 30 sekundi, a mnogi
gledaoci‘skacu’ na druge programe tokom pauza za reklame, ili ‘surfuju’ Internetom ostajuci na
jednom ‘mjestu’ samo po nekoliko sekundi. Da bi se $to brze povezali sa danasnjim potrosacima,
proizvodaci medijskih tekstova ¢esto stvaraju jaku emotivnu privla¢nost, na osnovu istraZivanja
drustvene demografije ili ‘psihografije’ — analize stavova, vjerovanja, zelja i potreba ljudi. lako
kretivni tim ne moze predvidjeti kako ¢e svaki pojedinac reagovati na odredeni medij, ovakva
istrazivanja daju dovoljno jasnu sliku kako e reagovati velike grupe populacije.

Zasto izu¢avamo medijsku publiku? Istrazivanja publike pomazu da objasnimo kako se razliciti
ljudi odnose prema vaznim temama, shodno svom rodu, starosti, ili drustvenoj grupi. Ona takode
pomazu da se razumije odnos izmedu proizvodaca teksta i njegove publike, i kako proizvodaci
pokusavaju da navedu publiku da ¢ita njihove materijale na odredeni nac¢in. Pomazu nam da
shvatimo kakav smisao mladi ljudi daju medijskim tekstovima u zivotu koji Zive izvan Skole. U
ovom, informacionim dobu, istrazivanja publike takode mogu pomo¢i da odredimo kako da
kreiramo sopstvene medijske tekstove i kako da efikasnije komuniciramo sa svojom publikom.

U modulu se obraduje vise vaznih pitanja: Kako okolnosti proizvodaca/autora uti¢u na
individualno razumijevanje medijskog teksta? Kako konstrukcija teksta upravlja procesom
tumacenja? Kako pojedinac izvladi znacenje iz medijskog teksta? Kako publika koristi medije u
svom svakodnevnom Zivotu?

GLAVNE TEME

B Publika iistrazivanja trzista
B Otkrivanje ciljne publike

B Kako publika izvlaci znacenje

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, oCekuje se da nastavnik moze da:
B Ispituje pojam publike - kako ciljne, tako i aktivne

B Izdvoji razloge za tumacenje medijskih tekstova

Analizira kako se pronalazi i cilja publika

Objasni kako publika bira s kojim medijima ¢e stupati u odnos i konzumirati ih

Analizira kako publika reaguje na medijske tekstove i objasni koji ¢inioci to uslovljavaju

Ispita odnos izmedu proizvodnje, poruke i publike
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Prikupite i opiSite primjere kako ljudi koriste masovne medije u svakodnevnom zivotu. Razmotrite
koris¢enje medija za informisanje, zabavu, pracenje desavanja, drustvo i identifikovanje.
Pronadite na Internet prezentacijama gradu o popularnim televizijskim programima ili muzici.
Sta vam prikupljeni izvori govore o tome kako publika koristi i uziva te medije? Kako se ti nacini
koris¢enja mozda razlikuju od onog $to su proizvodaci sadrzaja namjeravali?

Zamislite kako bi porodica potpuno drugacijeg profila od vase, ili iz drugog vremena,
protumadila neke tekuce televizijekse programe ili reklamne oglase. Sta bi rekli o danasnjoj
medijskoj publici?

Uz pomoc¢ Interneta, istrazite kako publika iz nekoliko razli¢itih zemalja reaguje na popularne
televizijske programe. Kako te programe i njihove glavne junake i zaplete ¢ita’ ili tumaci
razlic¢ita publika?

Analizirajte poruke i vrijednosti koje se saopStavaju kroz popularne medijske tekstove, kao sto
su televizijski programi. Kako bi se te poruke promijenile ako bi bili ukljueni ljudi iz razlicitih
drustvenih grupa (na primjer, starosne dobi, etnickog porijekla), ili ako bi muski i Zenski junaci
zamijenili uloge? Kako bi to mozda uticalo na publiku koja prati taj program?

Uz pomoc Interneta istrazite aktuelne strategije koje koriste oglasivaci da bi upoznali svoju
ciljnu publiku, kao $to su psihografici ili drustveni demografici. Objasnite takav pristup,
navedite kategorije i razmislite kakve pretpostavke o njima danas vladaju

Pregledajte novine i ilustrovane ¢asopise da biste prikupili odreden broj reklamnih oglasa za
koje smatrate da bi privukli publiku iz svake od uocenih kategorija

ILI:

izaberite proizvod i napravite nacrt reklamnog oglasa koji bi privukao svaku od istrazenih
kategorija publike. Razmislite o udarnim rije¢ima i slikama koje biste upotrijebili uz svaku od
njih

Smislite dva suprotna Citanja nekog popularnog medijskog teksta, kao sto je film, televizijski
program ili novinski ¢lanak. Odredite osobine njihove publike, ili kontekst koji bi pomogao
kritickom citanju svakog od tih proizvoda. Kako to objasnjava raznovrsnost u reakcijama, $to
je Cesta posljedica popularnih medijskih tekstova?

Pregledajte nekoliko novina ili preko Interneta pristupite aktuelnim filmskim naslovima.
Polaze¢i od naslova i reklama za te filmove, $ta ocekujete da vidite u njima? Sta mislite, ko je
ciljna publika za svaki od njih?

Danas u mnogim bioskopima publika gleda reklame prije pocetka filma. Na osnovu filmova iz
prethodne vjezbe, kakve biste reklame prije filma ocekivali za tu publiku?

Iskoritite fotografije ili video zapise da kreirate slikovni kolaz koji biste upotrijebili da prodate
svoju Skolu odredenoj publici. Razmotrite upotrebu slika, simbola, vizuelnog i verbalnog
jezika, muzike, boja, uglova i nacina snimanja, i drugog, da biste se na odgovarajuci nacin
obratili svojoj publici i privukli njenu paznju. Publika za ovaj kolaz mogu biti potencijalni
ucenici koji ¢e se mozda upisati u Skolu, njihovi roditelji, ¢lanovi Skolskog odbora, neki
politicar, i tako dalje.

Analizirajte postojeci promotivni materijal neke skole ili fakulteta u vasoj regiji. Ako su
prikazani uéenici, kao izgledaju? Sta rade? Kako se prikazuje $kola u datom materijalu? Kakav
utisak ucenici prenose o skoli koju predstavljaju? Da li su to stvarni ucenici, ili manekeni? Ako
se ne pojavljuju u¢enici, koje slike suizabrane i $ta one govore o instituciji? Na osnovu analize
materijala, ko je, po vasem misljenju, ciljna publika? Kakva poruka se saopstava?



Izvan velikih medijskih korporacija postoje mnoge nezavisne robne marke, filmovi, televizijski
programi i alternativni casopisi. Analizirajte neke od tih medijskih proizvoda da biste otkrili
koje vrijednosti — drustvene, umjetnicke ili komercijalne — nude svojoj publici. Kako njihovi
proizvodaci ili kreatori pokrivaju troskove i komercijalizuju svoje proizvode?

Upoznajte se sa istrazivanjem Blumera i Kaca (Blumer and Katz, 1974) koji su utvrdili da ¢e
publika izabrati i koristiti medijski tekst iz jednog od sljedecih razloga:

® Odvracanje: bjekstvo od svakodnevnog Zivota

® Li¢ni odnos: dozivljavljanje sebe kao povezanog s televizijskim junakom ili ‘porodicom’

® Lic¢ni identitet: sposobnost da se poistovjeti sa, i ui iz ponasanja, stavova i vrijednosti
koje odslikavaju medijski tekstovi

® Nadziranje: koris¢enje medija i informativnih tekstova da bi se saznalo Sta se dogada
u svijetu oko nas i da se pribave informacije koje mogu biti od koristi u svakodnevnom
zivotu (na primjer, vremenska prognoza, vijesti, izborni rezultati, i tako dalje.)

Izdvojite posebne primjere iz svog Zivota, ili iz Zivota vasih ucenika, koji ilustruju nabrojane

razloge za koris¢enje medija i informativnih tekstova

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Pravljenje nacrta za kampanju oglasavanja
Omiljena i suprotna ¢itanja IMP tekstova
Kolaz slikovnih predstava skole

Analiza teksta

IstraZzivanje preko Interneta

|ZVORI ZA OVAJ MODUL

Ovi izvori su prikupljeni u Sjevernoj Americi i postavljeni kao ilustracija. Oni koji izvode obuku
mogu sami da nadu mnogo prikladnije izvore u svojoj zemlji ili regionu.

Advertising Age - www.adage.com (Preuzeto 6.8.2015.)

Specijalizovana publikacija, sa troSkovima oglasavanja, izvjestajima o reklamnim strategijama,
istrazivanjima ciljne publike, i tako dalje.

The Persuaders — Frontline - http://www.pbs.org/wgbh/pages/frontline/shows/persuaders/
(Preuzeto 6.8.2015.)

U programu se istrazuje kako su strategije marketinga i oglasavanja pocele da uticu ne
samo na to Sta ljudi kupuju, nego i kako vide sebe i svijet oko sebe. U ovom 90-minutnom
dokumentarcu ucestvuje niz stru¢njaka i onih koji prate svijet oglasavanja/marketinga. Cijela
emisija se moze vidjeti onlajn, u Sest djelova, na veb sajtu organizacije PBS.

The Merchants of Cool - Frontline - www.pbs.org (Preuzeto 6.8.2015.)

Emisija otkriva svijet istrazivanja trzista koje cilja na mlade, rad lovaca na ‘cool’” kvalitet i
njegovu prodaju.

Modul 10

159



B The Internet Movie Data Base — www.imdb.com (Preuzeto 6.8.2015.)
Najsveobuhvatnije veb mjesto za istrazivanje filmske i televizijske produkcije razvijenih
zemalja. Sadrzi obilje informacija o pojedina¢nim naslovima - prikaze, imena glumaca,
rezisera, Zanrove, istrazivanja trzista i publike, i tako dalje.
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MEDIJI,
TEHNOLOGIJA 1 GLOBALNO
SELO

OKOLNOSTI | OBRAZLOZENJE

Pitanje vlasnistva i kontrole nad medijima za komunikaciju je presudno jer ono definise medijske
sadrzaje i procese. Cak ako novinari promovi$u demokratiju praktikujuci slobodu govorai slobodu
Stampe, ta sloboda i samostalnost su, prema nekim kriti¢arima, na izvjesne nacine uslovljeni
finansijskim ili politickim razlozima vlasnika medija ili poslodavaca — u nekim sluc¢ajevima ‘u
rukavicama, a u drugim neskriveno. Ta kontrola, ukljucujudi njene obrasce i strukturu, pretezno
se formira pod uticajem politickih (i geopolitickih) realnosti koje prozimaju sve domene zivota i
zahvaljuju¢i mogucnostima za koncentraciju vlasnistva. Zbog toga su uredni¢ka samostalnost i
pluralizam medija vazni, kako u lokalnim, tako i u globalnim okvirima. Zbog sve vece geografske
sloZzenosti medija, medijski tokovi se vise ne odvijaju samo od sjevera ka jugu, nego i od juga
ka sjeveru, i od juga ka jugu. Novi uticajni regionalni mediji sve vise mijenjaju konfiguraciju
medunarodnog medijskog sistema.

U vecini zemalja svijeta, masmedijske organizacije su privatne komercijalne kompanije. Druge
su privatne, ali nekomercijalne, kao one kojima upravljaju nevladine organizacije, a trece
su u vlasnistvu vlada koje ih kontrolisu. U oblasti emiterskih medija, model javnog emitera
pruza alternativu komercijalnim i vladinim medijima. Pozitivan trend je sve veca popularnost
lokalnih medija koji angazuju lokalno stanovnistvo u kreiranju sadrzaja i otvaraju prostor za glas
marginalizovanih djelova drustva.
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Tehnoloski pomaci u svjetskoj trzisSnoj ekonomiji podstakli su rast globalnih medijskih kompanija
koje se nazivaju transnacionalni medijski konglomerati. Njihova mo¢ i uticaj prelaze geografske,
ekonomske i politicke barijere. Globalne medijske kompanije obuhvataju i one koje rade na
regionalnom nivou. Stapanje medija, uprkos zakonima protiv formiranja trustova, takode
olaksava spajanja i kupovine medija na nacionalnom i globalnom nivou. Mnoge masmedijske
organizacije ulaze u alijanse s kompanijama koje se bave telekomunikacijama, veb aplikacijama
i zabavom (filmovi i video igre), i tako dalje. Nove kompanije nastale iz takvih saveza postale su
jos mocnije jer se njihove poruke, slike i glasovi sada emituju globalno i dopiru i do najudaljenijih
sela preko razli¢itih platformi — Stampanih, emiterskih i digitalnih.

Nastanak globanih medija je ujedno izazov i mogucnost. Neki izu¢avaoci komunikacije
upozoravali su i upozoravaju na prijetnju od kulturne homogenosti, ali isti medijski alati nude
i mogucnosti za kulturnu raznolikost i pluralizam (na primjer, sad je lakse proizvesti, podijeliti
i razmijeniti lokalne medijske sadrzaje). Globalni mediji takode imaju moguénosti i resurse
da postave vise profesionalne standarde. Posljedica je da su mnoge lokalne medijske kuce
natjerane da udu u takmicenje tako $to poboljsavaju kvalitet svojih programa. Stavise, pitanja
razvoja koja su aktuelna u cijelom svijetu, kao $to su klimatske promjene, pandemije ili prijetnje
biodiverzitetu, mogu djelotvorno da se razmatraju preko golbalnh medija. Takode je poznato
da su mnoge price, koje su zbog politicko-ekonomskih ogranicenja bile skrivene od lokalne ili
nacionalne publike, otkrivene svjetskoj publici preko nezavisnih globalnih medija.

Mijenja se i uticaj medijskih djelatnosti na politicka uredenja. S novim medijskim tehnologijama
povecava se dvosmijerni protok informacija unutar i izvan nacinalnih granica, i Siri se prostor za
javni dikurs. Sve to pogoduje njegovanju tolerancije i razumijevanja. Vrhovno pitanje je: kako
mediji mogu da podrze promociju Sireg spektra misljenja, izbora i slobode?

Preovladujuci komercijalni medijski sistem zasluzuje posebnu paznju zato $to je oglasavanje i
dalje njegov osnovni izvor prihoda. Kako medijske organizacije mogu zadrzati samostalnost i
povjerenjejavnosti,adaostanufinansijskipozitivne (profitabilne)iodrzive (usmislusvakodnevnog
poslovanja)? U tom svijetlu treba razmotriti uticaj sveprisutnog faktora ‘ili-ili’ Ovaj modul se
zavrsava u optimisticnom tonu, razmatranjem alternativnih medija, posebno onih u malim
sredinama, koji rade u danasnjem svijetu globalnih medija. Sve veci broj takvih informativnih
medijskih kanala nudi alternativu dominaciji malobrojnih, ukljucujuéi onlajn informativne veb
sajtove. Lokalni mediji se mogu osnivati u skolama, lokalnim sredinama, na radnim mjestima, i
tako dalje, i oni su alternativa ve¢im medijskim organizacijama. Ti‘mali"medijski kanali promovisu
pravo na informacije i pruzaju ljudima u lokalu priliku da ¢uju sopstveni glas.

JEDINICE
1. Vlasnisvo nad medijima u danasnjem globalnom selu
2. Drustveno-kulturna i politicka dimenzija globalizovanih medija

3. Komercijalizacija informacija

4. Uspon alternativnih medija




VLASNISTVO NAD MEDIJIMA U

DANASNJEM GLOBALNOM SELU

2 sata

GLAVNE TEME

Svjetska ekonomija, e-trgovina i vlasnistvo nad medijima
Obrasci komuniciranja, vlasnistvo i kontrola nad medijima

Privatni (komercijalni) mediji, mediji u vlasnistvu vlade ili kontrolisani mediji, i javne medijske
organizacije, to jeste, javni emiterski sistemi

Lokalni mediji

Stapanje tehnologija (masovni mediji, telekomunikacije i racunari), i pojava medijskih
konglomerata

Pluralizam i koncentracija (na primjer, lanci medija i viSestruko vlasnistvo)
Kupovine, spajanja, zajednicki poduhvati i konzorcijumi
Transnacionalizacija (globalne medijske korporacije)

Medunarodni i nacionalni protokoli o vlasnistvu nad medijima

Zakoni protiv trustova

Ogranicenja za strano vlasnistvo

Drugi regulatorni mehanizmi i politike

Vlasnistvo nad medijima, stvaranje sadrzaja i kreiranje programa
Zastupljenost inostranih i domacih sadrzaja

Iznajmljivanje usluga, of Sor poslovanje i rad od kuce

Sukobi izmedu urednicke samostalnosti i interesa vlasnika

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Opise razlicite modele vlasnistva i kontrole nad medijima

Raspravlja o nacinu funkcionisanja svjetske ekonomije i pojavi novih tehnologija, te kako oni
uti¢u na strukture i modele vlasnistva nad medijima

Procijeni kako vlasnistvo i kontrola nad medijima uti¢e na politiku medija, medijske procese,
sadrzaje i njihovo prenosenje

Pokaze kako spajanje medija olak$ava nove nacine (uredni¢kog) kreiranja sadrzaja (na primjer,
iznajmljivanje usluga, of Sor poslovanje i rad od kuce)

Razumije kako postoje¢e medunarodne konvencije i nacionalni zakoni/politike oblikuju i
ureduju vlasnic¢ku strukturu medija
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Monopolsko vlasnistvo nad medijima, kao $to je drzavna kontrola, predstavlja znacajnu prijetnju
raznovrsnosti i pluralizmu medija, a time i slobodi izrazavanja. Regulisanje konkurencije je vazan
dio orani¢avanjamonopola, kaoiprofesionalnostinezavisnost novinarstva. Raznovrsnost stavova
se takode potpomaze postojanjem razlicitih oblika vlasnistva (javno, privatno i neprofitno), kao i
dostupnoscu razli¢itih vrsta medija (Stampa, radio, televizija, Internet, i tako dalje).

Za razgovor: Najsira moguca diseminacija informacija iz raznovrsnih i suprotnih izvora je
sustinski bitna za dobrobit ljudi. Dok novine i emiteri koji su u pojedinacnom vlasnistvu najcescée
uzajamno kritikuju sadrzaje, koncentracija medija pod zajedni¢kim vlasnistvom obi¢no gusi
svaku uzajamnu kritiku i umjesto toga rezultira samopromocijom.

STUDIJE SLUCAJA

Koristite objavljene pri¢e o tome kako su politicki ili ekonomski interesi vlasnika medija uticali na
medijsko izvjestavanje o pojedinim pitanjima. (Pogledajte Modul 2, 2. i 3. jedinicu da se podsjetite
informativnih vrijednosti i procesa kreiranja vijesti). Treba izdvojiti Cinioce koji odreduju stepen
uticaja ili kontrole.

ANALIZA KONTEKSTA

Pronadite jednu nacionalnu temu o kojoj su opsirno izvjestavale glavne televizijske stanice
(privatne, vladine ili u javnom vlasnistvu), uporedite i suprotstavite uglove gledanja (na primjer,
odredene tacke gledistaili stanovista) i obradu (to jeste, izvjeStavanje ili manipulisanje) novinskih
prica. (Pogledajte Modul 2, 2 i 3. jedinicu, da se podsjetite informativnih vrijednosti i procesa
kreiranja vijesti.)

Preispitajte urednicku politiku $kolskih glasila iz razli¢itih sredina (sektaska, nasuprot nesektaskoj;
privatna, nasuprot onoj kojom upravlja vlada; drzavna, nasuprot lokalnoj skoli), i pronadite kako
vlasnistvo utice na vodenje publikacije, na urednicke sadrzaje, i tako dalje.

Pregledajte neko izvjeStavanje CNN-a ili Al Jazeera-e na odredenu temu, odredenog dana,
uporedite i kontrastirajte uglove gledanja i obradu novinskih prica.

ISTRAZIVACKI PROJEKAT

Sprovedite istrazivanje registrovanih vlasnika velikih medijskih organizacija (kako su evidentirani
u odgovarajucoj vladinoj agenciji) i ispitajte njihove veze s drugim poslovnim i politi¢ckim
interesima, ako ih ima. Rezultate mozete prikazati graficki.



PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B |Istrazivacki rad o vlasnistvu i kontroli nad medijima
B Ucestvovanje u studijama slucaja

B Pisane zamisli na osnovu vjezbe analiziranja konteksta

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Pojava kreativnih industrija povezanih s medijima:

Izrada igara (interaktivni programi za razonodu)
Elektronsko izdavastvo
Film, video i fotografija

Racunarski programi i servisi

Drugo

DRUSTVENO-KULTURNE |
POLITICKE DIMENZIJE GLOBALIZOVANIH
MEDIJA

3 sata

GLAVNE TEME

B Drustveno-kulturne dimenzije globalnih medija

® Mediji i popularna kultura

® Kulturni stereotipi, predrasude i pristrasnosti
e Utisak opasnosti od kulturne homogenizacjie
® Obecanje kulturne raznolikosti i pluralizma

® Mediji i kulurna tolerancija, razumijevanje i globalno gradanstvo

Politi¢ki uticaj medija

® Obezbjedivanje mehanizama za dvosmijerni protok informacija (na primjer, sjever-jug,
jug-jug)

® Mediji kao platforma za Sirenje javnog prostora (demokratski govor)
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® Mediji kao mehanizam za politi¢ku i drustvenu mobilizaciju
® Mo¢ medija da oblikuje javno misljenje i izbor javnih tema

® Promocija dobrog upravljanja pomocu transparentnosti i odgovornog odnosa prema
javnosti

Mediji i migrantske zajednice

Kako globalni mediji i tehnolosko stapanje tretiraju potrebe migranstskih zajednica

Studije slu¢aja medijskih kanala iseljeni¢kih/migrantskih zajednica

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:
B Objasniiilustruje kako mediji uti¢u na popularnu kulturu ili je oblikuju

B Objasni dinamiku onog $to vidi kao suprotne procese kulturne homogenizacije i lokalizacije

B Analizira kako mediji mogu prosiritiili suziti javni prostor, demokratizovati pristup i unaprijediti
politicko ucesce
B Raspravlja kako globalni mediji (na primjer, satelitska i kablovska televizija, Internet) mogu da

se bave informacionim potrebama zajednica migranata

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

ANALIZA RAZLICITIH VRSTA MEDIJSKIH TEKSTOVA

Razgovarajte kako neki mediji mogu uticati na popularnu kulturu ili je odredivati. Istrazite da li ti
mediji podstic¢u ve¢u homogenizaciju ili raznovrsnost u novoj kulturi razonode.

Analizirajte tekst popularne pjesme koju izvodi neki izuzetno popularni zapadni ili domadi pop
pjevac ili pjevacica. Izdvojite kulturne vrijednosti koje su ugradene u tekst pjesme i kriti¢ki se
osvrnite na prikladnost i pozeljnost tih vrijednosti u lokalnim uslovima.

Pogledajte dokumentarni ili dugometrazni film koji se bavi odredenom vjerskom, kulturnom: ili
etnickom grupom. Izdvojite slike ili rijeci upotrijebljene u dijalozima da bi se stvorile ili pojacale
stereotipne predstave o toj grupi. Izdvojite elemente koji otkrivaju pristrasnosti i predrasude.

ANALIZA KONTEKSTA

Sprovedite anketu na slu¢ajnom uzorku u¢enika osnovne Skole na temu njihovih trenutnih junaka
i idola i zasto su ih izabrali. Kad slozite rezultate ankete, analizirajte ih po sljedecim stavkama:

(a) Koliko ima stranih, a koliko domacih junaka



(b) Moguci razlozi za izbor (na primjer, izloZzenost u¢enika tim junacima i idolima preko medija)

(c) Vrijednosti koje oli¢avaju junaci ili idoli koje biraju razlic¢iti mediji

Procitajte nekoliko brojeva glasila ili pogledajte medijski program namijenjen stranim radnicima
u nekoj zemlji. Izdvojite glavne teme koje se obraduju u glasilu/programu. Odredite da li su teme
koje se odnose na zemlju u koju su se preselilii zemlju iz koje poti¢u odgovarajuce predstavljene.

STUDIJE SLUCAJA

Posjetite veb mijesto, ili neko drugo onlajn mjesto, kao sto je blog, drustvena mreza ili onlajn
video snimak koji je postavila neka medunarodna organizacija za zastupanje (na primjer, WWF
- World Wildlife Fund - Svjetska fondacija za zastitu prirode, ili Plan International), posveéena
pitanjima koja ne mare za granice, kao $to je Zivotna sredina i odrZivi razvoj, ljudska prava, i tako
dalje. Pogledajte kako se upotrebom interaktivnih alata unapreduje dijalog i gradi konsenzus
medu globalnim gradanima koji posjec¢uju to mjesto.

TEMATSKI PRISTUP/ISTRAZIVANJE

Nastavnici intervjuisu pripadnike migrantske zajednice na sljedece teme:

(a) Masmediji koje koriste da bi bili u toku s novostima i teku¢im dogadanjima u rodnoj zemlji

(b) Utisci o tome kako medunarodni mediji izvjeStavaju o drustveno-politickim temama i
dogadanjima u njihovoj zemlji, u smislu tacnosti, smislenosti, potpunosti, i tako dalje.

(c) Psihosocijalni uticaj odrzavanja uvida u vijesti i informacije iz rodne zemlje

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Izvjestaj o istrazivanju
B Eseji o rezultatima vjezbi analize teksta, analize konteksta i studije slucaja

B Ucestvovanje u diskusijama na ¢asu i druge aktivnosti grupnog ucenja

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Rodne i rasne teme u izvjeStavanju najuticajnijih, alternativnih i novih medija

Seks i nasilje u medijima i drustvu

Privatnost i ‘drustvo reci-sve’

Slabljenje nacionalnih drzava i pojava ‘nadnacija’ (novi svjetski vladari, kao 3to je Svjetska
banka i Svjetska trgovinska organizacija)
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167



Modul 11

168

KOMERCIJALIZACIJA
INFORMACIJA

2,5 sata

GLAVNE TEME

B Informacija kako drustveni (javni) proizvod i dobro

® QOglasavanje kao hljeb nasudni za komercijalne medije

® Rejtinzi i podaci o tirazu kao etalon za medijske produkte i servise

® Prijetnja potrosacke kulture (potrebe, nasuprot Zeljama i Zudnjama publike;
B Strategije i pristupi u komercijalizaciji informacija
B Prava intelektualne svojine i informacije u javnom vlasnistvu

® Kopirajt i druga vlasnicka prava nad informacijama
® Informacije u javnom domenu

® Besplatni i otvoreni izvori (i koncept Creative Commons)®,

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Definise komercijalizaciju informacija

Razlikuje razne strategije i pristupe u komercijalizaciji informacija

Objasni kako se mediji uklapaju u potrosacku kulturu, ili precizije, kako medijske poruke
stvaraju potrebe, Zelje i zudnje za komercijalnim koncepcijama, proizvodima i uslugama

Razlikuje vlasnicka prava nad inforamcijama od informacija u javnhom domenu, i daje prednost
ovim drugim, u ime doprinosa univerzalnom pristupu informacijama i u korist opsteg dobra

PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

ANALIZA TEKSTA

Tokom najmanje dva do tri dana, pregledajte teme o kojima se izvjeStava u poslovnim rubrikama
velikih novinaili popularnih informativnih kanala. Prebrojite koliko dnevno ima prica o privatnim

8  http://creativecommons.org (Preuzeto 20. 8.2015.)



korporacijama u odnosu na ukupan broj pri¢a u toj rubrici. Takode, price o korporacijama se
mogu razvrstati na‘dobre; ‘lose’ili ‘neutralne’ vijesti.

TEMATSKI PRISTUP/ISTRAZIVANJE

Voditelj obuke intervjuiSe najmanje desetoro djece u osnovnoj skoli i pita ih zasto vise vole jednu
robnu marku ili odredeni proizvod. Polaznici obuke slazu djec¢je odgovore i porede prvih deset
odgovora sa reklamama za omiljene proizvode.

ISTRAZIVACKI ESEJ O PRAVIMA INTELEKTUALNE SVOJINE

Polaznici istrazuju razli¢ite aspekte prava intelektualne svojine i njihov uticaj na univerzalni
pristup informacijama. Esej moze sadrzati i istorijski razvoj prava intelektualne svojine, prednosti
i nedostatke tog koncepta, posebne probleme koji iz njega proisti¢u, zamjerke koje upucuju
zemlje u razvoju, i tako dalje..

PROMISLJANJE

Voditelj obuke nabavlja posljednje izdanje ovjerenih podataka o tirazu novina ili rejtinge
nacionalnih televizijskih stanica. Polaznici onda razmisljaju o uredni¢kom sadrzaju ili stilu
kreiranja programa vodecih dnevnih novina, odnosno najgledanije televizijske stanice, i piSu esej
0 onom $to su naucili iz viezbe.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Esej o rezultatima vjezbi analize teksta/konteksta i istrazivacki esej
B Studije slucaja/ istrazivacki esej

B Ucestvovanje u diskusiji na ¢asu i druge aktivnosti grupnog ucenja

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

B Informaciono drustvo/Drustvo znanja
B Digitalni jaz/Jaz znanja

B Pitanja univerzalnog pristupa informacijama: prava intelektualne svojine i informacije u
javnom vlasnistvu
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USPON ALTERNATIVNIH MEDIJA

2,5 sata

GLAVNE TEME

Alternativni mediji: zasto su se pojavili

® Povjerenje javnosti u najuticajnije medije

® Dolazak IKT

® Promjene medijskih navika i ukusa potrosaca

Definisanje alternativnih medija (nasuprot najuticajnijim medijima)

Vlasnistvo i kontrola nad alternativnim medijima (to jeste, demokratizacija vlasniStva i
kontrole)

Publike alternativnih medija: razliciti sektori drustva (Zzene, mladi, djeca, radnici, i tako dalje),
marginalizovane grupe (kulturne zajednice, migranti i drugi) i tako dalje

Sadrzaj alternativnih medija (na primjer, lokalna gledista, pristup koji njeguje ucestvovanje i
interakciju)

Uloga alternativnih medija u drustvu (na primjer, transparentnost, raznolikost i sloboda
izrzavanja)

Planiranje, upravljanje i odrzavanje alternativnih medija u razli¢itim okolnostima

® Alternativi mediji u skolskoj sredini
® Alternativni mediji u lokalnoj zajednici

® Modeli sticanja prihoda u alternativnim medijima.

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Definise alternativne medije — pruzi obrazlozenje njihovog postojanja, navede svojstva i
primjene

Analizira primjere alternativnih medija u razli¢itim formatima - Stampani, emiterski i
elektronski

Predstavi proces uredivanja (ukljucujuci planiranje, proizvodnju i distribuciju) koji razlikuje
alternativne od najuticajnijih medija

Procijeni uticaj alternativnih medija na odredene zajednice (ukljucujudi virtulene zajednice),
narocito u pogledu izvjeStavanja o temama i pitanjima koja se ticu marginalizovanih grupa
publike i davanja prostora da se ¢uje njihovo misljenje

Planira pokretanje alternativnog medija lokalne zajednice ili Skole



PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

STUDIJE SLUCAJA

Polaznici treba da procitaju studije slucaja vodedih alternativnih medija (neke su dostupne
onlajn) i da naprave spisak primjera najbolje prakse u planiranju i vodenju alternativhog medija,
posebno u sljede¢im oblastima:

Planiranje tema (to jeste, pronalaZenje ideja za price)

Izvodenje nalaza ili pronalazenje Cinjenica

Obrada/organizovanje podataka/Cinjenica

Angazovanje zainteresovanih aktera (publika) u uredivackom procesu
Sirenje i zadrzavanje publika

Stvaranje prihoda

Polaznici mogu koristiti sljedece karakteristike, kao podsjetnik za pokazatelje najbolje prakse:

Inovativno
Kreativho
Izvorno
Efikasno
Djelotvorno

Participativho

STUDIJSKA POSJETA ALTERNATIVNOM MEDIJU/DETALIJNO
UPOZNAVANJE S LOKALNOM ZAJEDNICOM

Polaznici odlaze na teren, u prostorije jednog alternativnog medija, intervjuisu urednike,
rukovodioce i novinare, i posmatraju urednic¢ku i upravljacku politiku i praksu, poredeci ih s
najuticajnijim medijskim kompanijama. Njihov izvjestaj treba da sadrzi informacije o tome kako
alternativna medijska organizacija:

Bira price

Bira izvore informacija

Bira stanoviste (na primjer, promovise odredenu tac¢ku gledista) i nac¢in obrade (to jeste,
izvjestava ili manipulise) price

Izaziva rekacije publike

Stvara prihod

Mjeri uspjesnost, kroz podatke o rejtingu i tirazu
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MEDIJSKA PRODUKCUA

Polaznici odlaze u posjetu nekoj marginalizovanoj zajednici i intervjuisu njene vode i ¢lanove da
bi odredili njihove informacione potrebe i zahtjeve. Zatim ekipa proizvodi i postavlja snimak na
JuTjubu, ili kao podkast. Zbog boljeg utiska se dodaju muzika i drugi elementi.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Studije slucaja
Produkcija alternativnih medija
Esej o posjeti alternativnoj medijskoj organizciji

Ucestvovanje u diskusiji na ¢asu i u drugim grupnim aktivnositma ucenja

EME ZA DALJE RAZMATRANJE

Izvjestaci u lokalnoj zajednici i lokalno emitovanje

Izvjestavanje iz zona sukoba/mirovno novinarstvo

|IZVORI ZA OVAJ MODUL
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DIGITALNO UREDIVANJE |
RACUNARSKO RETUSIRANJE

173
2 sata

GLAVNE TEME

Upoznavanije i koris¢enje tehnologije i programa za obradu pokretnih i nepokretnih slika
Primjeri upotrebe ove tehnologije u svijetu mode i novinskog izvjeStavanja

Dobici i gubici od koris¢enja ove tehnologije

Uticaj ove tehnologije na vjerodostojnost fotoreporterskog rada, kao i na sposobnost
pojedinca da pristupi originalnoj informaciji

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:

Analizira obradene slikovne predstave i poruke i vrijednosti koje one prenose

Ispita upotrebu tehnologije za obradu slika u praksi fotoreportera i u modnoj fotografiji
Koristi program za obradu slika

Uoti obradene slikovne prikaze i procijeni njihov uticaj na publiku

Analizira eticke strane obrade slika
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PEDAGOSKI PRISTUPI

Komentarisite stavove i navode koji slijede. Razgovarajte o uticaju tih stavova na medije i
informacionu pismenost.

® ‘Racunari su retusiranje i ponovno kreiranje fotografija ucinili tako brzim i djelotvornim da
su se foto tehnicari sad priduZziliinZenjerima slike i zvuka u bratstvu modernih manipultora,
a svaki je u stanju da preuredi djelice stvarnosti da bi postigao bilo koji efekat’ (Mar3al
Blonski /Marshall Blonsky/)

® ‘Do kraja ove decenije osvrnu¢emo se na 1992. i ¢uditi kako je video snimak policije koja
bije gradane mogao da gurne Los Andeles u uli¢ne nerede. Doba nevinosti kamdordera
Ce ispariti, dok adolescenti, koji postavljaju onlajn svoje uljepsane slike, rutinski pretvaraju
najprozaicnije slike u zivu, ubjedljivu fikciju. Vjesta krada slika iz reklama i novinskih
snimaka postace visoka umjetnost. Vise ne¢emo vjerovati sopstvenim oc¢ima dok gledamo
stvarnost posredovanu kroz video snimke i trazicemo dokaze pouzdanosti negdje izvan
njih! (http://www.saffo.com/essays/hot-new-medium-text/, Preuzeto 20.8.2015.)

® Obradaslikaivideo snimaka moze ozbiljno da uti¢e na ta¢nost informacija i nije prihvatljiva
u informativnim medijima. Obradene slike ne treba koristiti u novinskim pri¢ama ili bilo
kojoj pravnoj situaciji kao dokaz

® ‘Imam istu slobodu da radim s fotografijama kakvu su ilustratori imali vjekovima. Nijesam
vi$e ograni¢en zakonima fizike i stvarnosti!(fotograf i racunarski retuser Bari Blekman /
Barry Blackman/)

Upoznajte se sa tehnologijom za retusiranje i obradu video snimaka koja vam je trenuto
dostupna. Objasnite kakve promjene ta tehnologija omogucava.

Na osnovu svog istrazivanja, izdvojite i opisite primjere gdje je ova tehnologija bila
upotrijebljena u svijetu mode i novinskog izvjestavanja. IstaZite slucajeve kad je njeno
koris¢enje dovelo do kontraverze za zaposlene u modnoj industriji i novinarstvu

Razgovarajte do koje mjere poznavanje te tehnologije odreduje kako ¢e ljudi da reaguju na
slike umodnim magazinima i fotoreportazama. Predstavite dobitke i gubitke od te tehnologije
za ljude i dogadaje koji su bili predstavljeni, kao i za publiku koja te slike gleda

Ako je moguce, pristupite nekom programu za obradu slika. Skenirajte jednu fotografiju i
isprobajte mogucnosti programa. Navedite kakve su promjene na fotografiji moguce.
Objasnite efekat tih izmjena na znacenje fotografije.

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

Analiza aktuelnih primjera obradenih slikovnih prikaza iz Stampanih i elektronskih medija
Ucestvovanje u studijama slucaja fotoreportaze i modne fotografije

Ucestvovanje u vjezbi izrade



KADRIRANJE | UGLOVI
SNIMANJA - SAOPSTAVANIJE
ZNACENJA

175

2 sata

GLAVNE TEME

B |[strazivanje i analiza kadriranja i uglova snimanja u medijskim tekstovima

B |zrada liste snimanja za kamermana

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, olekuje se da nastavnik moze da:
B Uodiianalizira kadriranje i uglove snimanja u raznim medijima i informativnim tekstovima

B Analizira efekte odredenih kadriranja i uglova na poruke koje se saopstavaju i na publiku

Izabere odgovarajuce nacine rada kamere da bi snimio neki dogadaj, kao 3to je politi¢ki
miting ili debata, ili lokalni festival ili proslava
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

Pregledajte medije da pronadete primjere medijskih i informativnih tekstova u kojima se
uspjesno koristi jedan ili vise nacina kadriranja i uglova snimanja, od onih koji su nabrojani u
okviru na kraju ovog modula. MozZete uzeti u obzir novinske fotografije, snimke televizijskih
vijesti, filmske isjecke, ili isjecke iz televizijskih emisija. Predstavite znacenje koje se prenosi
‘jezicima’ kamere koji su koris¢eni u svakom od tekstova

Pronadite primjer slike ili fotografije, isjecak iz televizijske emisije ili snimak vijesti. Pazljivo ga
analizirajte. Objasnite kako je pozicioniran subjekat na fotografiji ili snimku. Kakav se utisak
prenosi kao posljedica toga? Objasnite kako je publika postavljena u odnosu na subjekat.
Ako bi trebalo da primijenite drugi ugao fotografisanja ili snimanja, kako bi to promijenilo
znacenje koje se saostava slikom ili snimkom?

Zamislite da ste snimatelj ili fotograf koji prati politicki miting, lokalni festival ili proslavu. Koje
uglove snimanja i vrste snimaka biste odabrali da koristite u svom izvjestaju i zbog ¢ega?
Napravite listu snimanja za izvjeStavanje o tom dogadaju. Kako bi tako zamisljen rad kamere
doprinio da se prenesu potrebne informacije i zeljeni utisci o dogadaju?



KADROVI 1 UGLOVI SNIMANJA

—  TIPOVISNIMAKA

Naziv i znacenje/opis/efekat
Vrlo krupni plan*, prikaz o¢iju/lica: agresivnost, nelagoda

Krupni plan** glave/reagovanja: bliskost

Krupni plan, prikaz glave i ramena - 2-3 osobe

Srednje krupni plan***: figura do struka, 2-3 osobe

Srednji plan, polutotal*: normalni pogled na cijelo tijelo

Poluopsti plan, total**: prostorija, normalni pogled

Opsti plan, Siroki total***: kuca, postavljanje scene

Daleki plan*: grad, uspostavljanje prostora

—  UGLOVI SNIMANJA

Doniji rakurs (‘zablja perspektiva’): kamera gleda odozdo - subjekat djeluje veliko - stvara

utisak moci subjekta

Normalni pogled: kamera posmatra subjekat u nivou ociju - subjekat izgleda iste visine kao
posmatrag, Sto daje osjecaj jednakosti, cak poistovecivanja, sa subjektom

Gornji rakurs (‘pticja perpektiva’): kamera gleda na nize - subjekat izgleda mali - stvara
utisak slabosti subjekta

—  FILMSKI TERMINI

Filmska slicica, fotogram: jedna nepomicna slika ili slikovna predstava

Kadar: slike koje su snimljene od trenutka kad se kamera ukljuci do trenutka kad se zaustavi,
bez rezova

Sekvenca: niz kadrova na istu temu

Rez: zaustavljanje jednog kadra / nagli pocetak drugog; stvara utisak razlicitih mjesta u isto
vrijeme

Zatamnjenje/Odtamnjenje: u crno/iz crnog u sliku; sugerise prolazak vremena, promjenu
mjesta

Svenk, panorama: kamera se krece s lijeva na desno ili s desna na lijevo preko scene, od
jednog do drugog subjekta; cesto se koristi za stvaranje napetosti

Zumiranje: kamera suzava (zum plus) ili $iri (zum minus) vidno polje

Vertikalni Svenk, vertikalna panorama: kamera se pokrece vertikalno, gore ili dolje

Prilagodeno iz Mass Media and Popular Culture Resource Binder. Toronto: Harcourt Brace & Company
Canada

*ECU - extreme close up - vrlo krupni plan (Prim. prev.)

** CU - close up - krupni plan (Prim. prev.)

*** MS — medium shot — americki plan, ameriken (Prim. prev.)
*MLS - medium-long shot - srednji plan, polutotal (Prim. prev.)
** LS - long shot — krupni plan, total (Prim. prev.)

*+* ELS - extreme long shot — opsti plan, siroki total (Prim. prev.)
# ES - establishing shot - daleki plan (Prim. prev.)

Modul 4, 4. jedinica
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8 PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE
.E B Prepoznavanje rada kamere u razli¢itim medijskim tekstovima
©
@ B Analiza nepokretnih slika, fotografija ili snimaka vijesti, sa stanovista simbolickih i tehnickih
e kodova
- B Kratak pregled rada kamere tokom izvjestavanja o mitingu ili proslavi
q
=
O
=
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TRANSNACIONALNO
OGLASAVANJE
|'SUPERBRENDOVI’

€

179

2 sata

LAVNE TEME

Privla¢nost‘superbrendova’
Strategije za kreiranje superbrendova
Efikasnost aktuelnih primjera brendiranja u prenosenju poruke i dosezanju ciljne publike

Glavne teme i poruke koje se saopstavaju kroz globalne reklamne kampanje

CILJEVI UCENJA

Po zavrsetku ove jedinice, ocekuje se da nastavnik moze da:

Analizira i vrednuje strategije brendiranja i njihovu efikasnost
Procijeni uticaj brendiranja na zajednice, od lokalnih do globalne
Analizira poruke i vrijednosti koje se saopstavjau kroz posebne strategije brendiranja

Procijeni ulogu novih tehnologija u brendiranju, lokalno i globalno



Modul 5, 5. jedinica
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PEDAGOSKI POSTUPCI i AKTIVNOSTI

B ‘Globalna marketinska strategija je tako uspjesna da je svjesna subverzija jedva potrebna.
Poruka ‘proda¢emo vam kulturu; izrodila je globalnu reklamnu kampanju, jednu reklamnu
poruku koja se koristi u svim zemljama gdje se proizvod pravi ili distribuira. Svjetsko oglasavanje
je isplativije i djelotvornije, iako je ¢esto u upadljivom sudaru s lokalnim uslovima! (Noreene
Janus, Advertising and Global Culture, in Cultural Survival Quaterly, 1983.)

Obavite onlajn istrazivanje da odredite marketinske strategije koje koriste transnacionalne
korporacije. Mozete posjetiti www.adage.com, veb mjesto strukovne publikacije
Advertising Age. Pronadite razlicite strategije koje koriste najvece korporcije da reklamiraju
svoje proizvode i ‘prodaju’ odredenu kulturu. Razgovarajte Sta se sugerise — neposredno ili
posredno - o tradicionalnoj nasuprot savremene kulture

Posjetite veb mjesto jedne transnacionalne korporacije i izaberite jednu njenu reklamu da je
pobliZe analizirate. Izdvojite elemente reklame koji je Cine privlaénom. Razmotrite upotrebu
tvrdnji i emotivne privlacnosti. Ako je moguce, uporedite je s nekom drugom reklamom za
isti proizvod koja je namijenjena za drugi region ili trziste. Otkrijte kako je svaka konstruisana
za svoje ciljno trziste. IstraZite u kojoj mjeri neko moze da shvati reklamu i ako ne razumije
jezik koji se u njoj koristi (razmotrite Sta je to sto moze jednu reklamu i njene slike da ucini
‘univerzalnim’)

Mnogi kriticari tvrde da se transnacionalne reklame bave ‘prodajom’ kulture. Analizirajte
kako se ostvaruje to ‘prodavanje’. Pronadite koje se poruke i vrijednosti prenose

Napravite nacrt reklame za proizvod ili uslugu namijenjene odredenoj zajednici ili regionu.
Pronadite i obrazlozite kreativne postupke koji ¢e biti najdjelotvorniji da se dosegne ta
publika. Objasnite kako se vase zamisli razlikuju od pristupa sjevernoamerickih ili evropskih
reklamnih agencija koje ciljaju isto trziste

B ‘Posto je bitna karakteristika transnacionalne kulture brzina i snaga kojom se prenosi, vaznu
ulogu imaju sistemi za komuniciranje i informacije, jer omogucavaju da se poruka prenese sirom
svijeta kroz televizijske serije, vijesti, ¢asopise, stripove, filmove' (Noreene Janus, Advertising
and Global Culture, in Cultural Survival Quaterly, 1983.) i, mozda najvazniji, savremeni kanal,
Internet

Istrazite aktuelne primjere oglasavanja iz kojih se vidi mo¢na uloga tehnologije u
saopstavanju i diseminaciji poruke oglasivaca. Objasnite kako je tehnologija upotrijebljena
i s kakvim efektom

Na osnovu prethodnog istrazivanja, napravite plan za promociju izmisljenog proizvoda
na medunarodnom trziStu. Pronadite ciljnu publiku. Objasnite koje bi strategije bile
najdjelotvornije za dosezanje te publike. IstraZite kako to omogucavaju nove tehnologije
Analizirajte primjere brendiranja u svojoj sredini. Objasnite koji elementi doprinose razvitku
uspjesnog brenda. Procijenite koliko je izabrani primjer uspio da se postavi kao veoma
prepoznatljiv brend, da saopsti znacenje brenda i dode do ciljne publike

PREPORUKE ZA PROCJENJIVANJE

B Analiza aktuelnih primjera reklama i reklamnih strategija

B Onlajn istrazivanje

B Izrada nacrta za reklamne kampanje



RjecCnik termina

Analiza konteksta

Contextual analysis

Arhetip

Archetype
Auditivno ucenje
Auditory learning
Bibliotecke vjestine
Library skills

Blog

Blog

Blokiranje

Blocking

Cjelozivotno ucenje

Life-long learning

Cuvar kapije

Gatekeeper

Demokratija

Democracy

Pedagoski prisup u poducavanju IMP koji je usmjeren na proucavanje
i analizu tehni¢kog, narativnog i situacionog konteksta medijskog
teksta

Uzorni ili idealni oblik osobe ili predmeta za koji se smatra da
predstavlja sve kasnije verzije te osobe ili predmeta.

Ucenje putem slusanja — ponekad se grupise sa vizuelnim i taktilnim
(v. dalje), kao jedan od tri tipa ucenja.

Kompetentnost u koris¢enju biblioteke.

Veb mijesto koje obi¢no odrZava jedna osoba, na kojoj on ili ona
postavlja svoje komentare, opise dogadaja, slike ili video snimke.
Drugi korisnici mogu da ostavljaju komentare na blog unose, ali samo
vlasnik moze da ga ureduje. Blogovi se ¢esto zovu ‘onlajn dnevnici’

Odnosi se na tehnicke postupke sprecavanja pristupa digitalnom
sadrzaju tako Sto se sprecava pristup adresi na kojoj se nalazi
informacija — Uniformnom lokatoru izvora' (v. dalje: Svjetska mreza).

Povezano je sa idejom obrazovanja usmjerenog na one koji uce.
Uvazava cinjenicu da zivot ne ‘zapocinje’i ne ‘staje’ poslije programa
nastave u oderedenom vremenu i prostoru. Svaki pojedinac
neprekidno uci, sto daje presudni znacaj medijskim i informacionim
tehnologijama za odvijanje ovakvog ucenja. Razvitak medijske
i informacione pismenosti nije ograni¢en samo na jednostavno
savladivanje nekog programa, vec se prostire preko granica konteksta
formalnog obrazovanja. Odigrava se u razli¢itim okolnostima (radna
mjesta, drustvene aktivnosti, neformalno obrazovanje, i tako dalje).

Genericki pojam koji se odnosi na svakog ko ima ulogu filtriranja
ideja i informacija namijenjenih javnom emitovanju — interni proces
odlucivanja o pustanju ili zadrzavanju informacija od medija ka
masama. Cuvanje kapije se dogada na svim stupnjevima medijske
hijerarhije — od izvjestaca koji odlucuje koje ¢e izvore uvrstiti u pricu,
do urednika koji odlucuje koje ce price ic¢i u Stampu.

Drustveno uredenje u kojem narod ima vrhovnu vlast koju vrsi
direktno ili indirektno preko svojih predstavnika izabranih na
slobodnim izborima. Takode oznacava slobodu pojedinca da odlucuje
o svom Zivotu, kao i zastitu osnovnih prava i sloboda.

' Jedinstveni lokator izvora — URL — Uniform Resource Locator (Prim. prev.)
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Digitalna pismenost

Digital literacy

Diskurs

Discourse

Drustveno
umrezavanje

Social networking
Eticki kodeks/
Kodeks struke/

Kodeks
raznovrsnosti

Code of ethics/ code
of practice/ diversity
code

Film
Film
Globalna mreza

World Wide Web

Govor mrznje

Hate speech

Gradanska
odgovornost

Citizenship/civic
responsibility

Sposobnost  koris¢enja  digitalnih  tehnologija, sredstava za
komunikaciju i za umrezavanje da bi se pronasle, vrednovale, koristile
i stvarale informacije. Odnosi se i na sposobnost da se shvate i koriste
informacije u razlicitim formatima i iz Sirokog spektra izvora, ako
su predstavljene preko racunara, kao i na sposobnost pojedinca
da djelotvorno obavlja zadatke u digitalnom okruzenju. Digitalna
pismenost obuhvata sposobnost citanja i tumacenja medija,
reprodukovanja podataka i slika digitalnim rukovanjem i vrednovanje
i primjenu novih znanja stecenih u digitalnim uslovima.

Odredena obrada predmeta ili pitanja (izgovorenog ili napisanog),
razradena do detalja.

Onlajn povezivanje ljudi u mreze oko nekog zajedni¢kog interesovanja
ili aktivnosti. Jedan od primjera druStvenog umrezavanja su ljudi
koji objavljuju profile sa informacijama o sebi. Fejsbuk je primjer
popularne drustvene mreze.

Skup nacela ponasanja novinara koji opisuje ponasanje koje odgovara
najvisim standardima struke. Primjere ovakvih kodeksa ustanovila je
Medunarodna federacija novinara®>. Medu postoje¢im kodeksima
ima razlika, ali svi dijele zajednicka nacela, medu kojima su istinitost,
tacnost, objektivnost, nepristrasnost, pravi¢nost i odgovornost
pred javnoscu, u vezi sa pribavljanjem novih informacija i njihovim
prenosenjem javnosti.

Oblik zabave koji predstavlja pricu nizom slika i zvukova, dajuci privid
neprekinutog kretanja.

Servis koji radi na Internetu i omogucava dostupnost ogromnih
koli¢ina sadrzaja time Sto pruza tri glavne funkcije: format za
objavljivanje - HTML ; adresu za svaku pojedina¢nu informaciju — URL
i nacin za prenosenje informacija — http.

Komunikacija koja podsti¢e na mrznju odredene skupine ljudi zbog
njihovih kolektivnih karakteristika (nacionalnost, rod, seksualno
opredjeljenje, i tako dalje).

Status clana odredene drustvene, politicke ili nacionalne zajednice.
Status gradanina, po teoriji drustvenog ugovora, nosi sa sobom
podjednako prava i odgovornosti.

2 Medunarodna federacija novinara - IFl - International Federation of Journlists (Prim. prev.)



Gradansko
novinarstvo

Citizen journalism

Gradanstvo
(aktivno)

Citizenship (active)

Ideologija

Ideology

IKT

ICT

IMP

MIL

Informacija

Information

Informacije u
javnom vlasnistvu

Public domain
information

Odnosi se na mogucnosti ljudi da se aktivno odnose prema novostima
i sadrzajima koristeci digitalne medije, i da ih preoblikuju tako Sto ¢e
priloziti sopstvene informacije, komentare ili stanovista.

Pripadnost definisanoj zajednici (politickoj, nacionalnojili drustvenoj).
Obi¢no se smatra da se gradanstvo sastoji od skupa prava (kao sto
je pravo glasa ili pravo na socijalnu brigu), i obaveza (kao $to je
ucestvovanje). Aktivho gradanstvo je glediste po kom gradani treba
da rade na dobrobiti svoje zajednice putem ekonomskog doprinosa,
javnogidobrovoljnog rada, i ¢Cineci druge slicne napore da se poboljsa
zivot svih gradana.

Doktrina, filozofija, osnovni skup vjerovanja ili nacela koji pripadaju
pojedincu ili grupi. MoZe se zamisliti kao sveobuhvatna vizija, nacin
gledanja na stvari (kao u definicijama zdravog razuma i u vise
filozofskih struja), ili kao skup ideja koje je vladajuca klasa u drustvu
nametnula svim ¢lanovima tog drustva.

Informacione i komunikacione tehnologije sastoje se od svih tehnickih
sredstava koja se koriste za rukovanje informacijama i omogucavanje
komunikacije, ukljucujuciracunarsku i mreznu opremu, kao i potrebne
programe. Drugim rijec¢ima, IKT se sastoji od informacione tehnologije,
kao i od telefonije, medija za emitovanje, svih vrsta obrade i prenosa
zvuka i slike. Termin naglasava ulogu komunikacija (telefonske veze i
beZicni signali) u modernoj informacionoj tehnologiji.

IMP je skracenica za ‘Informaciona i medijska pismenost;, i odnosi
se na sustinski vazne kompetencije (znanje, vjestine i stavove) koje
gradanima omogucavaju da se djelotvorno odnose prema medijima i
drugim snabdjevacdima informacijama, i da razvijaju kriticko misljenje
i vjestine cjeloZivotog ucenja da bi se socijalizovali i postali aktivni
gradani

Sirok pojam koji obuhvata podatke; znanje nastalo na osnovu uéenja,
iskustva ili poducavanja; znaci i simboli. U svijetu medija, informacija
Cesto oznacava znanje o posebnim dogadajimaiili situacijama koje se
prikupljeno ili dobijeno kroz komuniciranje, istrazivanje ili novinsko
izvjeStavanje.

Termin se primjenjuje na originalna kreativna djela, ukljucujuci
poeziju, muzikuy, likovnu umjetnost, knjige, filmove, dizajn proizvoda
i druge oblike intelektualne svojine, kao $to su racunarski programi.
Status javnog vlasniStva znaci da kreativno djelo moze da se koristi
za bilo koju svrhu koja je korisniku potrebna. Jedinice u javhom
vlasnistvu smatraju se kolektivnim kulturnim nasljedem drustva u
cjelini, nasuprot licnoj svojini.
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Informaciona /
informacijska
pismenost

Information literacy

Informativne
vrijednosti

News values

Informativni mediji

News media

Internet

Internet

Izvori informacija

Information sources

Javni interes

Public interest

Javni medijski
servisi

Public service media

Javni prostor

Public sphere

Odnosi se na sposobnost da se uvidi kada je informacija potrebna,
da se ona pronade, vrednuje, djelotvorno upotrijebi i prenese, u
razlicitim formatima

Ponekad se nazivaju novi kriterijumi; odreduju koliko ¢e medijska
kuca dati vaznosti nekoj novinskoj pri¢i i koliko paznje ce joj
posvetiti publika. Neke od najvaznijih novih vrijednosti su ucestalost,
neocekivanost, personalizacija, smislenost ili kapacitet za izazivanje
sukoba.

Odjeljak masovnih medija koji se bavi predstavljanjem tekucih vijesti
publici. Obuhvata stampane medije (na primjer, novine i casopise),
emiterske medije (radio i televizija) i, sve vise, medije koji se zasnivaju
na Internetu (na primjer, veb stranice i blogovi)

Svjetski sistem medusobno povezanih racunarskih mreza koje koriste
standardnu garnituru Internet protokola (TCP/IP3) da bi opsluzivale
milijarde korisnika Sirom svijeta. To je mreZza mréza sastavljena od
miliona privatnih, javnih, akademskih, poslovnih i drzavnih mreza, od
lokalnog do globalnog dometa, koje su povezane Sirokom lepezom
tehnoloskih rjeSenja za elektronsko i opticko umrezavanje.

Osobe, grupe i dokumenti od/iz kojih se dobijaju informacije.

Koncept opsteg dobra ili dobrobiti za javnost u cjelini, nasuprot
zasebnim interesima nekog pojedinca ili grupe. Ne postoji opsta
saglasnost oko onog Sto Cini javni interes, ali ovaj izraz odrazava
osjecanje da neki interesi vaze za sve, bez obzira na status ili polozaj i
da je stoga potrebno preduzeti korake da budu zasticeni.

Od medija koji se finansiraju od javnih sredstava cesto se zahtijeva
da ispunjavaju svoju ulogu u podrsci javhom interesu, tako sto ce
pruzati uravnotezeno i raznovrsno uredene sadrzaje koji predstavljaju
zajednicu u cjelini.

Zamisao javnog prostora gdje ¢lanovi drustva mogu slobodno da
razmjenjuju novosti, informacije i misljenja — mjesto gdje se pojedinci
javno susrijecu i razmjenjuju poglede na teme od zajednickog
interesa, postuju¢i nacela jednakosti i ukljucivosti. Najuticajniji
savremeni teoreticar javnog prostora je Jirgen Habermas.

3TCP/IP - Transmission Control Protocol/Internet Protocol - Protokol za kontrolu prenosa/Internet protokol (Prim. prev.)



Jednakost

Equality

JuTjub

YouTube

Komunikacija

Communication

Kontekst

Context

Konvencija

Convention

Konvergencija,
stapanje

Convergence

Kopirajt

Copyright

Korisnicki sadrzaji

User-generated
content (UGC)

Kriticko misljenje

Critical thinking

4UGC - User-generated content - Korisnicki sadrzaj; CGM - Consumer-generated media — Mediji koje kreiraju potrosaci.

(Prim. prev.)

Nacelo po kojem svako, bez obzira na zivotnu dob, pol, vjeru ili naciju,
ima jednaka prava. To je osnovno nacelo Univerzalne deklaracije
o ljudskim pravima, sadrzano u rije¢ima ,priznanje urodenog
dostojanstva i jednakih i neotudivih prava svih ¢lanova ljudske
zajednice su osnova slobode, pravde i mira u svijetu”. Ideja gradanstva
usvaja tematiku jednakosti.

Veb mjesto za dijeljenje video snimaka gdje korisnici postavljaju
snimke na bilo koju temu koja ih zanima.

Proces kojim se informacije pakuju, usmjeravaju i odasilju od
posiljaoca ka primaocu, preko nekog nosioca (medijuma). Za svaki
oblik komunikacije neophodni su posiljalac, poruka i namjeravani
primalac. Ipak, da bi se ¢in komuniciranja odigrao, primalac tokom
komunikacije ne mora da bude prisutan, niti svjestan namjere
posiljaoca da komunicira.

Skup cinjenica i okolnosti koje okruzuju medijski tekst i pomazu da se
odredi njegovo tumacenje.

U vezi sa medijima, odnosi se na standard ili normu koja predstavlja
pravilo ponasanja.

Odnosi se na mogucnost da se razlicite vrste informacija, bilo da
je rije¢ o glasu, zvuku, slici ili tekstu, transformisu u digitalni kod
kojem se potom moze pristupiti preko niza uredaja, od personalnog
racunara do mobilnog telefona, ¢ime se stvara digitalno okruzenje za
komunikaciju.

Skup prava koja se garantuju autoru ili tvorcu nekog djela, i kojima
se ograni¢ava moguc¢nost da druge osobe umnozavaju, rasparcavaju
ili preoblikuju njegov sadrzaj. Vlasnici prava su ¢e$¢e kompanije koje
finansiraju odredeni rad, nego sami tvorci. Prava se mogu kupovati i
prodavati na trzistu.

Poznato i kao Mediji koje kreiraju potrosaci*. Odnosi se na razlicite
vrste javno dostupnih medijskih sadrzaja koje mogu proizvesti
korisnici digitalnih medija. Proizilazi da oni koji konzumiraju, takode i
proizvode sadrzaje.

Sposobnost proucavanja i analize informacija i ideja da bi se one
razumijele, da bi se procijenila njihova vrijednost i tvrdnje, umjesto da
se uzmu ‘zdravo za gotovo'
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Kultura

Culture

Lokalni mediji ili
mediji autohtonih
naroda

Indigenous or
community media

Ljudska prava

Human rights

Marketing
Marketing
Masovni mediji;
masmediji

Mass media
Mediji

Media

Medijska pismenost

Media literacy

Medijski jezici/
Jezici medija

Media languages

Zajednicki, nauceni i simboli¢ni sistem vrijednosti, vjerovanja i
stavova koji oblikuju percepciju i ponasanje i uti¢u na njih — apstraktna
‘mentalna shema’ ili ‘mentalni kodeks. Odnosi se i na objedinjeni
obrazac ljudskog znanja, vjerovanja i ponasanja koji zavise od
kapaciteta za simbolicko razmisljanje i drustveno ucenje.

Bilo koji medij koji je stvorila i kojim upravlja neka zajednica -
bilo geografska, ili zajednica formirna na nekom identitetu ili
interesovanju. Lokalni mediji se razlikuju od privatnih (komercijalnih),
drzavnih ili javnih medija i sve viSe se smatraju sredi$njim ciniocem
dinamicnih i demokratskih medijskih sistema.

Skup prava i zastita koji se smatraju neophodnim za ocuvanje
dostojanstva i samopostovanja pojedinca. Takva prava su obi¢no
pobrojana u nacionalnim ili medunarodnim dokumentima koji ih
definisu (na primjer, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima,
Evropska konvencija o ljudskim pravima i Konvencija o pravima
djeteta). Takode, to su prava grupacija ili naroda - zahtijevaju da se
zastite posebno siromasne i/ili marginaliovane grupacije u drustvu.

Proces kojim kompanije stvaraju intesovanje kupaca za proizvode ili
usluge. Marketing stvara strategiju koja ¢ini temelj tehnika prodaje,
poslovne komunikacije i razvoja poslovanja.

Mediji ciji su sadrzaji namijenjeni Sirokoj publici, posredstvom
tehnologije. Masmediji su kanali konunikacije kroz koje teku poruke.

Fizicki objekti koji se koriste za komuniciranje, ili masovno
komuniciranje pomocu fizickih objekata kao sto su radio, televizija,
racunari, film, i drugo. Takode oznacava bilo koji fizicki objekat koji
se koristi za prenosenje medijskih poruka. Mediji su izvor pouzdanih
informacija, gdje se sadrzaj obezbjeduje kroz uredivacki proces
koji je odreden novinarskim vrijednostima i stoga se odgovornost
za uredivanje moze pripisati nekoj organizaciji ili pravhom licu.
Posljednjih godina termin mediji koristi se i za nove onlajn medije.

Poznavanje i koris¢enje masovih medija, s manje ili vise
samopouzdanja, uklju¢ujuci znalacko i kriticko razumijevanje medija,
tehnika koje koriste i efekata koje postizu. Takode, sposobnost da se
Cita, analizira, vrednuje i proizvede komunikacija u raznim medijskim
formatima (na primjer, televizija, Stampa, radio, racunari, i tako dalje).
Drugo znacenje termina je sposobnost da se protumaci, analizira,
vrednuje i proizvede komunikacija u razli¢itim oblicima/formatima.

Konvencije, formati, simboliinarativne strukture koje publiku upucuju
na znacenje medijskih poruka. Simbolicki rec¢eno, jezik elektronskih
medija djeluje veoma sli¢no kao gramatika u Stampanim medijima.



Medijski sadrzaj
Media content
Mit

Myth

Multimedija

Multimedia

Najuticajniji mediji

Mainstream media

Narativ

Narrative

Nastavni program

Curriculum

Nekomercijalni
oglasi

Public service ad
Novi mediji
New media

Novinar

Journalist
Novinarstvo
Journalism

Novine

Newspaper

Mediji koji su proizvedeni i isporuceni publici.

Mit predstavlja unutrasnji sistem vjerovanja koji izrazava strahove,
Zelje i teznje jedne kulture, kao $to je mit o ‘herojskom putovanju’
U tim pricama, junak — nesvjestan svoje sudbine - pozvan je da
preduzme neku vaznu potragu. Junak tokom svoje potrage obi¢no
prolazi kroz vise stupnjeva: rodenje ili pocetak, sticanje svijesti o
svom sudbinskom ‘pozivu;, dozivljavanje romanse, suocavanje sa
neprijateljima, dobijanje savjeta od starije mudre osobe i, konacno,
povratak kudi.

Kombinovana upotreba vise medija, posebno u svrhe obrazovanja ili
zabave. Takode, moze znaciti objedinjavanje teksta, zvuka, potpuno
ili delimi¢no pokretih slika ili grafike u digitalnom obliku.

Mediji koji se rasprostiru preko najvecih kanala distribucije, te
stoga predstavljaju ono $to ¢e konzumirati vecina onih koji prate
medije. Termin oznacava i medije koji u opstim crtama odrazavaju
preovladujuce tokove ideja, uticaja ili aktivnosti.

Pricanje price ili zapleta kroz niz dogadaja. U kontekstu medijskog
teksta, to je smisleno nizanje dogadaja u vremenu i prostoru.

Skup kurseva ciji je sadrzaj osmisljen tako da omogucava postupni
pristup ucenju.

Vrsta oglasavanja koja za temu ima neki aspekt javnog interesa, a ne
proizvod ili robnu marku.

Sadrzaj koji se organizuje i distribuira na digitalnim platformama.

Osoba koja skuplja i razasilje informacije o teku¢im dogadajima,
ljudima, kretanjima i temama. Njegov/njen rad je poznat kao
novinarstvo.

Prikupljanje, pisanje, uredivanje i predstavljanje vijesti u novinama,
casopisima, u radijskim i televizijskim programima, i na Internetu.

Publikacije koje izlaze redovno i sadrze vijesti, informacije i reklamne
oglase. Obi¢no se stampaju na jeftinom, manje kvalitetnom papiru,
kao sto je roto-papir.
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Novosti

News

Oglasavanje

Advertising

Plasman

Merchandising

Pluralizam

(medijski plurlizam)

Pluralism (media
pluralism)

Podkasti

Podcasts

Popularna kultura

Popular culture

Poruka
Message
Predstava
Image
Predstavljanje

Representation

Produkcija

Production

Prenosenje informacija o teku¢im dogadajima, putem Stampe,
emitovanja, Interneta ili usmeno, tre¢im licima ili masovnoj publici

Skup postupaka i tehnika za skretanje paznje potrosaca na proizvode
i usluge, s ciliem da se ubijede da kupe proizvod ili uslugu koji se
oglasavaju.

Aktivnosti usmjerene na brzu maloprodaju robe koris¢enjem
postupaka prodaje u paketu, izlaganja, besplatnih uzoraka,
demonstracija na licu mjesta, skaliranja cijena, posebnih ponuda i
drugih metoda prodaje na na platnom mjestu.

Karakterise ga raznovrsnost medijskih kuca, kako u smislu vlasnistva
(privatno, javno, drustveno), tako i vrsta medija (Stampa, radio,
televizija, Internet). U Sirem smislu, pluralizam u drustvu predstavlja
situaciju u kojoj pripadnici razlicitih etnickih, rasnih, vjerskih
ili druStvenih grupa autonomno upraznjavaju i razvijaju svoje
tradicionalne kulture ili posebna interesovanja, u okvirima granica
zajednicke civilizacije.

Zvucne i vizuelne medijske datoteke koje se objavljuju periodi¢no
i mogu da se slusaju preko podkast servisa na uredajima kao Sto je
racunar.

Ukupnost ideja, tacaka gledista, stavova, tema, slikovnih predstava i
drugih fenomena kojima je data prednost neformalnom saglasnoscu
vecine u datoj kulturi, narocito zapadna kultura od pocetka do sredine
20. vijeka, i narastajuca Siroko prihvacena svetska kultura kasnog 20.
i pocetka 21. vijeka.

Informacija koja je poslata iz izvora do primaoca.

Usvojena mentalna predstava ili slika.

Proces kojim konstruisani medijski tekst stoji umjesto necega,
simbolizuje, opisuje ili predstavlja ljude, mjesta, dogadaje ili ideje koji
su stvarni i koji postoje izvan teksta. MoZe oznacavati i odnos izmedu
stvarnih mjesta, ljudi, dogadaja i ideja, s jedne, i medijskog sadrzaja s
druge strane.

Proces sklapanja medijskih sadrzaja da se dobije zavrsen medijski
proizvod. Takode se odnosi na procese stvaranja medijskih tekstova,
kao i na ljude koji su u tim procesima angazovani.



Propaganda
Propaganda
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Self-regulation
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Oblik komunikacije ¢iji je cilj da uti¢e na stavove zajednice u vezi s
nekim pitanjem ili stavom.

Grupa potrosaca za koju je napravljen medijski tekst, kao i svi drugi
do kojih on dopire.

Ciljna publika / Target audience: Grupa ljudi sa zajedni¢kim skupom
karakteristika, kao $to su Zivotno doba, pol, zanimanje, klasa, i tako
dalje, kojoj se posebno upucen medijski tekst

Aktivna publika / Active audience: Teorija po kojoj ljudi primaju i
tumace medijske poruke u svijetlu licne istorije, iskustva i stanovista,
tako da ce razli¢ite grupe ljudi na razli¢ite nacine tumaciti istu poruku.

Programi i podaci koji racunaru daju uputstva kako da rukuje
raznim vrstama podataka ili izvodi operacije. Primjeri se srijecu od
kancelarijskih programa koji proizvode podatke i rukuju njima, do
programa koji kontroliSu oblikovanje i uredivanje slikovnih prikaza.

Prenos zvucnih signala koji su kodirani u elektromagnetske talase —
prenos programa namijenjenih publici putem radijskog emitovanja.

Uvjerenje da osobine ljudi i njihove mogucnosti prvenstveno zavise
od genetskih Cinilaca koji odreduju neku rasu, kao i da rasne razlike
proizvode urodenu superiornost odredene rase.

Istinsko uvazavanje i posStovanje razlicitosti — srediSnji pojam u
ideji pluralizma. Demokratska drustva ili sistemi Stite vrijednosti
raznovrsnosti, kao dio ljudskih prava i postovanja ljudskog
dostojanstva.

Odnosi se na pokusaje kontrole ili uticanja na ponasanje medijskih
organizacija i ucesnika, izradom i sprovodenjem pravila i kodeksa
njihovog ponasanja.

Pravila koja politicki ili ekonomski cinioci postavljaju sami sebi. U
medijima, samoregulacija upucuje na postovanje etickih i kodeksa
struke, bez uplitanja organa vlasti ili institucija.

Predrasuda ili diskriminacija na osnovu pola, narocito diskriminacija
Zena — ponasanje, situacije ili stavovi koji jacaju stereotipe o
drustvenim ulogama zasnovanim na polu.

KoriS¢enje simbola, uklju¢ujudislikovne predstave, zamisliiarhetipove
da bi se predstavili vidovi stvarnosti (na primjer, losi kauboje nose
crne Sesire, a dobiri bijele).
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Sloboda govora

Freedom of speech

Sloboda
informisanja

Freedom of
information

Sloboda izrazavanja

Freedom of
expression

Sloboda stampe
Freedom of the press

Stereotipi

Stereotypes

Storibord

Storyboard

Svjetsko selo

Global village

Stampa

Press

Stampani mediji
Print media
Taktilno ucenje
Kinesthetic learning
Tehnologija

Technology

Sloboda da se govori bez cenzure ili ogranicenja, ili oba. Sinonim
je sloboda izrazavanja, ali se on ponekad koristi i Sire od slobode
usmenog govora, da oznaci bilo koji ¢in trazenja, primanja i
saopstavanja informacija ili ideja, preko bilo kog medijuma.

Pravo gradana na pristup informacijama koje su u posjedu javnih
organizacija.

Osnovno ljudsko pravo. Ne koristi se samo za oznacavanje slobode
usmenog govora, nego za sve radnje trazenja, primanja i saopsStavanja
informacija. Sloboda Stampe je u srzi ovog prava i sustinski vazna za
izgradnju i podrsku drustvenim zajednicama i gradanskom drustvu.

Mediji uopste (ne samo Stampani), koji su slobodni od neposredne
vladine cenzure ili kontrole - ne isklju¢uje primjenu zakona o
konkurencijizbog spre¢avanjamonopola, kao nidrzavno dodjeljivanje
frekvencija za emitovanje.

Rasiren oblik medijskih predstavljanja koji koristi lako prepoznatljive
osobine da oznaci pripadnike drustvenih ili kulturnih grupa. Moze
imati pozitivne ili negativne konotacije.

Slikovna predstava filmske sekvence koja je Cesto izradena kao niz
crteza, slicno tabli stripa — dio pripreme rezisera za snimanje filma.

Prvi put ga pominje Marsal MakLuan u svojoj knjizi ,Gutenbergova
galaksija“; izraz opisuje kako se zemaljska kugla skupila do sela,
zahvaljujuci elektronskoj tehnologiji i trenutnom kretanju informacija
iz svake tacke u svaku drugu, istovremeno. Vremenom je izjednacen
sa Internetom i Svjetskom mrezom.

Stampani mediji zaduZeni za prikupljanje i objavljivanje vijesti u
obliku novina i ¢asopisa.

Mediji koji se sastoje od papira i boje - reprodukovani u procesu
Stampanja koji je tradicionalno mehanicki.

Odnosi se na pristup ucenju koji obuhvata fizicku aktivnost,
dodirivanje, a ne, na primjer, slusanje predavanja.

Oprema koja se koristi za stvaranje u medijima i za komunikaciju s
njima (na primjer, radio aparati, racunari, tlefoni, sateliti, stamparske
prese, i tako dalje).
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Medijski tekst obi¢no se odnosi na pojedinacne proizvode medijske
produkcije: pisane, zvuce i vizuelne (na primjer, televizijska epizoda,
knjiga, broj ¢asopisa ili izdanje novina, reklamni oglas, i tako dalje).

Prenos pokretnih i, ponekad, nepokretnih slika, obi¢no pracenih
zvukom, preko eletronskih ili elektromagnetnih signala; vizuelni i
zvucni sadrzaj takvih signala; organizacije koje proizvode i emituju
televizijske programe.

Ucesce je srce demokratije; glavni cilj je da se obezbijedi da svaki
pojedinac moze da zauzme svoje mjesto u drustvu i pruzi svoj
doprinos njegovom razvitku. To je vazan element demokratske prakse
i presudan za procese odlucivanja; smatra se kamenom temeljcem
osnovnih ljudskih prava.

Najbolje se sagledava kao proces upravljanja koji obuhvata interakciju
izmedu zvani¢nih institucija i onih koje cine gradansko drustvo.
Upravljanje se interesuje za to ko posjeduje mo¢, ovlascenja i uticaj,
kako se oni koriste, i kako se definisu politike i donose odluke koje
se ti¢u drustvenog i javnog Zivota. Upravljanje obuhvata podjednako
institucije vlasti, kao i njihovu praksu i ponasanje.

Dobro upravljanje / Good governance: Oliceno je u predvidljivom,
otvorenom i prosvije¢cenom osmisljavanju politike, u birokratiji koja je
prozeta profesionalnom etikom i koja postupa s ciljem da unaprijedi
javno dobro, vladavinu prava, transparentnost procesa i znatno
ucesce gradanskog drustva u javnim poslovima

Lose upravljanje / Poor governance Karakterise ga proizvoljno
odredivanje politike, birokratija koja nikom ne polaze racune,
nefunkcionalan ili nepravi¢can pravni sistem, zloupotreba izvrsne
modi, gradansko drustvo koje nije aktivho u javnhom zivotu, kao i
rasirena korupcija.

Profesionalna sloboda koja se daje urednicima da donose uredivacke
odluke bez uplitanja vlasnika medija, ili bilo kog drzavnog, ili drugog
c¢inioca.

Osoba koja je odgovorna za uredivacke aspekte publikacije; odreduje
konacni sadrzaj teksta, narocito u novinama i ¢asopisima. Ovaj termin
treba jasno razlikovati od vlasnika medija, $to se odnosi na osobu ili
grupu akcionara koji posjeduju medijsko preduzece.

Pristup obrazovanju koji onog ko udi stavlja u srce procesa ucenja.
Ovdje su potrebe i teznje pojedinaca postavljene u srediste svakog
procesa ili programa ucenja, usredsredujuci se u velikoj mjeri na
iskustva koja oni unose u obrazovnu situaciju. Ovaj pristup uvazava
ucestvovanje i vrednuje doprinos onih koji uce zajednici ucenja.
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Veb 2.0

Web 2.0

Veb lokacija, mjesto

Website
Viki

Wiki

Vizuelni mediji
Visual media
Vizuelno ucenje
Visual learning
Znanje
Knowledge

Zanr

Genre

Aplikacije koje omogucavaju interaktivnost i dozvoljavaju korisnicima
da osmisljavaju osobine programa po svom izboru. U Veb 2.0
programima naglasena je vaznost saradnje i dijeljenja s drugima.

Zbirka veb stranica, slikovnih prikaza i podataka, sa zajednickim
Uniformnim lokatorom izvora® (v. Svjetska mreza).

Veb mijesto koje obi¢no odrzava vise od jedne osobe i gdje korisnici
saraduju na sadrzaju. Vikiji Cesto imaju viSestruko medusobno
povezane stranice i sadrZaje, zajedno sa komentarima, opisima
dogadaja, dokumentima, i tako dalje. Viki se razlikuje od bloga po
tome $to njegov sadrzaj obi¢no osvjezava vise korisnika i po vecoj
raznovrsnosti materijala koji se u njega moze ucitati.

Mediji koji se oslanjaju na slikovne predstave da bi prenijeli znacenje
(na primjer, televizija, film, Internet, i tako dalje)

Nacin ucenja koji se zasniva na usvajanju slikovnih predstava tokom
posmatranja demonstracija.

Cinjenica ili stanje posjedovanja informacija ili u¢enosti.

Posebna vrsta medijskog sadrzaja (na primjer, zabavni, informativni,
vijesti, oglasavanje, dramski program, i tako dalje). Svaki zanr ima
svoju opstu namjenu i sklop.

>URL - Uniform Resource Locator — Uniformni lokator izvora (Prim. prev.)



— ivime u svijetu u kom kvalitet informacija koje dobijamo
Z umnogome odreduje nase izbore | postupke, ukljufujudi
sposobnost da wufivamoe osnovne slobode | moguénost
za samoodredenje i razvoj. Owaj Program obuke nastavnika za
informaciijsku medijsku pismenost je vaian izvor za sve zemlje Elanice
UMNESKO-a i pionirske izdanje. Prvo, on je vizionarski jer polazi od
postojefih trendova ka stapanju radija, televizije, Interneta, novina,
knjiga, digitalih arhiva i biblioteka u jednu platformu. Druge, posebno
je osmiiljen za integrisanje u formalne sisteme obrazovanja nastavnika.
Najzad, UNESKD vjeruje da £e ova] nastavni program doprinijeti
inovacijama i poboljSanjima na svim niveima obrazovanja.

Janis Karklins, pomoénik direktora, Sektorzainformacije i komunikacije,
UNESKO
www.unesco.org/webworld
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